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	 แนวคิดหลักการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมใน

โลกปัจจุบันน้ี คือ การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคม โดยเฉพาะ

อย่างย่ิง  ประชาชนในฐานะปัจเจกชนและสมาชิกหน่วยย่อยสุดของสังคม 

ในทางวิชาการยอมรับกันว่า  การที่คนๆหนึ่งตัดสินใจลงมือกระทำ�

บางอย่างเพื่อสิ่งแวดล้อมนั้น   คนๆนั้นต้องมีความคิดที่จะเสียสละ 

บางอย่าง เช่น ความสะดวกสบายเพื่อสังคมส่วนรวม ดังนั้น การที่คนเรา 

จะตัดสินใจกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม ในทางจิตวิทยาต้องผ่านกระบวนการ

ตัดสินใจ การกระตุ้นผ่านสิ่งเร้าและปัจจัยต่างๆ นอกจากนี้ แม้แต่ผู้ทีม่ี

ความคิด ทัศนคติทางบวกต่อสิ่งแวดล้อมก็มิได้หมายความว่าผู้นั้นจะ

แสดงออกอันเป็นการกระทำ�เพื่อประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อมเสมอไป  ทำ�ให้มี

คำ�ถามต่างๆเกิดขึ้นมากมายในแง่จิตวิทยาสิ่งแวดล้อม

	 หนังสือเล่มนี้จึงพยายามหาคำ�ตอบที่เป็นไปได้ต่างๆ เกี่ยวกับ 

คำ�ถามที่ว่า “คนเราตัดสินใจเพื่อสิ่งแวดล้อมได้อย่างไร” โดยพยายาม

ค้นหาถึงหลักและแนวคิดทางจิตวิทยา และความเป็นจริงที่เกิดขึ้นทั้งใน

และต่างประเทศ ด้วยความคาดหวังว่าจะเป็นข้อมูลและความรู้แก่ผู้

ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องและผู้สนใจในเรื่องนี้ 

กองส่งเสริมและสนับสนุนองค์การอิสระด้านสิ่งแวดล้อม
กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม

มีนาคม 2558
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1 บทนำ�

“การตัดสินใจ” เป็นกระบวนการทางความคิดที่เกิดขึ้นตลอด

เวลาในชีวิตประจำ�วันของเราทุกคน กล่าวได้ว่า ทุกๆ เรื่องราวใน

ชีวิต ไม่ว่าจะเป็นกิจวัตรประจำ�วัน การเดินทาง การศึกษา การ

ทำ�งาน ล้วนแต่เกี่ยวพันกับการตัดสินใจทั้งสิ้น ดังนั้น ในเรื่อง

ของสิ่งแวดล้อม ซึ่งกำ�ลังกลายเป็นประเด็นหลักของสังคมโลกยุค

ปัจจุบัน เราจึงเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอ แม้ ใน

บางคร้ังการตัดสินใจนั้นอาจเกิดขึ้นโดยท่ีเราไม่ได้มีความรู้สึกว่า

กำ�ลังตกอยู่ในภาวะที่ต้องตัดสินใจก็ตาม อย่างเช่น การตัดสิน

ใจเลือกซื้ออาหารปลอดสารพิษ การเลือกใช้รถยนต์ที่ประหยัด

น้ำ�มัน การเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ที่ติดป้ายแสดงถึงความเป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

	 สงสัยหรือไม่ว่า การตัดสินใจเหล่านี้เกิดขึ้นได้อย่างไร  และ 

ปัจจัยอะไรบ้างที่มีส่วนกระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจที่ว่าเหล่านั้น 
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	 ปัจจุบัน นักจัดการสิ่งแวดล้อมได้ ให้ความสนใจกับประเด็น	
คำ�ถามเหล่านี้เป็นอย่างมาก เนื่องจากตระหนักว่า ถึงแม้มนุษย์
จะสามารถพัฒนาเทคโนโลยีได้ก้าวหน้าเพียงใดก็ตาม แต่หาก
ประชาชน ชุมชน หรือสังคม ไม่ให้ความร่วมมือแล้ว การจัดการ
ปัญหาสิ่งแวดล้อมย่อมไม่ประสบผลสำ�เร็จ  ดังนั้น การจัดการ สิ่ง
แวดล้อมในทุกวันนี้ จึงมุ่งกล่าวถึงและให้ความสำ�คัญกับเรื่องของ
การมีส่วนร่วม ความตระหนักรู้ของสังคม และประชาชน ตลอดจน
ความเข้าใจค่านิยมของประชาชนเป็นสำ�คัญ  นักจัดการสิ่งแวดล้อม
จึงไม่ ได้มีมุมมองว่าสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องทางวิทยาศาสตร์เพียง
อย่างเดียว หากแต่มองว่า เป็นเรื่องทางสังคมด้วย เราจึงได้พบเห็น
งานวิจัยจำ�นวนมากที่พยายามหาคำ�ตอบว่า แท้จริงแล้ว ประชาชน
มีความรู้ ความเข้าใจในประเด็นสิ่งแวดล้อมต่างๆ มากน้อยเพียงใด 
เช่น ปัญหาภาวะโลกร้อน ซึ่งกำ�ลังได้รับความสนใจ ร่วมกันแก้ไข
ปัญหาในประชาคมโลก หรือประชาชนมีความรู้สึกต่อปัญหาสิ่งแวด
ล้อมนั้นๆ อย่างไร หรือเพราะเหตุใดประชาชาชนบางคนจึงร่วมมือ
กันต่อต้านกระบวนการทำ�ลายสภาพแวดล้อม ขณะที่บางคนไม่ได้มี

ความสนใจที่จะกระทำ�เช่นนั้น เป็นต้น  

การตัดสินใจเพื่อสิ่งแวดล้อมของแต่ละคนแตกต่างกันออกไป โดยม ี

ความพยายามจัดกลุ่มของการแสดงออกหรือการกระทำ�ทางส่ิงแวดล้อม 

ดังนี้ (1) นักกิจกรรมสิ่งแวดล้อม (environmental activism)  

ตัวอย่าง เช่น ผู้ที่เข้าร่วมในองค์กรพัฒนาเอกชนด้านสิ่งแวดล้อม 

ผู้ที่เข้าร่วมในการเรียกร้องต่างๆเพื่อพิทักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
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(2)  ผู้ที่มีการกระทำ�เพื่อส่วนรวม ได้แก่ การส่งหนังสือร้องเรียน

เกี่ยวกับประเด็นสิ่งแวดล้อม  การให้การสนับสนุนองค์กรด้าน

สิ่งแวดล้อม การสนับสนุนหรือยอมรับนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม

ของรัฐบาล เช่น การเพิ่มภาษีสิ่งแวดล้อม กฎระเบียบที่เข้มงวด

มากขึ้น (3) ผู้มีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมในชีวิตประจำ�วัน ได้แก่ การ

ใช้จ่าย  การบริโภค  และการกำ�จัดของเสียของแต่ละคน ดังเช่น 

ปัจจุบันในสังคมต่างเรียกร้องให้บุคคลมีการกระทำ�ท่ีเป็นการ

บริโภคสีเขียวให้มากขึ้น เป็นต้น (4) อื่นๆ ได้แก่ นักออกแบบ

พยายามออกแบบผลิตภันณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมให้มากขึ้น 

นักพัฒนาเมืองพยายามวางแผนให้เมืองเป็นเมืองทียั่งยืน เป็นต้น 

สิ่งเหล่านี้ย่อมมีผลต่อสภาพแวดล้อมโดยรวม รวมทั้งเป็นการ

ป้องกันปัญหาสิ่งแวดล้อมระยะยาวอีกด้วย32

เมื่อศึกษาและทำ�ความเข้าใจอย่างถ่องแท้จะพบว่า โลกต้องเผชิญ
กับการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมและปัญหาสิ่งแวดล้อม
มาตั้งแต่ศตวรรษ 1960 สังคมจึงเริ่มตื่นตัวด้านสิ่งแวดล้อมนับ
แต่นั้นเป็นต้นมา ยิ่งปัญหาสิ่งแวดล้อมส่งผลกระทบต่อชีวิตความ
เป็นอยู่ของมวลมนุษยชาติมากเพียงใด ยิ่งมีส่วนกระตุ้นเตือนให้
สังคมร่วมมือกันและตระหนักถึงความจำ�เป็นเร่งด่วนที่จะต้อง
จัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมให้ได้ จึงมีแนวคิดมากมายถูกนำ�เสนอ
ในเวทีต่างๆ ซึ่งแนวคิดที่ ได้รับการยอมรับและสนับสนุน เช่น 
แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน หรือ sustainable development 

แนวคิดเศรษฐศาสตร์สีเขียว แนวคิดเรื่องเมืองยั่งยืน แนวคิดเรื่อง
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การมีส่วนร่วม เป็นต้น จนปัจจุบันโลกได้ก้าวผ่านมาสู่ศตวรรษที่ 

21 กล่าวได้ว่าสิ่งแวดล้อมได้กลายเป็นกระแสหลักของโลกไปแล้ว 

ปัญหาที่ ได้รับการกล่าวถึงในเวทีโลกและเวทีท้องถิ่นอยู่เสมอๆ คือ 

ปัญหาโลกร้อน และปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ หรือ 

Climate Change ซึ่งนับวันเรื่องสิ่งแวดล้อมเหล่านี้ล้วนได้รับการ

กล่าวถึง และได้รับความสนใจที่เข้มข้นมากขึ้น 

การจัดการสิ่งแวดล้อมในโลกนี้ มีวิวัฒนาการมาเป็นลำ�ดับ 

จากเดิมที่ภาระหน้าที่ตกเป็นของภาครัฐเกือบทั้งหมด แต่จาก

ประสบการณ์ที่เกิดข้ึนทำ�ให้แนวคิดในการจัดการค่อยๆปรับ

เปลี่ยนมาให้ความสำ�คัญกับสังคม ชุมชน ประชาชน ที่ถือว่าเป็น

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงมากขึ้น ดังนั้นภาระหน้าที่การพิทักษ์

รักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมิได้ตกเป็นของภาครัฐ แต่

เพียงฝ่ายเดียวอีกต่อไป หากแต่ถือว่าสังคม ชุมชน และประชาชน

ย่อมมีส่วนที่ต้องรับผิดชอบร่วมกันในฐานะหุ้นส่วนหรือผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียร่วมกัน ด้วยเหตุนี้เรื่องราวของการมีส่วนร่วมในการ

จัดการสิ่งแวดล้อมจึงโดดเด่นเป็นยุทธศาสตร์หลักที่เป็นที่ยอมรับ

กันในระดับสากล มีการศึกษาวิจัย และปรับใช้อย่างกว้างขวาง 

อีกทั้งนักสิ่งแวดล้อมส่วนใหญ่เชื่อว่า หากไม่ได้รับความร่วมมือ

จากสมาชิกในสังคมแล้ว ยากที่การจัดการสิ่งแวดล้อมจะประสบ

ความสำ�เร็จได้ตามที่มุ่งหวัง จึงเห็นได้ว่าเรื่อง “การมีส่วนร่วม” มี

การกล่าวถึงและให้ความสำ�คัญมาตลอด 3-4 ทศวรรษที่ผ่านมา 
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เพราะเหตุใดบางคนจึงมีพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมขณะท่ีบางคนไม่มี

พฤติกรรมนี้

มีข้อสงสัยและคำ�ถามมากมายที่ว่า เพราะเหตุใด หรือมีปัจจัยใด

บ้างที่ทำ�ให้คนๆหนึ่ง มีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ขณะที่อีกคนไม่มี 

หรือมีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมน้อย นักวิชาการต่างมีสมมุติฐานที่

หลากหลาย และได้พยายามหาเหตุผลต่างๆ มาอธิบายถึงสิ่งเกิดขึ้น

การที่คนเราจะตัดสินใจลงมือทำ�  หรือมีพฤติกรรมแสดงความคิด

ด้านสิ่งแวดล้อมนั้น ย่อมมีปัจจัยหลายอย่างมาเป็นสิ่งเร้าหรือ

ส่วนกระตุ้น อาจจะเกิดจากปัจจัยภายนอกต่างๆ อย่างเช่น 

สถานการณ์ ภาวะทางสังคม หรือปัจจัยภายในตัวบุคคล ซึ่งได้แก่ 

ความคิด ความรู้สึก ค่านิยม ความเชื่อ ประสบการณ์ต่างๆ รวม

ไปถึงเพศ การศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ เป็นต้น  โดยจะพบเสมอ

ว่า พฤติกรรมหรือการกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม เช่น การที่บุคคล

เปลี่ยนจากการใช้รถส่วนตัวไปใช้รถบริการสาธารณะ การตัดสินใจ

ซื้ออาหารอินทรีย์ที่มีราคาสูงกว่าอาหารทั่วๆ ไป  การแยกขยะ 

สิ่งเหล่านี้ ไม่ได้เกิดจากปัจจัยอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น แต่เป็นที่

ยอมรับในหมู่นักวิชาการว่า มีหลายปัจจัยที่ทำ�งานร่วมกัน และ

เป็นไปได้ว่า อาจมีบางปัจจัยที่มีอิทธิพลมากกว่าปัจจัยอื่นๆ

มีข้อสงสัยมากมายที่นำ�ไปสู่การค้นหาคำ�ตอบมาตั้งแต่ทศวรรษ 

1960 ว่า มีปัจจัยอะไรบ้างที่เป็นแรงผลักดัน หรือเป็นอุปสรรค

ต่อการแสดงออกในระดับบุคคลในเรื่องการแสดงพฤติกรรม 
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หรือการกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อม จึงมีความพยายามที่จะแสดง

ให้เห็นถึงข้อค้นพบที่มีความเกี่ยวข้องกับปัจจัยต่างๆ โดยเน้น

ลักษณะทางประชากรของบุคคล จากในหลายประเทศ และหลาย

สถานการณ์ โดยพบว่า เพศ และระดับการศึกษา เป็นปัจจัยที่มี

ผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ผู้หญิงมักจะมีความรู้

เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมน้อยกว่าผู้ชาย แต่มีความรู้สึกด้านอารมณ์

มากกว่า คือ ผู้หญิงมีความรู้สึกห่วงใยในการทำ�ลายสิ่งแวดล้อม

มากกว่าผู้ชาย เชื่อในความสามารถของเทคโนโลยีน้อยกว่า และ

มีความเต็มใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงมากกว่าฝ่ายชาย และ

ในกรณีที่บุคคลใดไม่ว่าหญิงหรือชายใช้ชีวิตในระบบการศึกษา

มากกว่า ย่อมมีความรู้เกี่ยวกับเรื่องสิ่งแวดล้อมสูงกว่า แต่ขณะ

เดียวกันก็พบว่า คนที่มีการศึกษาสูงกว่าก็ไม่ได้หมายความว่าคนๆ 

นั้นจะมีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมที่มากกว่าเสมอไป 

ผลจากการสัมภาษณ์นักสิ่งแวดล้อมระดับมืออาชีพ ในประเทศ

สหรัฐอเมริกาและนอร์เวย์ เกี่ยวกับประสบการณ์ และผู้ซึ่งก่อให้

เกิดแรงจูงใจจนทำ�ให้ต้องผันตัวเองมาเป็นนักสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 

ประสบการณ์สัมผัสธรรมชาติในวัยเด็ก ประสบการณ์พบเห็นสิ่ง

แวดล้อมถูกทำ�ลาย ค่านิยมสิ่งแวดล้อมภายในครอบครัว องค์กร

ที่ ให้ความสำ�คัญกับประเด็นสิ่งแวดล้อม การศึกษา และบุคคล 

ซึ่งเป็นแบบอย่างด้านสิ่งแวดล้อม เช่น เพื่อน ครู เป็นต้น22  
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เนื้อหาบทความต่อจากนี้ ไป เป็นการนำ�เสนอเพื่อพยายามตอบ

คำ�ถามสำ�คัญที่ว่า เพราะเหตุใดคนเราจึงตัดสินใจมีพฤติกรรม

สิ่งแวดล้อม ในขณะที่บางคนไม่มี ในลำ�ดับแรก เป็นการนำ�เสนอ

ถึงที่มาของแนวคิด หรือศาสตร์ที่ศึกษาวิเคราะห์เรื่องที่เกี่ยวข้อง

กับพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม เรียกว่า จิตวิทยาสิ่งแวดล้อม เพื่อให้ผู้

อ่านเข้าใจพื้นฐานของศาสตร์แขนงนี้ จากนั้นจึงนำ�เสนอเรื่องราว

ในเชิงแนวคิด และทฤษฎีต่างๆ ที่นักวิชาการและนักวิจัยส่วนใหญ่

นำ�มาปรับใช้อธิบายปรากฏการณ์พฤติกรรมและความตระหนัก

ทางด้านสิ่งแวดล้อม โดยกล่าวถึงกรอบแนวคิด ด้านพฤติกรรม

สิ่งแวดล้อม จากนั้นจึงกล่าวถึงปัจจัยต่างๆ ที่มีผลต่อการตัดสินใจ

ของบุคคล และนำ�เสนอการตัดสินใจเพื่อการบริโภคสีเขียว การ

ลงมือกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม NIMBY และความรู้ความเข้าใจใน

เรื่องโลกร้อนของชาวอเมริกัน 
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2. 

จิตวิทยาสิ่งแวดล้อม 

กับการพัฒนาอย่างยั่งยืน
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2. จิตวิทยาสิ่งแวดล้อม กับการพัฒนาอย่างยั่งยืน

	 ศาสตร์ที่ทำ�ให้เราเข้าใจถึงพฤติกรรมและการกระทำ�ต่างๆ
ของมนุษย์ คือ จิตวิทยา ซึ่งแยกสาขาต่างๆได้หลายสาขา และ
จิตวิทยาสิ่งแวดล้อมจัดเป็นสาขาหนึ่งที่นับวันจะมีความสำ�คัญ
และได้รับความสนใจมากขึ้นเป็นลำ�ดับ จิตวิทยาสิ่งแวดล้อม (en-
vironmental psychology) เริ่มต้นขึ้นเมื่อปลายทศวรรษ 1960 
ด้วยความคิดที่ว่า พฤติกรรมมนุษย์เป็นสิ่งสำ�คัญต่อการจัดการ

สิ่งแวดล้อม 

จิตวิทยาสิ่งแวดล้อมเกี่ยวข้องอย่างไรกับการจัดการสิ่งแวดล้อม
เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

จิตวิทยาสิ่งแวดล้อมเป็นสาขาที่เกี่ยวข้องกับประเด็นต่อไปนี้
	 1. ให้ความสนใจกับประเด็นนโยบายสาธารณะ โดยเฉพาะ

นโยบายสิ่งแวดล้อม    ช่วยให้เข้าใจถึงกระบวนการ
มีส่วนร่วมของประชาชน และยังช่วยให้เข้าใจสถานการณ์
เฉพาะบางอย่างที่มีความสำ�คัญต่อการกำ�หนดนโยบาย
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ตัวอย่างเช่น กรณีรัฐบาลต้องการกำ�หนดนโยบาย
เกี่ยวกับการจัดการขยะ จิตวิทยาสิ่งแวดล้อมจะช่วย
ให้นักกำ�หนดนโยบาย หรือ นักจัดการสิ่งแวดล้อม
เข้าใจว่า  ควรทำ�อย่างไรจึงสามารถโน้มน้าว 
หรือกระตุ้นให้ประชาชนเห็นความสำ�คัญของปัญหา
ขยะจากบ้านเรือนหรือจากทุกคน และหันมาให้
ความร่วมมือตามนโยบายและมาตรการที่ภาครัฐ
กำ�หนด เช่น การใช้มาตรการทางเศรษฐศาสตร์
เป็นแรงกระตุ้น ความรู้จิตวิทยาจะสามารถอธิบาย
ปรากฏการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นได้

2 . นั ก จิ ต วิ ทย า ส่ิ ง แ วด ล้ อม ใ ห้ ค ว ามสำ � คัญ กั บ 

“เทคโนโลยี”    ในหมู่นักจิตวิทยามีมุมมองเทคโนโลยีที่
แตกต่างกัน  บางคนคิดว่าเป็นสิ่งที่เป็นปัญหา  ขณะท่ี 
บางคนกลับเชื่อว่าเป็นส่ิงท่ีสามารถทำ�ให้บรรลุเป้าหมาย 
ความยั่งยืนได้ ดังเช่น มีวารสารจิตวิทยาสิ่งแวดล้อม
ฉบับแรกๆ กล่าวถึงเทคโนโลยีว่าเป็น “โรคใหม่ทาง
สังคม” อย่างไรก็ตาม นักจิตวิทยาสิ่งแวดล้อมได้
ชี้ว่า การนำ�เสนอเทคโนโลยีใหม่ๆ ไม่ได้เป็นสิ่งที่
สามารถการันตีได้เสมอไปว่า  จะเป็นที่ยอมรับของ
ประชาชน ดังนั้นในการกำ�หนดนโยบายจึงจำ�เป็นต้อง
พิจารณาถึงมาตรการหรือวิธีการที่จะสามารถกระตุ้น

ให้ประชาชนยอมรับเทคโนโลยีนั้นๆด้วย
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3. ความเชื่อมโยงกับสาขาอื่นๆ เช่น ภูมิศาสตร์ และ

สถาปัตยกรรมศาสตร์ที่ ได้รับการพัฒนามาก่อนสาขา

นี้ เนื่องจากสิ่งแวดล้อมเกี่ยวข้องกับสิ่งต่างๆมากมาย 

ทั้งด้านกายภาพและสังคม วัฒนธรรม ดังนั้นการ

ทำ�งานร่วมกันของบุคลากรที่ ต่างสาขาจึงเป็นสิ่ง

จำ�เป็นเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

4. จิตวิทยาสิ่งแวดล้อมได้ขยายกรอบ จากที่เคยเน้น 

เฉพาะรายบุคคลและกลุ่มขนาดเล็ก หรือ ในห้อง

ปฏิบัติการ ไปสู่การพิจารณาในกรอบที่ขยายวงกว้าง

มากขึ้นคือเรื่องความยั่งยืนและสาขาด้านชีวิตความ

เป็นอยู่ที่มากไปกว่าการจัดการสิ่งแวดล้อม เช่น Van 

den Berg, Hartig and Staats ได้ขยายแนวคิดของ

ความยั่งยืนไประดับของเมือง ซึ่งเป็นการขยายแนวคิด

ความย่ังยืนจากที่ เ น้นเรื่องทรัพยากรไปยังเ ร่ือง

คุณภาพชีวิต ซึ่งจัดได้ว่าเป็นสิ่งท้าทายนักวางแผน

เมืองอย่างมาก และมักพบเสมอว่าความคิดเห็นจาก

ผู้เชี่ยวชาญกับประชาชนมักไม่ตรงกัน อย่างไรก็ตาม

ไม่มีผู้ ใดสามารถอ้างได้ว่าความคิดจากสมาชิกคนหนึ่ง

คนใดในสังคมสามารถนำ�ไปสู่ความยั่งยืน ดังนั้น จึง

ควรรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน อาจสรุปได้ว่า 

นักจิตวิทยาสิ่งแวดล้อมมีบทบาทสำ�คัญ 3 ประการ 
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คือ (1) ช่วยให้การศึกษาแก่ประชาชนตามความจำ�เป็น 

(2) ใช้ประสบการณ์ด้านจิตวิทยาในการรวบรวมข้อมูล

จากประชาชนเพ่ือสนับสนุนการจัดทำ�นโยบายส่ิงแวดล้อม  

(3) ทำ�หน้าที่เป็นคนกลางหรือ นักไกล่เกลี่ยระหว่าง

ประชาชนกับนักจัดการสิ่งแวดล้อม หรือ บางครั้ง

ระหว่างผู้เชี่ยวชาญกับผู้รับผิดชอบจัดทำ�นโยบาย

5.จิตวิทยาส่ิงแวดล้อมขยายสาขาจากทฤษฎีในสาขา

อื่นๆ เช่น การพัฒนามาจากแนวคิดทางสังคม จนถึง

ปัจจุบันชัดเจนแล้วว่าการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับความ

ยั่งยืนจะไม่สามารถกระทำ�ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ถ้า

มิได้เข้าใจถึงความคิดของประชาชนหรือพลเมืองว่าคิด

เห็นอย่างไร รวมถึงจำ�เป็นต้องเข้าใจถึงแรงจูงใจและ

เป้าหมายของพวกเขาเหล่านั้นด้วยเช่นกัน

6. เน้นแนวคิดเรื่องความยั่งยืน นักจิตวิทยาสิ่งแวดล้อม

ยอมรับแนวคิดเรื่องความยั่งยืนซึ่งที่เป็นท่ียอมรับกัน

ในระดับสากล แต่นักจิตวิทยามิได้หยุดเพียงแค่สภาพ

แวดล้อมทางกายภาพเท่านั้น หากแต่ยังมีแนวคิด

ผนวกเอาเรื่องของคุณภาพชีวิตมาพิจารณาด้วย

7. ความสนใจทางวิทยาศาสตร์ในเรื่องของสิ่งมีชีวิตและ

ระบบนิเวศ นักจิตวิทยาสิ่งแวดล้อมจำ�นวนหนึ่งได้นำ�

เสนอแนวคิดที่เน้นขยายกรอบแนวคิดของความยั่งยืน
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ไปยังปัญหาที่มิได้เป็นเรื่องของมนุษย์ (nonhuman  

biological world) และปัญหาทางนิเวศ เช่น ปัญหา

โลกร้อน ปัญหาวิกฤติการณ์น้ำ� เป็นต้น ดังนั้น ด้วย

เหตุที่ความยั่งยืนเกี่ยวข้องกับเรื่องของพืชและสัตว์

รวมถึงสิ่งมีชีวิตทั้งหลาย ดังนั้นเรื่องเหล่านี้จึงรวมอยู่

ในสาขาจิตวิทยาสิ่งแวดล้อมด้วยเช่นกัน14  

“จิตวิทยาสิ่งแวดล้อม” จัดเป็นศาสตร์สาขาที่กว้างและมี

ลักษณะเป็นสหสาขาวิทยาซึ่งศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์และ 

ชีวิตความเป็นอยู่  รวมทั้งความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทั้งทางสังคม

และทางกายภาพ ตัวอย่างเช่น ศึกษาเกี่ยวกับการปรับตัวกับ

สภาพแวดล้อม โดยเชื่อว่าบุคคลย่อมปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อม 

ที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การปรับตัวให้เข้ากับเสียง ความหนาแน่น 

หรือสิ่งก่อสร้างใหม่ที่เกิดขึ้น เป็นต้น นอกจากนี้ ยังศึกษาบทบาท

ของสังคม วัฒนธรรมว่ามีผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือ

ชุมชนอย่างไร ปัจจุบันได้รวมถึงหัวข้อ ทัศนคติ ค่านิยม ความเชื่อ 

และกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม สภาพพื้นโลก ที่ว่าง

ส่วนบุคคลและผลจากความแออัดของสิ่งแวดล้อม ความเครียด

สิ่งแวดล้อม พฤติกรรมซึ่งเกี่ยวข้องกับโรงเรียนและสภาพแวดล้อม

การทำ�งาน 

จิตวิทยาเริ่มจากการมุ่งเน้นศึกษารายบุคคล ดังนั้นจิตวิทยาส่วน

บุคคลที่มีมาแต่เดิมเหล่านั้น ย่อมมีส่วนช่วยส่งเสริมทัศนคติและ
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พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน หลายด้านด้วยกัน คือ
o	ประการแรก จิตวิทยาส่วนบุคคลสามารถทำ�ให้

เข้าใจพลวัตของอารมณ์ แรงจูงใจและความรู้
ความจำ�ซึ่งอาจมีผลต่อพฤติกรรมทำ�ลายสิ่งแวดล้อม 
นักจิตวิทยาสิ่งแวดล้อมมองว่าตัวแปรทาง
จิตวิทยาส่วนบุคคล หรือ person-variables ว่า
มีความสำ�คัญในการส่งเสริมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

o	ประการที่สอง จิตวิทยาส่วนบุคคลเชื่อว่า พฤติกรรม 	
มนุษย์เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นอย่างมีเป้าหมาย มิใช่เป็น
พฤติกรรมที่เกิดขึ้นอย่างบังเอิญ (purposive, 
goal-directed behaviour) ดังนั้น แนวคิดจิตวิทยา
สิ่งแวดล้อม จึงเกิดขึ้นบนแนวคิดเดียวกันว่า คน
และสัตว์ ใช้ประโยชน์สิ่งแวดล้อมอย่างไรเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายบางประการ

o	ประการที่สาม จิตวิทยาส่วนบุคคลเน้นสังคม
และสิ่งแวดล้อม นักจิตวิทยาสิ่งแวดล้อมเชื่อว่า
ความตระหนักถึงความสัมพันธ์เป็นพ้ืนฐานการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่มีผลต่อสิ่งแวดล้อม

o	ประการที่สี ่   จิตวิทยาส่วนบุคคลสามารถช่วย
จิตวิทยาสิ่งแวดล้อมให้เข้าใจความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล เช่น เข้าใจได้ว่าเพราะอะไรคน
หนึ่งมีความสนใจสิ่งแวดล้อม ในขณะที่บางคน
ไม่มีความสนใจดังกล่าว33
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ปัจจุบัน ดูเหมือนว่า จิตวิทยาสิ่งแวดล้อมจะสามารถตอบสนอง

แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนภายใต้คำ�กล่าวที่ว่า ‘think globally, 

act locally’ อย่างไรก็ตาม ในอีกแง่มุมหนึ่ง จิตวิทยาสิ่งแวดล้อม

ก็ให้ความสำ�คัญกับพฤติกรรมมากกว่าเรื่องของมุมมอง ทัศนคติ 

ดังนั้น จึงมีผู้นำ�เสนอแนวคิดเรื่องการกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อม 

หรือ environmental action เพื่อเข้าใจถึงการกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อม

ของประชาชน โดยการพิจารณาในแง่ที่บุคคลเหล่านั้นเป็นเครือข่าย 

หรือสมาชิกของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ซึ่งเป็นปัจจัยสำ�คัญที่ทำ�ให้บุคคล

นั้นๆ ได้พัฒนาอัตลักษณ์ของตนเอง ซึ่งในมุมมองนี้ ทำ�ให้มีความ

เห็นว่า การกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อมไม่ควรมองว่าเป็นพฤติกรรม

ของแต่ละบุคคลเท่านั้น เพราะเป็นผลที่เกิดจากการกระตุ้นของ

สังคมโดยรวมด้วย และเกิดขึ้นจากความตั้งใจที่จะกระทำ�ด้วย ใช่ว่า

จะเกิดจากสิ่งเร้าเพียงอย่างเดียว

อีกนัยหนึ่ง กล่าวได้ว่าจิตวิทยาสิ่งแวดล้อม มีกรอบตั้งแต่ระดับ

บุคคล ท้องถิ่น มิติเฉพาะ และรวมถึง สังคม โลก และมิติทั่วๆไป 

ซึ่งเปิดโอกาสให้เข้าใจการกระทำ�ของคนเพ่ือประโยชน์ ในระดับ

โลก รวมถึงคนรุ่นต่อๆไป มากกว่าเพื่อประโยชน์ ในระดับบุคคล5 
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รู้จักพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
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3. รู้จักพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม  

	 ทัศนคติ ความตระหนัก จิตสำ�นึก และพฤติกรรม ล้วนเป็น
คำ�ที่นำ�มากล่าวอ้างถึงความรู้สึกนึกคิดของคนเรา เพื่อนำ�ไปสู่การ
แสดงออกทางพฤติกรรม ทั้งที่มองเห็นได้ เช่น พฤติกรรมการกิน 
และมองไม่เห็น เช่น การรู้เรื่องราวของสิ่งแวดล้อม หรือการ กระทำ�
ต่างๆ เช่น การปลูกต้นไม้ ในทางจิตวิทยาเชื่อว่า คำ�ต่างๆ เหล่านี้ล้วน
มีความสัมพันธ์กัน นักจิตวิทยาเชื่อว่า การที่คนๆ หนึ่งมีพฤติกรรม
อย่างใดอย่างหนึ่ง เป็นผลมาจากสิ่งชักจูงและแรงขับต่างๆ ทั้งจาก
ภายนอกและภายในตัวของคนๆ นั้น  และบางครั้งซับซ้อนยากต่อการ
อธิบาย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความแตกต่างระหว่างบุคคล อย่างไร
ก็ตาม  มีนักวิชาการ  นักจิตวิทยา  เป็นจำ�นวนมากที่ต่างพยายาม 
อธิบายปรากฏการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น ทั้งในลักษณะของปัจเจกชน สังคม 
ชุมชน อีกทั้งพยายามเชื่อมโยงกับเหตุการณ์ ปัญหา และปรากฏการณ ์
มากมาย ทั้งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ และถูกมนุษย์สร้าง หรือ
เปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะในเรื่องของสิ่งแวดล้อม เรื่องราวเกี่ยวกับ
ความคิด ความรู้สึก และการกระทำ�ของมนุษย์ จึงได้รับความสนใจ
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มากขึ้นเป็นลำ�ดับ เพราะคนส่วนใหญ่ได้ตระหนักแล้วว่า แม้โลกจะมี
เทคโนโลยีดีเลิศ หรือเงินทุนมากมายมหาศาลเพียงใด หากไม่ได้รับ
ความร่วมมือ หรือความสนใจจากชุมชน สังคม และประชาชนแล้ว 
ก็ยากที่การจัดการสิ่งแวดล้อมจะบรรลุถึงเป้าหมายสูงสุดที่เรียกขาน
ว่า “การพัฒนาอย่างยั่งยืน” ได้ ด้วยเหตุนี้ “จิตวิทยา สาขาจิตวิทยา
สิ่งแวดล้อม” จึงได้รับการพัฒนา และก้าวหน้ามาเป็นลำ�ดับตลอด
ห้วงเวลา 3 - 4 ทศวรรษที่ผ่านมา ซึ่งนักสิ่งแวดล้อมเองก็ได้ ให้ความ
สนใจเกี่ยวกับเรื่องนี้เป็นอย่างมาก โดยพยายามศึกษา และค้นหาวิธี
ต่างๆ เพื่อให้เข้าใจถึงความรู้สึกนึกคิดของคนเรา เพื่อที่จะสามารถ

จัดการสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ในศาสตร์จิตวิทยาได้แบ่งระดับของจิตออกเป็น 3 ระดับ คือจิตใต้สำ�นึก 
จิตกึ่งสำ�นึก และจิตสำ�นึก (unconscious, sub-conscious and conscious) 
โดยจิตใต้สำ�นึกเป็นจิตระดับลึกสุด และจิตสำ�นึกเป็นจิตระดับตื้นสุดที่
เป็นระดับที่รับรู้ ได้ และขณะเดียวกันก็อาจเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา
ตามสิ่งเร้า ดังนั้น ทัศนคติ ความตระหนัก จิตสำ�นึก ล้วนแล้วแต่เป็นจิต
ระดับตื้นที่รับรู้ ได้และเปลี่ยนแปลงได้ง่ายเช่นกัน  ดังนั้นบรรดาเครื่องมือ 
วัดต่างๆที่พัฒนาขึ้นจะอธิบายเสมอว่า เป็นผลในขณะทดสอบหรือใน

ขณะที่บุคคลนั้นๆทำ�แบบทดสอบเท่านั้น สิ่งแวดล้อม ที่นักจัดการสิ่ง

แวดล้อม และนักจิตวิทยาสิ่งแวดล้อม อยากรู้นั้นมีอยู่มากมาย เช่น

“พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเกิดขึ้นได้อย่างไร เพราะเหตุใดบางคน
จึงมีการตัดสินใจแสดงออกถึงพฤติกรรมหรือการกระทำ�เพื่อ
สิ่งแวดล้อม ขณะที่บางคนไม่มีพฤติกรรมดังกล่าว” 
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“เพราะเหตุใดแต่ละคนจึงมีความถี่  หรือ  ความมุ่งมั่นเพื่อสิ่งแวดล้อม 
ไม่เท่ากัน อะไรเป็นส่วนกระตุ้น หรืออะไรเป็นอุปสรรค”

“ความรู้มีส่วนผลักดันให้ผู้คนหันมากระทำ�หรือมีความคิดเพื่อส่ิง
แวดล้อมจริงหรือ” 

“ทำ�ไม บางคนจึงยอมเสียสละความสะดวกสบายส่วนตัว เพื่อ   
สิ่งแวดล้อม  และเพราะเหตุใด บางคนจึงยอมเป็นอาสาสมัครให้
กับองค์กรที่มีกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม” 

นอกจากนี้แล้วยังมีคำ�ถามอื่นๆอีกมากมาย 

พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม คืออะไร 

พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม  หรือ pro-environmental behaviour   “เป็น
พฤติกรรมซึ่งเปล่ียนแปลงสภาพการดำ�รงอยู่ของทรัพยากรหรือ
พลังงานจากสิ่งแวดล้อม หรือ เปลี่ยนแปลงโครงสร้างและ ไดนามิกส์
ของระบบนิเวศหรือชีวมณทลในทางบวก”15 เช่นเดียวกับ Stewart,A.E. 
(2007) จัดให้พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม เป็นพฤติกรรมในระดับจิตสำ�นึก	
ที่ผู้นั้นแสดงออกอย่างมีเป้าหมายที่ต้องการลดผลกระทบทางลบที่
เกิดขึ้นทั้งในธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ที่มนุษย์สร้างขึ้น 	ตัวอย่างเช่น 
พฤติกรรมลดการใช้พลังงาน การลดของเสียจากการผลิต เป็นต้น33 
ดังนั้นจากแนวคิดการให้คำ�จำ�กัดความของนักคิดทั้งสอง จึงพอสรุป
ได้ว่า พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม หมายถึงการแสดงออกหรือการกระทำ�ใน
ระดับจิตสำ�นึกที่มีเป้าหมายเพื่อคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีขึ้น

ด้วยเหตุที่เป็นพฤติกรรมระดับจิตสำ�นึกนี่เอง  พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม 
จึงสามารถเปล่ียนแปลงได้เสมอตามส่ิงเร้าทั้งภายนอกและภายใน
จิตใจของบุคคลนั้นๆ
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พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม จัดว่าเป็นพฤติกรรมที่มีความยึดโยงอยู่กับ
คุณธรรมและจริยธรรม หรือ หลักศีลธรรม หรือ บรรทัดฐานสังคม 
ดังนั้น จึงเห็นได้ว่า พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมมิได้เป็นสิ่งที่สามารถเกิดขึ้น
ได้ง่ายๆ นี่คือที่มาของคำ�ตอบง่ายๆ ที่ว่า เพราะเหตุใดบางคนมีและ
บางคนไม่มีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ด้วยเหตุนี้ พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
จึงถูกจัดให้เป็นพฤติกรรมจริยธรรมทางสิ่งแวดล้อม (ethically 

environmental behaviour)

Groot and Stege (2009) ได้อธิบายไว้อย่างน่าสนใจว่า พฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมจัดเป็นพฤติกรรมที่ ให้คุณกับผู้อื่น ในขณะที่ผู้แสดงพฤติกรรม
กลับไม่ได้ประโยชน์  นั่นคือ เท่ากับว่าบุคคลนั้นต้องเป็นผู้เสียสละเพื่อ
ผู้อื่นหรือสิ่งอื่น ตัวอย่าง เช่น  การตัดสินใจ ใช้รถโดยสารสาธารณะใน
การเดินทาง ผู้นั้นจะไม่ได้รับความสะดวกสบายเช่นเดียวกับรถส่วนตัว  
แต่สังคมและสิ่งแวดล้อมได้ประโยชน์ เพราะเป็นการลดมลพิษและลด
ความแออัดของการจราจร หรือ  กรณีการคัดแยกขยะก็เช่นเดียวกัน ผู้
ที่มีการกระทำ�เช่นนั้นจะต้องจัดหาที่สำ�หรับการคัดแยกขยะ หรือต้องหา
ข้อมูลว่า จะสามารถคัดแยกขยะได้อย่างไร ซึ่งคนๆ นั้นจะต้องเสียสละ
เวลาและความสะดวกที่เคยมีมาทำ�ในสิ่งที่สังคมได้ประโยชน์ สิ่งต่างๆ 
เหล่านี้ ในเชิงจิตวิทยาแล้วจะเห็นได้ว่า นี่คือคำ�ตอบของคำ�ถามท่ีว่า เหตุใด การ
ส่งเสริมหรือชักจูงให้บุคคลมีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งที่ไม่ง่ายนักเพราะ
โดยธรรมชาติแล้ว คนทุกคนย่อมเหน็ความสำ�คัญของตนเองเป็นหลัก และ
รักความสะดวกสบาย ขณะเดียวกันก็เป็นคำ�ตอบของคำ�ถามที่ว่า เพราะ
เหตุใดจึงต้องมีปัจจัยชักจูงให้ผู้คนมีความคิด และพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
ถึงแม้จะต้องเผชิญกับความยุ่งยากเพียงใด โลกทุกวันนี้ตระหนักดีว่า 
การกระตุ้นและส่งเสริมให้พลเมืองโลกมีความตระหนักและมีการกระทำ�

เพื่อสิ่งแวดล้อมเป็นความจำ�เป็นที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ 
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4 
พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเกิดขึ้นได้อย่างไร
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4. พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเกิดขึ้นได้อย่างไร

แนวคิดที่ ใช้วิเคราะห์และอธิบายความเป็นมาเป็นไปเกี่ยวกับพฤติกรรม	
สิ่งแวดล้อม มีพื้นฐานจากศาสตร์สาขาจิตวิทยา ดังนั้นตั้งแต่ที่
โลกตระหนักถึงภัยคุกคามจากปัญหาสิ่งแวดล้อมซึ่งเริ่มมาตั้งแต่ 
ทศวรรษ 1960 มีนักจิตวิทยา และนักจัดการสิ่งแวดล้อมต่างให้ความ
สนใจอธิบายปรากฏการณ์ต่างๆทางจิตวิทยาและพฤติกรรมศาสตร์

อยู่ไม่น้อย 

โมเดลที่เก่าและง่ายที่สุดของพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม คือ linear  
progression  ที่เชื่อว่าพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเกิดจากความรู้สิ่งแวดล้อม 
โดยเชื่อว่าความรู้สามารถกระตุ้นให้เกิดความตระหนักและความห่วงใย
ต่อสิ่งแวดล้อม และเกิดพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมในที่สุด  ดังนั้นโมเดลนี้
จึงมีสมมุติฐานว่า การให้การศึกษาเกี่ยวกับประเด็นสิ่งแวดล้อมอาจ
มีผลให้มีพฤติกรรมทางสิ่งแวดล้อมมากขึ้นหรือ ถ้าบุคคลมีความรู้ 
หรือ ได้รับข้อมูลสิ่งแวดล้อมมากเพียงใดย่อมมีโอกาสที่จะตัดสินใจ
กระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้นเช่นกัน 
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ต่อมา ในช่วงต้นทศวรรษ 1970 ก็พบว่าโมเดลนี้ ไม่ถูกต้องเนื่องจาก 
งานวิจัยส่วนมากพบว่าความรู้และความตระหนักมิได้ทำ�ให้คนๆนั้น 
มีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเสมอไป ดังเช่น จากประสบการณ์การรณรงค์
ของรัฐบาลสหราชอาณาจักร เรื่อง “ประหยัด” และการอนุรักษ์
พลังงานเมื่อกลางทศวรรษ 1970 เพื่อพัฒนาความเข้าใจของประชาชน
เกี่ยวกับการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประสบการณ์เหล่านี้ทำ�ให้ตระหนัก
ดีว่าการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเป็นเรื่องยากมาก ถึงแม้ว่ารัฐจะ
ดำ�เนินการประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้ และข้อมูลต่างๆจำ�นวนมาก

อย่างแพร่หลายก็ตาม 

ทัศนคติต่อ 
สิ่งแวดล้อม

ภาพที่ 1 แสดงโมเดลพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมยุคเริ่มต้น

ความรู้สิ่งแวดล้อม พฤติกรรมต่อ 
สิ่งแวดล้อม
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นักวิชาการได้พยายามวิเคราะห์หาสาเหตุที่ว่า เพราะเหตุใดบุคคล
ที่มีทัศนคติทางบวกต่อการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม แต่ยังไม่แสดงออก
ซึ่งพฤติกรรมหรือการกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งพบว่ามีสาเหตุที่

สำ�คัญ 4 ประการ ดังนี้

1.	 ประสบการณ์ทางตรงและทางอ้อม ประสบการณ์ตรง 

มีผลต่อพฤติกรรมมากกว่าประสบการณ์ทางอ้อม

อย่างมาก  ตัวอย่างเช่น การเรียนรู้เกี่ยวกับปัญหาสิ่ง

แวดล้อมในโรงเรียนซ่ึงจัดเป็นประสบการณ์ทางอ้อม 

ย่อมมีผลต่อพฤติกรรมน้อยกว่าประสบการณ์ตรงท่ี

เห็นปลาตายในแม่น้ำ�  

2.  บรรทัดฐานของสังคม ประเพณีทางวัฒนธรรม และ      	

    ประเพณีทางครอบครัว  มีอิทธิพลและสามารถ      	

    กำ�หนดทัศนคติของคนเราได้  เช่น  ถ้าวัฒนธรรมมี       	

    อิทธิพลทำ�ให้การดำ�เนินชีวิตเป็นไปอย่างไม่ยั่งยืน 

    ก็จะส่งผลให้การแปรเปลี่ยนเป็นพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม

    เป็นไปได้ยาก นั่นคือทำ�ให้ช่องว่างระหว่างทัศนคต	ิ

    และพฤติกรรมกว้างมากขึ้น

3.  ความรู้สึกชั่วคราว  เกิดจากความจริงที่ว่า ทัศนคติ	

    ของคนเรานั้นเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา เนื่องจาก   	

    เนื่องจากเป็นความรู้สึกในระดับจิตสำ�นึก ตัวอย่าง       	

    เช่น หลังเหตุการณ์เชอโนบิลระเบิด ประชาชนชาว    	

    สวิสเซอร์แลนด์จำ�นวนมากคัดค้านพลังงานนิวเคลียร ์
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    แต่การสำ�รวจเพื่อหาข้อตกลงสองปีหลังจากนั้น 
    ว่าควรยุติการสร้างโรงงานไฟฟ้านิวเคลียร์ ใหม่เป็น 	
    เวลา 10 ปีหรือไม่ ปรากฏว่า จำ�นวนของผู้ที่เห็นด้วย
    และไม่เห็นด้วยแตกต่างเพียงเล็กน้อยเท่านั้น

4.  การวัดทัศนคติและพฤติกรรม พบว่าบ่อยครั้งที่การวัด
ทัศนคติมีกรอบที่กว้าง (เช่น วัดว่า คุณเอาใจใส่สิ่ง
แวดล้อมหรือไม่) มากกว่าการวัดการกระทำ� (เช่น 
คุณรีไซเคิลหรือไม่) ทำ�ให้นำ�ไปสู่ข้อสรุปที่ ไม่ตรงกับ
ความเป็นจริง ดังนั้นการวัดก็มีส่วนในการหาข้อสรุป
ที่ตรงกับความเป็นจริง  Ajzen and Fishbein ชี้ว่า 
นักวิจัยจะต้องวัดทัศนคติต่อพฤติกรรมแบบเฉพาะ
เจาะจงเพื่อให้ ได้มาซ่ึงความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติ
และพฤติกรรมที่สูง เช่น การเปรียบเทียบระหว่าง
ทัศนคติต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ กับ 
พฤติกรรมการขับรถซึ่งปกติไม่มีความสัมพันธ์ต่อกัน 
เนื่องจากพบว่าผู้ซึ่งมีความห่วงใยอย่างมากเกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศมีแนวโน้มที่จะขับรถ 
สิ่งนี้เป็นเพราะว่าทัศนคติต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการขับรถ   

ด้วยเหตุดังกล่าว ทำ�ให้ Ajzen and Fishbein ได้พยายามแก้
ปัญหาประเด็นเหล่านี้ด้วยการนำ�เสนอทฤษฎี 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎี
การกระทำ�ด้วยเหตุผล  และทฤษฎีพฤติกรรมจากการวางแผน  
(Theory of Reasoned Action และ Theory of Planned 
Behaviour)   
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ทฤษฎีการกระทำ�ด้วยเหตุผล (Theory of Reasoned Action)  

มาจากความเชื่อพื้นฐานที่ว่า มนุษย์เป็นผู้ที่มีเหตุผล ดังนั้น “มนุษย์
จึงใช้ข้อมูลที่มีอยู่อย่างเป็นระบบ” และ “ไม่ได้ถูกควบคุมโดยแรงขับ

ใต้จิตสำ�นึก แต่มาจากระดับจิตสำ�นึก”  Ajzen and Fishbein เชื่อว่า
ทัศนคติไม่ได้มีผลต่อพฤติกรรมโดยตรง (แตกต่างจากแนวคิดใน
ยุคเริ่มแรกที่เชื่อว่าพฤติกรรมเป็นผลจากทัศนคติโดยตรง) แต่มี
ผลต่อความตั้งใจทางพฤติกรรม (behavioural intentions) ซึ่งส่ง
ผลต่อพฤติกรรมที่แสดงออก     ขณะเดียวกันปัจจัยที่มีผลต่อ
ความตั้งใจมิได้มีเพียงทัศนคติเท่านั้น แต่ยังมีปัจจัยทางสังคมด้วย  
ดังนั้นแนวคิดการกระทำ�ด้วยเหตุผลนี้จึงสรุปได้ว่า “พฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมเกิดขึ้นจากทั้งปัจจัยภายในตัวคนๆนั้น ได้แก่ ทัศนคติ 
หรือความเชื่อต่างๆ และปัจจัยภายนอก ได้แก่ เงื่อนไขทางสังคม” 
ดังแสดงในภาพหน้าถัดไป

ปี 1986 Hines, Hungerford and Tomera ได้นำ�เอาแนวคิด

การ กระทำ�ด้วยเหตุผลข้างต้น มาปรับและนำ�เสนอเป็น โมเดล

พฤติกรรมรับผิดชอบทางสิ่งแวดล้อม หรือ Model of Respon-

sible Environmental Behaviour พร้อมทั้งวิเคราะห์ พฤติกรรมสิ่ง

แวดล้อม	 128 พฤติกรรม และพบตัวแปรที่ผลต่อพฤติกรรมสิ่ง

แวดล้อมที่สำ�คัญในรายละเอียดมากขึ้น  ดังนี้
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ความเชื่อ  

เกี่ยวกับ

ผลที่เกิดจาก

พฤติกรรม

ความเชื่อ

เกี่ยวกับ 

ความคิด

ของผู้อื่น 

(กลุ่มอ้างอิง) 

ที่มีต่อพฤติกรรม  

และแรงจูงใจ 

ที่ทำ�ให้เกิด

ความคิดเห็น

ที่ว่านั้น 

(normative 

belief)

ทัศนคติต่อ

พฤติกรรม

ปฏิสัมพันธ์

ระหว่าง

ปัจจัยต่างๆ

ความตั้งใจทาง

พฤติกรรม
พฤติกรรม

Subjective norm

ภาพที่ 2 แสดงทฤษฎีการกระทำ�เชิงเหตุผล
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ความรู้เกี่ยวกับประเด็นปัญหา  พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม

เกิดขึ้นได้เมื่อ คนๆนั้นมีความรู้และคุ้นเคยกับปัญหาสิ่ง

แวดล้อมและสาเหตุของปัญหา

ความรู้เกี่ยวกับการกระทำ� รู้ว่าตนเองควรทำ�อย่างไรเพื่อ

ลดผลกระทบจากปัญหา
ตระหนักถึงความสามารถในการควบคุม (Locus of control)  
หมายถึง การที่บุคคลตระหนักรู้ว่าการกระทำ�หรือพฤติกรรม	
จะสามารถนำ�มาซึ่งการเปลี่ยนแปลงได้หรือไม่   สามารถ  
กล่าวได้ ในสองรูปแบบ คือ เชื่อถึงความสามารถของตนเอง
ว่าสามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงได้ และเชื่อในความ
สามารถของผู้อื่นว่านำ�มาซึ่งการเปลี่ยนแปลงได้ ทั้งนี้ ในคนๆ
หนึ่งอาจมีอย่างใดอย่างหนึ่งหรือทั้งสองก็ได้  ขึ้นอยู่กับว่า
อย่างใดสูงมากกว่า เช่น กรณีที่เชื่อหรือตระหนักถึงความ
สามารถจากภายนอก ผู้นั้นย่อมเชื่อว่าการเปลี่ยนแปลงหรือ
การจัดการสิ่งแวดล้อมจะประสบผลได้จากอำ�นาจภายนอก 

เช่น รัฐ เป็นต้น

ทัศนคติ  คนที่มีทัศนคติต่อสิ่งแวดล้อมสูงพบว่ามีแนวโน้มที่
จะมีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม  แต่ก็พบว่าความสัมพันธ์ระหว่าง
ทัศนคติและการกระทำ�ได้พิสูจน์ ให้เห็นว่ามีระดับที่ต่ำ� 

การแสดงออกถึงความมุ่งมั่นด้วยวาจา ความมุ่งมั่นที่สื่อให้เห็น	

ถึงความเต็มใจของผู้นั้นต่อการลงมือกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม

ความรู้สึกรับผิดชอบของคนๆนั้น    ผู้ที่มีความรู้สึกถึงความรับ

ผดิชอบสงูมแีนวโนม้ทีจ่ะมพีฤตกิรรมทีร่บัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม

h

h

h

h

h

h
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แม้ว่าโมเดลนี้ จะสามารถอธิบายปัจจัยรายละเอียดต่างๆที่

สามารถทำ�ให้คนๆหนึ่งตัดสินใจกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม แต่ก็พบ

ว่ายังไม่เพียงพอต่อการอธิบายพฤติกรรมทางสิ่งแวดล้อมทั้งหมด 

เช่น พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคติ  ระหว่าง

ทัศนคติและเจตนารมณ์หรือความตั้งใจ และระหว่างเจตนารมณ์

และพฤติกรรมรับผิดชอบที่แสดงออกมีระดับที่ต่ำ� ดังนั้นจึงดู

เหมือนว่ายังมีปัจจัยอื่นๆอีกที่มีผลต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมอีก ซึ่ง 

Himes et al. เรียกว่า “ปัจจัยสถานการณ์” หรือ “situational 

factors’ ได้แก่ ปัญหาทางเศรษฐกิจ แรงกดดันทางสังคม และ

โอกาสในการเลือกการกระทำ�ที่แตกต่างกัน22 (ดังภาพ)

ตัวแปรทางสังคม
และสิ่งแวดล้อม

สถานการณ์

ความตั้งใจทาง
พฤติกรรม

ตัวแปรทางจิตวิทยา

พฤติกรรม

ภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์กับปัจจัยอื่นๆ
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ค่านิยมทางสังคมและสิ่งแวดล้อม  Schwarthz and Bilsky 
(1987) and Schwartz (1992) ได้สรุปถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
ค่านิยมกับการกระทำ�และพฤติกรรมทางสิ่งแวดล้อมไว้ 2 ประการ 
คือ “เปิดรับการเปลี่ยนแปลง – อนุรักษ์นิยม” (openness to 
change – conservatism) และ “อัลทรูอิซึ่ม – อิโกอิซึม (altruism 

– egoism)  

“เปิดรับการเปลี่ยนแปลง – อนุรักษ์นิยม”  เป็นกลุ่มที่ 

แสดงถึงความอดทนที่มีต่อการเปลี่ยนแปลงมากน้อย 

เพียงใด  หากยอมรับได้มากจัดเป็นกลุ่มที่มีแนวคิดแบบ

เสรี แต่หากยึดมั่นในประเพณีก็จัดเป็นกลุ่มอนุรักษ์นิยม

“อัลทรูอิซึ่ม – อิโกอิซึมหรือเรียกง่ายๆ ว่า “เห็นผู้อื่น

สำ�คัญ  เห็นตัวเองสำ�คัญ” โดย altruism เป็นกลุ่มที่

แสดงออกถึงค่านิยมทางสังคม (pro-social) ขณะที่ 

egoism เป็นกลุ่มที่ ให้ความสำ�คัญกับความมั่งคั่งและ

ความก้าวหน้าของตัวเอง
Schwartz พบว่า มีกลุ่มคนทั้งสองประเภทนี้ ในสังคมต่างๆ ที่เขาได้
ศึกษา ด้วยเหตุนี้ เขาจึงสรุปว่า สิ่งเหล่านี้เป็นค่านิยมที่พบได้ ในทุก

สังคม ต่อมาจึงได้นำ�เอาข้อสรุปดังกล่าวมาปรับใช้กับเรื่องสิ่งแวดล้อม  

ตัวแปรทางสถานการณ์  (Situational variables)

ตัวแปรสถานการณ์ (เช่น โครงสร้างทางกายภาพ สถานที่ตั้งทาง

ภูมิศาสตร์ โครงสร้างทางสังคม เศรษฐกิจ และความรู้) สัมพันธ์

กับพฤติกรรมของแต่ละคน 

h

h
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ประการแรก พฤติกรรมบางประเภท เช่น พฤติกรรม
รีไซเคิลเป็นพฤติกรรมที่พบว่าสถานการณ์ต่างๆ เช่น 
การมีบริการรีไซเคิล มีสิ่งอำ�นวยความสะดวกต่างๆ 
มีผลต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมรีไซเคิล นอกจากนี้
พฤติกรรมประหยัดพลังงานก็เช่นกัน หากมีอุปกรณ์
หรือบริการที่เอื้ออำ�นวย เช่น มีการติดตั้งอุปกรณ์
ประหยัดน้ำ�ในห้องส้วม หรือ การใช้มิเตอร์วัดน้ำ� 
เป็นต้น  
ประการที่สอง ความรู้อาจเป็นตัวแปรสำ�คัญต่อระดับ
การกระทำ�ทางสิ่งแวดล้อมด้วยเช่นกัน  เช่น มีผล
การวิจัยพบว่าระดับความรู้สิ่งแวดล้อมท่ีสูงมีผลให้
ระดับการกระทำ�ทางสิ่งแวดล้อมสูง 
ประการที่สาม ประสบการณ์ส่วนบุคคล ก็เป็นอีก

ตัวแปรหนึ่งที่อาจมีผลต่อทัศนคติและพฤติกรรม

ตัวแปรทางจิตวิทยา (psychological variables)  มีการศึกษา
สรุปได้ดังต่อไปนี้

แรงกระตุ้นจากภายใน(Intrinsic motives)มีผลต่อการ
สร้างพฤติกรรมทางบวกท่ีแสดงออกกับปัญหาส่ิงแวดล้อม 
ประสิทธิภาพของการตอบสนอง (Response efficacy) 
คือพฤติกรรมของคนเราย่อมมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
ในรูปที่มองเห็นได้ ทั้งระดับท้องถิ่น และระดับโลก  
การรับรู้ภัยคุกคามจากปัญหาสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็น 
การรับรู้ว่าเป็นภัยทั้งระดับโลกและท้องถิ่น  

h

h

h

h

h

h
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การไว้วางใจ หรือ เชื่อมั่น (trust) คนส่วนใหญ่ให้ความ
เชื่อมั่นกับข้อมูลทางการและความรู้ทางวิทยาศาสตร์	
เกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม และความรับผิดชอบของ
บุคคลก็ผลักดันให้ผู้นั้นแก้ไขปัญหา ซึ่งความสัมพันธ์
ในเชิงบวกระหว่างความเชื่อมั่นกับความรับผิดชอบ
ส่วนบุคคลเช่นนี้สามารถพบเห็นได้บ่อยครั้ง
ผลกระทบของปัจจัยทางสังคม (social influence) 
และ self-presentation – ญาติพี่น้องและบุคคล	อื่น
ที่มีอิทธิพล ย่อมมีบทบาทสำ�คัญต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม 
โดยเฉพาะเรื่องของการบริโภค
ทัศนคติเฉพาะต่อบางอย่างมีผลต่อการกระทำ�  เช่น 	
ทัศนคติเก่ียวกับการพัฒนาอย่างย่ังยืนมีผลต่อการบริโภค1

จากแนวคิดและทฤษฎีดังได้กล่าวมาแล้ว จะเห็นได้ว่า การที่คนๆ 
หนึ่งจะตัดสินใจแสดงออกซึ่งพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม หรือการกระทำ�
เพื่อสิ่งแวดล้อมหรือไม่นั้น เกิดขึ้นในระดับจิตสำ�นึกที่เป็นผลมาจาก
ปัจจัยต่างๆ มากมาย ทั้งปัจจัยภายในตัวบุคคล และปัจจัยภายนอก 
เช่น ปัจจัยหรือเงื่อนไขทางสังคม สถานการณ์ปัญหาสิ่งแวดล้อม

ต่างๆ เป็นต้น 

 

h

h

h
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5 
ค่านิยมสิ่งแวดล้อม
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5. ค่านิยมสิ่งแวดล้อม  

	 แนวคิดและทฤษฎีด้านจิตวิทยาสิ่งแวดล้อมต่างยอมรับว่า   

สิ่งเร้าที่มีผลต่อการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมและการกระทำ�ด้าน

สิ่งแวดล้อม ที่สำ�คัญประการหนึ่งก็คือ ปัจจัยภายตัวบุคคลเหล่า

นั้น ได้แก่ ทัศนคติ ค่านิยม ความรู้สึกต่างๆ เป็นต้น อีกทั้งต่าง

ยอมรับร่วมกันว่า พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมยึดโยงกับคุณธรรมและ

จริยธรรม นั่นคือ ผู้ที่มีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมย่อมต้องเป็นผู้ซึ่ง

มีคุณธรรมและจริยธรรม ยึดถือหลักของบรรทัดฐานทางสังคม 

หรือ social norm  และค่านิยมทางสังคม หรือ social value  

สิ่งที่จะกล่าวถึงต่อไปนี้ จะเน้นเรื่องปัจจัยภายใน ที่เกี่ยวข้องกับ

ค่านิยมที่มีอยู่ ในตัวบุคคลแต่ละคน ว่าผู้ที่มีแนวโน้มที่จะแสดง

พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมควรมีค่านิยมอะไรบ้าง 

ผู้รู้มากมายต่างให้นิยามของคำ�ว่า “ค่านิยม” ไม่แตกต่าง
กันนัก ดังนี้
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ค่านิยม ตามราชบัณฑิตยสถาน ให้ความหมายไว้ว่า หมายถึง “สิ่งที่
บุคคลหรือสังคมยึดถือเป็นเครื่องช่วยตัดสินใจ และกำ�หนดการกระทำ�

ของตนเอง”

ค่านิยม หมายถึง ทัศนะของคนหรือสังคมที่มีต่อสิ่งของ ความคิด 
และเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับความปรารถนา คุณค่าและความถูกต้อง
ของสังคมนั้นๆ เช่น ชาวอเมริกันถือว่า “ประชาธิปไตย”มีค่าสูงสุด
ควรแก่การนิยมควรรักษาไว้ด้วยชีวิต อเมริกันรักอิสระ เสรีภาพ และ
ความก้าวหน้าในการงานเป็นต้น ส่วนค่านิยมของคนไทยหรือคนตะวัน
ออกโดยทั่วไปนั้นแตกต่างจากค่านิยมในอเมริกันหรือคนตะวันตก เช่น 
คนไทยถือว่าความสงบสุขทางจิตใจและการทำ�บุญให้ทานเป็นสิ่งที่พึง
ปรารถนา การเคารพเชื่อฟังบิดามารดาและการกตัญญูรู้คุณเป็นสิ่งที่
ควรยกย่อง

ค่านิยม หมายถึง สิ่งที่บุคคลพอใจหรือเห็นว่าเป็นสิ่งที่มีคุณค่า 
แล้วยอมรับไว้เป็นความเชื่อ หรือความรู้สึกนึกคิดของตนเอง ค่า
นิยมจะสิงอยู่ในตัวบุคคลในรูปของความเชื่อตลอดไป จนกว่าจะพบ
กับค่านิยมใหม่ ซึ่งตนพอใจกว่าก็จะยอมรับไว้ เมื่อบุคคลประสบกับ 
การเลือกหรือเผชิญกับเหตุการณ์ ละต้องตัดสินใจอย่างใดอย่าง
หนึ่งเข้าจะนำ�ค่านิยมมาประกอบการตัดสินใจทุกครั้งไป ค่านิยมจึง
เป็นเสมือนพื้นฐานแห่งการประพฤติ   ปฏิบัติของบุคคลโดยตรง 
“ค่านิยม” หมายถึง ความเชื่อว่าอะไรดี ไม่ดี อะไรควร ไม่ควร 
เช่น เราเชื่อว่าการขโมยทรัพย์ของผู้อื่น การฆ่าสัตว์ตัดชีวิต เป็น
สิ่งที่ ไม่ดี ความกล้าหาญ ความซื่อสัตย์ เป็นสิ่งที่ดี
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จึงกล่าวได้ว่า ค่านิยม เป็นสิ่งที่มีความเกี่ยวข้องกับความเชื่อส่วน
บุคคล หรือสังคม ซึ่งมีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดนั่นเอง และค่านิยมเหล่านั้น
ย่อมมีอิทธิพลต่อความคิด พฤติกรรม และการกระทำ�ต่างๆ ของ
บุคคลหรือสังคมนั้นๆ

นักวิชาการที่ ให้ความสนใจเรื่องพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ได้แบ่งค่านิยม

ที่มีผลต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม 3 รูปแบบ คือ อีโกอิสติก, อัลทรูอิสติก 

และ ไบโอสเฟียริก (egoistic,altruistic และ biospheric values) 

คนที่มี ค่านิยม อีโกอิสติก สูงเป็นผู้ที่ ให้ความสำ�คัญกับ

ผลของต้นทุนกับผลประโยชน์ที่ตนเองจะได้รับ นั่นคือให้

ความสำ�คัญกับตัวเองมากที่สุด หากประเมินแล้วตนเอง

ได้รับประโยชน์  ก็มีแนวโน้นที่จะมีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม

คนที่มี ค่านิยม อัลทรูอิสติก สูง เป็นผู้ที่ตัดสินใจมี	

พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเมื่อพบว่า ผลการประเมินระหว่าง

ต้นทุนกับผลประโยชน์นั้นปรากฏออกมาว่า ผู้อื่นได้รับ

ประโยชน์มากกว่า 

คนที่มีค่านิยม ไบโอสเฟียริกสูง เป็นผู้ที่เป็นผู้ที่ตัดสินใจมี

พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเมื่อพบว่า ผลการประเมินระหว่าง

ต้นทุนกับผลประโยชน์นั้นปรากฏออกมาว่า  สิ่งแวดล้อม 

หรือ ระบบนิเวศได้รับประโยชน์มากกว่า 

ค่านิยมแบบ อีโกอิสติก เป็นค่านิยมที่ ให้ความสำ�คัญกับตัวเองสูง

ที่สุด ส่วน ค่านิยม อัลทรูอิสติก เป็นค่านิยมในระดับที่สูงกว่า เพราะ

ให้ความสำ�คัญกับผู้อื่นมากกว่าตัวเอง และค่านิยม ไบโอสเฟียริก มี

ระดับสูงที่สุดเพราะ ให้ความสำ�คัญกับระบบนิเวศ จึงอาจกล่าวได้

h
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ว่า  ค่านิยมอัลทรูอิสติก  เป็นค่านิยมที่อยู่ ในระดับกลางๆท่ีสามารถ
พัฒนาหรือส่งเสริมได้ง่ายกว่าค่านิยมไบโอสเฟียริก 
ดังนั้นนักวิชาการจึงให้ความสนใจศึกษาค่านิยมอัลทรูอิสติกมากกว่า 

คนเราอาจมีค่านิยมทั้งสามรวมอยู่ภายในตัวคนๆเดียวได้ เพียงแต่ 
ค่านิยมใดจะมีดีกรี หรือความเข้มข้นมากกว่ากันเท่านั้น หรือใน
สถานการณ์ ใดๆ ที่ต้องตัดสินใจ อาจมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างค่านิยม
ทั้งสามเหล่านี้ร่วมกับปัจจัยอื่นๆ ก็เป็นไปได้ อย่างไรก็ตาม ใน
ฐานะนักจัดการสิ่งแวดล้อมย่อมต้องการให้ประชาชนมีค่านิยมที่
เห็นความสำ�คัญของผู้อื่นหรือสิ่งอื่นมากกว่าตัวเอง เพราะจะทำ�ให้
บุคคลเหล่าน้ันมีแนวโน้มแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมหรือการกระทำ�
เพื่อสิ่งแวดล้อมมากกว่า และคำ�ถามที่ตามมาก็คือ แล้วจะต้องทำ�
อย่างไร หรือมีวิธีการจูงใจอย่างไร จึงจะทำ�ให้คนส่วนใหญ่พัฒนา
ค่านิยมที่ลดความสำ�คัญของตัวเองลง แต่เพิ่มความสำ�คัญของผู้อื่น
หรือสิ่งอื่นๆ ให้มากขึ้น

                                                                                                                                                      

                                                                                                                    

 

ภาพแสดง โมเดลที่ค่านิยมสิ่งแวดล้อม มีอิทธิพลต่อความเชื่อ ความตั้งใจ และ
พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ได้อย่างไร

ค่านิยม
Egoistic

Altruistic

Biospheric

ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น
ระหว่างความเชื่อ

ทางสิ่งแวดล้อม และ

ค่านิยมทั้งสามประเภท

 ความตั้งใจทาง
สิ่งแวดล้อม

พฤติกรรม

สิ่งแวดล้อม
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จากภาพ  นักวิชาการส่วนใหญ่เชื่อว่า ค่านิยมทั้งสามรูปแบบนี้ทำ�งาน
ร่วมกับความเชื่อ บรรทัดฐานที่มีอยู่ ในตัวคนๆนั้น ซึ่งส่งผลกระตุ้น
ให้เกิดเจตนารมย์ของบุคคล และเกิดเป็นพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมใน
ที่สุด	 ดังนั้นจึงเห็นว่าแม้ว่าคนๆหนึ่งจะมีค่านิยมที่เหมาะสมแล้วก็
มิได้หมายความว่าค่านิยมจะก่อให้เกิดพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมโดยตรง 
ตรงข้ามกลับมีปัจจัยอื่น เช่น ความเชื่อ มาร่วมด้วย 

การท่ี ใครสักคนจะมีพฤติกรรมส่ิงแวดล้อมได้อย่างม่ันคงและสม่ำ�เสมอ 
นั้น  คนๆนั้นจะต้องเป็นผู้ที่มีค่านิยมอัลทรูอิสติกและไบโอสเฟียริก 
ซึ่งเป็นค่านิยมที่เล็งเห็นประโยชน์ต่อส่วนรวมมากกว่าส่วนตัว (เพราะ
การพฤติกรรมหรือการกระทำ�ใดๆเพ่ือส่ิงแวดล้อมน้ัน ถือเป็นการเล็งเห็น
ประโยชน์เพ่ือส่ิงอ่ืนมากกว่าเพ่ือตัวเอง) ดังน้ันการท่ีคนเราจะมีค่านิยม	
ท้ังสองน้ีได้จำ�เป็นต้องได้รับการสนับสนุนหรือการจูงใจด้วยส่ิงใดส่ิงหน่ึง 

ค่านิยมที่แตกต่างกันทั้งสามแบบนี้มีผลทำ�ให้เกิดพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม 
แตกต่างกัน และสามารถอธิบายปรากฏการณ์ทางพฤติกรรมที่เกิด
ขึ้น ตัวอย่างเช่น คนๆหนึ่งอาจลดการใช้รถยนต์เพราะต้นทุนการใช้
รถสูงเกินไป (อิโกอิสติก เพราะให้ความสำ�คัญกับตัวเอง) เนื่องจาก
การขับรถทำ�ให้เกิดภาวะเสี่ยงต่อสุขภาพของผู้อื่น (อัลทรูอิสติก 
เป็นการเห็นความสำ�คัญของผู้อื่น) หรือ เพราะเป็นอันตรายต่อ
พืชและสัตว์ (ไบโอสเฟียริค เห็นความสำ�คัญของสิ่งแวดล้อม) ดัง
นั้นโดยหลักการแล้วผู้ซึ่งจัดลำ�ดับให้กับ ค่านิยมอัลทรูอิสติก หรือ    
ไบโอสเฟียริค อยู่เหนือค่านิยมอิโกอิสติก ไม่จำ�เป็นต้องมีการกระทำ�

ในเชิงนิเวศมากกว่าผู้ที่มีค่านิยมอิโกอิสติก  
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กล่าวคือ ทั้งสามกลุ่มอาจมีพฤติกรรมเดียวกัน แต่ขึ้นกับเหตุผลที่
บุคคลนั้นใช้อธิบายหรือตัดสินใจ (เพื่อการแสดงออก) พฤติกรรม

ของตนเอง 

จากแนวคิดการจำ�แนกค่านิยมเป็นสามแบบดังกล่าว จึงพบว่า

การกระทำ�ตามค่านิยมอัลทรูอิสติกและไบโอสเฟียริก มี

แนวโน้มจะเกิดขึ้นเม่ือได้รับข้อมูลท่ีว่าเพราะเหตุใดคน

เราควรลงมือทำ�ในสิ่งที่มุ่งเฉพาะเพื่อสิ่งแวดล้อม (spe-

cific pro-environmental actions) ดังนั้น ยุทธศาสตร์

ด้านข้อมูลจึงควรมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มความตระหนักของ

ผู้รับเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม เพิ่มความรู้ ผลกระทบ

ของพฤติกรรมคนต่อสิ่งแวดล้อม และการรับรู้พฤติกรรม

ที่เป็นคุณและไม่เป็นคุณกับสิ่งแวดล้อม นั่นคือจะต้องเป็น

ข้อมูลที่มีรายละเอียดมากพอ เพราะค่านิยมอัลทรูอิสติกและ

ไบโอสเฟียริก เป็นค่านิยมที่มีความซับซ้อนสูง ดังนั้น กรณี

นี้ข้อมูลจึงมีความสำ�คัญ ด้วยเหตุนี้ นักสื่อสารจึงจำ�เป็น

ต้องวางแผนอย่างรอบคอบ ว่าควรสื่อสารข้อมูลใดบ้าง

เพื่อกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมหรือการกระทำ�ส่ิงแวดล้อม

ที่ต้องการ ตัวอย่างเช่น หากต้องการให้ประชาชนร่วม

กันใช้รถโดยสารสาธารณะ อาจต้องให้ข้อมูลทั้งในด้าน

สถานการณ์ปัญหาสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะปัญหามลพิษ

ทางอากาศและเสียง ปัญหาความคับคั่งของการจราจร 

และผลกระทบจราจร ผลกระทบที่เกิดขึ้น เป็นต้น

h
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ข้อมูลจากการรณรงค์ที่จัดโดยรัฐบาล มักเป็นการส่งเสริม

ค่านิยมที่มีฐานจากการคำ�นึงเฉพาะตนเองหรืออิโกอิสติก 

มากกว่าท่ีจะเป็นค่านิยมอัลทรูอิสติกและไบโอสเฟียริก  

เช่น ในประเทศเนเธอร์แลนด์ การรณรงค์เพื่อส่งเสริม

ความยั่งยืนของพฤติกรรมมักล้มเหลวเพราะการรณรงค์

เหล่านี้ออกแบบเพื่อชักจูงค่านิยมอิโกอิสติกเท่านั้น  แทน

ที่จะพยายามส่งเสริมค่านิยมอัลทรูอิสติกและไบโอสเฟียริก  

ท้ังนี้ เนื่องจากในการรณรงค์รัฐบาลมุ่งให้ข้อมูลที่ ได้

ประโยชน์กับตัวผู้ลงมือกระทำ� ตัวอย่างเช่น การรณรงค์

ลดการปล่อยคาร์บอนไดออกไซด์ ด้วยการเน้นให้ข้อมูลที่

บุคคลนั้นได้ประโยชน์ เช่น หากลดการใช้รถจะสามารถ

ลดปัญหาการจราจร ทำ�ให้คุณลดเวลาการเดินทางและ

เพิ่มความปลอดภัยบนถนน หรือการใช้รถยนต์มีต้นทุนแพง

กว่าการใช้บริการรถสาธารณะ เป็นต้น แต่ในทางที่ดีแล้ว 

ควรให้ข้อมูลที่เน้นค่านิยมส่วนรวมมากกว่า เช่น การใช้

รถยนต์มีผลต่อการทำ�ลายธรรมชาติและการอนุรักษ์สัตว์

ป่า เป็นการรบกวนความสมดุลของธรรมชาติ เป็นต้น

วิธีการอีกอย่างหนึ่ง ของการทำ�ให้ค่านิยมอัลทรูอิสติก
และไบโอสเฟียริก เข้มแข็งมากขึ้น ก็คือการอาศัยอารมณ์ 
เช่น กล่าวว่า “คุณแย่มาก ถ้าคุณกระทำ�ต่อต้านค่านิยม
เพื่อสิ่งแวดล้อมส่วนรวม”   เป็นความพยายามทุกวิถี
ทางเพื่อให้คนรู้สึกต่อต้านค่านิยมที่กระทำ�เพื่อตนเอง  

h

h
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ทั้งนี้ ยุทธศาสตร์การให้ข้อมูลและการสร้างคุณธรรมมี
การใช้กันทั้งในการเคลื่อนไหวทางสังคมและการรณรงค์

ของรัฐบาล  

เชื่อว่าการพยายามส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้คนมีค่านิยมอัลทรู
อิสติกและไบโอสเฟียริก เป็นหนทางการส่งเสริมให้บุคคลมีการ
ตัดสินใจกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อมได้อย่างสม่ำ�เสมอและมั่นคง 
นักสื่อสารย่อมมีบทบาทสำ�คัญในเรื่องนี้ เพราะต้องวางแผนและ
คัดเลือกสารที่ต้องการสื่อถึงประชาชนอย่างรอบคอบ ดังที่กล่าว
ข้างต้น หากตัดสินใจเลือกสารที่ต้องการสื่อที่แตกต่างกันย่อมให้

ผลที่แตกต่างกันด้วย  

กล่าวได้ว่าในแง่มุมนี้ การเลือกสารที่ต้องการสื่อนั้นสำ�คัญมากกว่า

การคัดเลือกสื่อหรือช่องทางที่จะใช้15 

ค่านิยมอัลทรูอิสติกกับการเป็นอาสาสมัครเพื่อสังคม

แรงผลักดันท่ีทำ�ให้คนเราหันมาสนใจการเป็นอาสาสมัครเพื่อสังคม

มีที่มาจากความเชื่อทางศาสนาเป็นสำ�คัญ ซึ่งเป็นความเชื่อเพื่อ

การให้ความช่วยเหลือผู้อื่น มีการใช้แนวคิดค่านิยมอัสทรูอิสติก

วิเคราะห์ถึงเหตุผลที่คนวัยหนุ่มสาวในสวิสเซอร์แลนด์เป็นอาสา

สมัครเพื่อสังคม โดยจากการศึกษาถึงแรงจูงใจที่ทำ�ให้หนุ่มสาว

ชาวสวิสฯ ยอมอุทิศตนเองเป็นอาสาสมัคร พบว่า มีกลุ่มตัวอย่าง
ร้อยละ 11 ที่มีแรงจูงใจในลักษณะของอัลทรูอิสติก ที่ยอมรับว่า 
เนื่องจากตนเอง “ต้องการประสบความสำ�เร็จในทางบวกเพื่อผู้อื่น” 
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แต่ขณะเดียวกับก็ยังพบว่า ลักษณะอัลทรูอิสติกของแต่ละคนมักเกิด
ขึ้นควบคู่กับแรงจูงใจที่มีตนเองเป็นศูนย์กลาง (self-centred motive) 
โดยยอมรับว่า เป็นอาสาสมัครเพื่อ “แสวงหาสิ่งใหม่ๆ หรือแสวงหา
บางอย่างเพื่อตนเอง” ซึ่งพบว่า มีกลุ่มที่ ได้รับแรงผลักดันจากทั้งที่
ต้องการกระทำ�เพื่อผู้อื่นและตนเองในระดับที่มีอัลทรูอิสติกสูงกว่า 
หรืออาจมีในระดับเท่าๆ กัน คิดเป็นจำ�นวนมากที่สุดถึงร้อยละ 77 
ขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่ ได้รับแรงจูงใจที่กระทำ�เพื่อตัวเองเพียงร้อยละ 
27 ของกลุ่มตัวอย่าง27

อัลทรูอิสติกกับพฤติกรรมรีไซเคิล

จากผลการวิจัยยืนยันว่า แรงจูงใจอัลทรูอิสติกและความพึงพอใจ
ส่วนบุคคลเป็นเหตุผลที่สำ�คัญที่สุดที่ทำ�ให้คนเรามีพฤติกรรมรีไซเคิล 
ซึ่งแสดงให้เห็นถึงทัศนคติของคนที่ห่วงใยสิ่งแวดล้อม และจากผล
การวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของอัลทรูอิสติกและการรีไซเคิล พบ
ความสัมพันธ์อย่างชัดเจนว่า การรีไซเคิลเป็นรูปแบบหนึ่งของพฤติกรรม
อัลทรูอิสติก ทั้งนี้ เมื่อคนเรารับรู้ว่าการรีไซเคิลเป็นบรรทัดฐานหนึ่ง
ของสังคม ดังนั้น บรรทัดฐานที่ว่านี้จึงกระตุ้นพฤติกรรมอัลทรูอิสติก
ที่มีอยู่ ในตัวเราออกมา17

แน่นอนว่า หากเราต้องการให้บรรลุถึงเป้าหมายการพัฒนาพลเมือง

สิ่งแวดล้อมให้มีจำ�นวนมากขึ้นในสังคม จึงหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่นัก

จัดการสิ่งแวดล้อมและนักส่ือสารจำ�เป็นต้องให้ความสำ�คัญกับการ

พัฒนาค่านิยมสิ่งแวดล้อมควบคู่ไปด้วยกัน 
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6 

“ ความรู้ ” มีผลอย่างไร
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6. “ความรู้” มีผลอย่างไร

	 การที่คนเรามีพฤติกรรมการแสดงออกเพื่อสิ่งแวดล้อม
แตกต่างกันออกไป อีกทั้งมีความมุ่งมั่นในเรื่องนี้มากน้อยต่างกัน 
จึงก่อให้เกิดคำ�ถามที่น่าสนใจว่า อะไรที่ทำ�ให้คนเรามีพฤติกรรม

สิ่งแวดล้อมและความมุ่งมั่นแตกต่างกัน

จากแนวคิดและทฤษฎีที่กล่าวมาข้างต้น เชื่อกันมาเป็นเวลานาน
แล้วว่า “ความรู้” มีผลต่อการแสดงออกทั้งทางความคิด ความ
รู้สึก และพฤติกรรมทางสิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นทางตรงและ
ทางอ้อมก็ตาม ทำ�ให้มีการศึกษาเรื่องนี้อย่างกว้างขวางทั้งในแง่

แนวคิด และในสถานการณ์ต่างๆ 

จริงหรือ ผู้ที่มีความรู้มาก หรือได้รับข้อมูลมากๆ จะเป็นผู้ที่มีแนว

โน้มกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อมสูง   

จริงหรือ หากถ้าต้องการส่งเสริมหรือรณรงค์ ให้ผู้คนให้ความร่วม
มืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม หรือ ร่วมกันพิทักษ์สิ่งแวดล้อม หรือ เข้า
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ร่วมกิจกรรมรีไซเคิล จำ�เป็นต้องให้การศึกษา ความรู้ เผยแพร่
ข้อมูลต่างๆ ให้กับกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายมีความรู้

และข้อมูลที่ถูกต้อง สำ�หรับการตัดสินใจ

“ความรู้” จัดเป็นปัจจัยภายในตัวบุคคลอย่างหนึ่ง นักวิจัยส่วน
มากเชื่อว่า มีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเพียงเล็กน้อยเท่านั้นที่สัมพันธ์

โดยตรงกับความรู้และจิตสำ�นึกสิ่งแวดล้อม โดยจากงานวิจัย
จำ�นวนอย่างน้อย 80 เปอร์เซ็นต์ พบว่า พฤติกรรมทั้งที่เป็น
พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม และไม่เป็นพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม เกิดจาก
แรงจูงใจที่เป็นสถานการณ์ และปัจจัยภายในอื่นๆ มากกว่าเป็น
เรื่องของความรู้  ข้อสรุปนี้ยืนยันได้ด้วยการศึกษาของ Kempton 
ที่ ได้สำ�รวจพฤติกรรมผู้คนกลุ่มต่างๆ ทั้งกลุ่มที่เป็นนักสิ่งแวดล้อม 
และกลุ่มที่ ไม่ได้เป็นนักสิ่งแวดล้อม หรือกลุ่มที่มีความคิดต่อต้าน
นักสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นที่น่าแปลกใจอย่างมาก เมื่อพบว่า ทั้ง
สองกลุ่มนี้มีความรู้สิ่งแวดล้อมเท่าๆ กัน ดังนั้น จึงพอสรุปได้ว่า 
ความรู้สิ่งแวดล้อมไม่ได้เป็นสิ่งจำ�เป็นต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม 
แต่เป็นที่แน่ชัดว่า ประชาชนจำ�เป็นต้องมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ
ประเด็นสิ่งแวดล้อมต่างๆ และต้องรู้ถึงพฤติกรรมที่ทำ�ให้พวกเขา

มีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมได้ ในระดับจิตสำ�นึก22

ผลงานการศึกษาหลายชิ้นได้พิสูจน์แล้วว่า โดยทั่วไป ความรู้มีผลเพียง

เล็กน้อยเท่านั้นต่อการตัดสินใจของคนเราที่จะกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม 

คือ เพียงร้อยละ 10 จึงควรเพิ่มความรู้ที่ถูกต้องให้มากขึ้น เพื่อให้มี

ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และการกระทำ�ได้อย่างเหมาะสม40
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จากการวิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ของพฤติกรรมเชิงนิเวศกับรูปแบบ

ต่างๆของความรู้ ซึ่งได้นิยามพฤติกรรมเชิงนิเวศไว้ว่า “หมายถึง 
การกระทำ�ใดๆที่มีผลต่อการอนุรักษ์และการสงวนรักษาส่ิงแวดล้อม 
ได้แก่ การรีไซเคิล การอนุรักษ์น้ำ�และพลังงาน กิจกรรมทางการ
เมืองด้านสิ่งแวดล้อม การบริโภค เป็นต้น” ซึ่งมีความหมายเดียว
กับคำ�อื่นๆ เช่น คำ�ว่า pro-ecological, environmental con-

cerned  เป็นต้น

บทความดังกล่าวได้วิเคราะห์ถึงความรู้ ในฐานะท่ีเป็นปัจจัยหน่ึง
ซึ่งมีผลต่อการส่งเสริมพฤติกรรมเชิงนิเวศไว้อย่างน่าสนใจ ดังนี้

	 (1) ความรู้รูปแบบต่างๆถ้าสอดคล้องซึ่งกันและกัน ย่อม 
สามารถกระตุ้นพฤติกรรมได้ 
	 (2) ความรู้นั้นต้องจัดได้ว่าเป็นความรู้ที่จำ�เป็นต่อพฤติกรรม 
ที่ต้องการ  แม้ว่าจะไม่มากพอที่จะทำ�ให้เกิดพฤติกรรมก็ตาม เพื่อ
เป็นข้อมูลสำ�หรับการตัดสินใจของคนๆนั้น เช่น หากต้องการ
ส่งเสริมพฤติกรรมการทิ้งขยะ อาจจำ�เป็นต้องให้ความรู้ถึงเหตุผล
ความจำ�เป็นและวิธีการแยกขยะ เป็นต้น หรืออาจกล่าวได้ว่า 
พฤติกรรมที่เหมาะสมจะไม่เกิดขึ้นได้ถ้าปราศจากความรู้ที่เหมาะสม 

ดังนั้นความรู้จึงสามารถใช้ทำ�นายพฤติกรรมได้

	 (3) พบว่าในกรณีที่มีสถานการณ์ที่สามารถเป็นปัจจัย
กระตุ้นได้ดีกว่า ส่งผลให้ความรู้มีอิทธิพลน้อยกว่าที่ควร ตัวอย่าง
เช่น สถานการณ์ขยะล้นเมืองเนื่องจากไม่สามารถจัดเก็บและกำ�จัด
ได้หมดและประชาชนต้องพบเห็นขยะกลาดเกลื่อนไปทั่วบริเวณ 
และอาจส่งกลิ่นเหม็นไปทั่ว สถานการณ์เช่นนี้หากประชาชนได้รับ
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การกระตุ้นให้หันมาร่วมกันลดปริมาณขยะ ย่อมมีแนวโน้มได้รับ

ความร่วมมือ   

ด้วยความจริงที่ว่า คนเราควรรู้ว่าควรทำ�อะไรและอย่างไรบ้าง
ก่อนตัดสินใจลงมือทำ� นักวิชาการจึงได้แบ่งหมวดหมู่ของ “รูป
แบบความรู้” ออกเป็น 3 รูปแบบ คือ ความรู้สิ่งแวดล้อมที่เปิด
เผย (declarative environmental knowledge) ความรู้เกี่ยวกับ
ขั้นตอน และความรู้แสดงประสิทธิภาพ โดยเฉพาะความคุ้มค่า
ทางเศรษฐศาสตร์ นอกจากนี้ ยังมีความรู้ที่เรียกว่า “ความรู้ทาง
สังคม หรือ social knowledge” ที่พบว่า มีผลต่อพฤติกรรมสิ่ง
แวดล้อม โดยรายละเอียดของความรู้แต่ละรูปแบบมีดังนี้

รูปแบบแรก ความรู้สิ่งแวดล้อมที่ชัดเจน หมายถึง ความรู้
เกี่ยวกับข้อเท็จจริง ข้อมูล ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ต่างๆ ที่ตอบ
คำ�ถามว่า ระบบสิ่งแวดล้อมทำ�งานอย่างไร เช่น ผลกระทบจาก
ปัญหาโลกร้อน พลังงานทดแทน ฯลฯ ทั้งนี้ ความรู้สิ่งแวดล้อม
ที่เปิดเผย สามารถทำ�ให้ผู้กระทำ�มีความมั่นใจที่จะลงมือทำ� แต่
อย่างไรก็ตาม ก็ไม่ได้หมายความว่า คนที่มีความรู้ที่ถูกต้องครบ
ถ้วนจะตัดสินใจทำ�ในสิ่งที่ถูกต้องเสมอไป ซึ่งยืนยันด้วยงานวิจัย
และการวิเคราะห์ของนักวิชาการจำ�นวนมากที่สนใจในเรื่องเหล่านี้

รูปแบบที่ 2 ความรู้เกี่ยวกับขั้นตอน เป็นความรู้ที่อธิบาย
ว่า จะสามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างไร  ซึ่งทำ�ให้คนเรารู้ถึงทาง
เลือกของการกระทำ�หรือพฤติกรรม และความเป็นไปได้ของผลที่
จะได้รับจากการกระทำ�เหล่านั้น  ตัวอย่าง เช่น วิธีการลดขยะใน

ครัวเรือน  การคัดแยกขยะ เป็นต้น จากการวิจัยชี้ ให้เห็นว่า ความรู้
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เกี่ยวกับข้ันตอนเหมาะสมกับพฤติกรรมเชิงนิเวศมากกว่าความรู้
ที่เปิดเผย ตัวอย่างเช่น การประหยัดพลังงานในครัวเรือน เป็นต้น 
อย่างไรก็ตาม บางครั้งความรู้เกี่ยวกับขั้นตอนและความรู้ที่เปิดเผย
ได้รวมเป็นความรู้รูปแบบเดียวกัน และสามารถวัดพร้อมกันได้

รูปแบบที่ 3 ความรู้ที่แสดงประสิทธิภาพ  สอดรับแนวคิด
ที่ว่า พฤติกรรมที่แตกต่างกันย่อมมีผลต่อการอนุรักษ์ที่แตกต่าง
กัน ตัวอย่าง เช่น การเปลี่ยนมาใช้น้ำ�มันเชื้อเพลิงที่มีประสิทธิภาพ
ต่อการประหยัดพลังงาน และมีผลต่อการก่อให้เกิดมลพิษทาง
อากาศน้อย เป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพต่อการอนุรักษ์พลังงาน
มากกว่าการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทั้งนี้ วิธีการหนึ่งของการ
แสดงถึงประสิทธิภาพมักอ้างอิงถึงสัดส่วนระหว่างต้นทุนกับ
ประโยชน์ที่ ได้รับ หรือสัดส่วนทางเศรษฐศาสตร์

การที่ ใครสักคนจะตัดสินใจกระทำ�หรือมีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม คนๆ 
นั้นย่อมต้องตัดสินใจเลือกระหว่างทางเลือกต่างๆ ที่มีอยู่ ซึ่งตั้งอยู่
บนฐานแนวคิดที่ว่า มนุษย์เป็นผู้ที่มีเหตุผล ดังนั้น ความรู้ที่แสดง
ถึงความมีเหตุผลที่เชื่อมโยงกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจึงมีบทบาท
สำ�คัญ เช่น วิธีใดที่ประหยัดมากกว่ากัน ระหว่างการซื้อน้ำ�มัน
เชื้อเพลิงที่มีประสิทธิภาพกับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ซึ่งบุคคล
สามารถใช้วิธีการเปรียบเทียบทางเศรษฐศาสตร์ อย่างไรก็ตาม มัก
พบว่าประชาชนส่วนมากมักให้ความสำ�คัญกับการกระทำ� ที่ ไม่ถูก
ต้องเพื่อหลีกเลี่ยงการก่อให้เกิดปริมาณขยะในครัวเรือน และมักพบ
ว่าแม้ว่าจะมีความรู้ที่เปิดเผยและความรู้เกี่ยวกับขั้นตอนแล้วก็ตาม 

ยังพบว่าข้อมูลสำ�คัญก็ยังขาดหาย สำ�หรับ ความรู้ทางสังคมจัดเป็น
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ความรู้ที่ ไม่เป็นทางการ รูปแบบแรกของความรู้ทางสังคม คือ แรง
จูงใจและเจตนารมย์เพื่อผู้อื่น หรือที่เรียกว่าอัลทรูอิสติก (altruis-
tic motive) นั่นเอง ส่วนรูปแบบที่สอง คือ ความรู้ที่มีร่วมกัน หรือ
ความรู้ที่แบ่งปันกันทางสังคม (socially shared and common 
knowledge) ความรู้ทั้งสองเป็นพื้นฐานที่ก่อให้เกิดบรรทัดฐาน
ใน 2 รูปแบบ คือ บรรทัดฐานสังคมตามธรรมเนียมนิยม  (con-
ventional social norm) ซึ่งมีรากฐานจากวัฒนธรรมประเพณีใน
สังคม อีกรูปแบบหนึ่ง คือ บรรทัดฐานจริยธรรมทางสังคม (moral 
social norm) ได้แก่ สวัสดิการ สิทธิของผู้อื่น ความเป็นธรรม 

และความยุติธรรม 

อย่างไรก็ตาม แม้รูปแบบความรู้จะมีอยู่มากมายหลากหลาย 
แต่ ในสถานการณ์จริงนั้นพบว่าการกระตุ้นให้ประชาชนตัดสินใจ 
แสดงออกถึงการกระทำ�หรือพฤติกรรมเพื่อสิ่งแวดล้อม หรือ
ระบบนิเวศ จำ�เป็นต้องใช้ความรู้ทุกรูปแบบผสมผสานกัน ไม่ใช่ใช้

รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเท่านั้น

นอกจากนี้ พึงระลึกเสมอว่า ลำ�พังความรู้อย่างเดียวนั้น ยังไม่
เพียงพอสำ�หรับการกระตุ้นให้คนเรากระทำ�หรือมีพฤติกรรมสิ่ง
แวดล้อม แต่ยังจำ�เป็นต้องมีแรงจูงใจ ค่านิยม ทัศนคติ เป็นต้น 
จากการวิจัยถึงความสัมพันธ์พบว่า พฤติกรรมเชิงนิเวศมีความ
สัมพันธ์กับเจตนารมณ์หรือความตั้งใจของคนเรามากกว่าความรู้ 
โดยนักวิจัยได้นำ�เสนอถึงอีกปัจจัยหนึ่งที่เกี่ยวข้อง คือ ปัจจัย
สถานการณ์ ซึ่งมีบทบาททั้งที่เป็นอุปสรรคและเอื้อหรือสนับสนุน

ต่อการเกิดพฤติกรรม 
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อิทธิพลของสถานการณ์ต่อพฤติกรรมเชิงนิเวศ 

สถานการณ์มีผลทั้งทางบวกและลบต่อพฤติกรรม  เช่น การรีไซเคิล 

แม้ว่าประชาชนจะมีทัศนคติ มีความรู้ แต่ถ้าในสถานการณ์จริงยัง

ไม่สิ่งอำ�นวยความสะดวก หรือ ยังไม่มีระบบรองรับการรีไซเคิล 

ย่อมทำ�ให้คนเราลดหรือไม่มีการกระทำ�รีไซเคิล 

สุดท้ายนักวิชาการจึงมีข้อสรุปร่วมกันว่า  ความรู้ยังคงเป็นสิ่งสำ�คัญ

และเป็นปัจจัยสำ�คัญต่อการสนับสนุนหรือกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรม

เชิงนิเวศ19

จากการศึกษาถึงระดับความรู้ของครัวเรือนในรัฐสลังงอ ประเทศ

มาเลเซีย เพื่อค้นหาแหล่งความรู้สิ่งแวดล้อม ปัจจัยที่มีผลต่อ

ระดับความรู้ที่แตกต่างกัน และวิเคราะห์ความสัมพันธร์ะหว่าง

ความรู้และทัศนคติ พฤติกรรมและการมีส่วนร่วม พบว่ากลุ่ม

ตัวอย่างมีความรู้เกี่ยวกับพื้นฐานสิ่งแวดล้อมอย่างดี  แต่มีความรู ้

สิ่งแวดล้อมในด้านวิทยาศาสตร์น้อย ซึ่งแสดงว่าครัวเรือนในรัฐ

สลังงอมีความรู้สิ่งแวดล้อมในระดับที่ซับซ้อนน้อย ซึ่งอาจไม่เพียง

พอต่อการกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมหรือเข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรม

สิ่งแวดล้อม และยังพบว่า ความรู้มีความสัมพันธ์กับทัศนคติ 

พฤติกรรม และการมีส่วนร่วม ดังนั้น ถ้าประชาชนมีความรู้มากขึ้น
ก็มีโอกาสที่ประชาชนจะมีพฤติกรรมเพื่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ผลการ
ศึกษานี้ แสดงว่า ถ้าหน่วยงานต่างๆ เช่นองค์กรพัฒนาเอกชน หรือ 
หน่วยงานภาครัฐ ให้ความรู้หรือข้อมูลสิ่งแวดล้อมพื้นฐาน อาจไม่
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เพียงพอ ควรให้ข้อมูลและความรู้ ในระดับเทคนิค ‘know-how’ 
และข้อมูลเกี่ยวข้องกับทักษะที่จำ�เป็น เพื่อจูงใจให้มีพฤติกรรมสิ่ง
แวดล้อม16

ข้อมูลมีบทบาทสำ�คัญต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
ซึ่ง Young (1993) เสนอให้ ใช้เทคนิคข้อมูล หรือ Information tech-
nique โดยมีเป้าหมายคือ การช่วยให้ประชาชนเข้าใจธรรมชาติของ
ปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เขากำ�ลังเผชิญอยู่ เข้าใจถึงพฤติกรรมและขั้นตอน 
ที่จำ�เป็นสำ�หรับการแก้ปัญหา เทคนิคนี้เป็นเทคนิคที่เชื่อว่า เมื่อ
ประชาชนเข้าใจถึงสาเหตุ และกระบวนการเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมแล้ว พวกเขาก็จะลงมือกระทำ�38 ตัวอย่าง เช่น ถ้าประชาชน
ทราบข้อมูลสถานการณ์ขาดแคลนน้ำ� และผลกระทบที่เกิดขึ้น รวม
ถึงเข้าใจถึงวิธีการประหยัดน้ำ� การร่วมกันป้องกันภาวะขาดแคลนน้ำ� 
ย่อมกระตุ้นให้ประชาชนตัดสินใจร่วมกันให้อนุรักษ์ทรัพยากรน้ำ�   

ความรู้เก่ียวกับข้อเท็จจริงทางสิ่งแวดล้อมไม่มีความสัมพันธ์ 

กับพฤติกรรมเชิงนิเวศ หรือถ้าพบว่ามีความสัมพันธ์ก็มี

เพียงในระดับกลางๆ กรณีที่พบว่ามีความสัมพันธ์กันนั้น 

เป็นความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมเชิงนิเวศ ที่ระบุว่าบุคคล

ควรกระทำ�อะไรบ้างและควรกระทำ�อย่างไร มากกว่าที่

จะเป็นความรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมอย่างกว้างๆ20 

ถึงแม้จะมีการวิจัยที่แสดงว่า ความรู้มีผลไม่มากนักในบางกรณีต่อ

การตัดสินใจของคนเราในการมีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมก็ตาม แต่
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นักวิชาการรวมถึงนักจัดการสิ่งแวดล้อมต่างยอมรับว่า “ความรู้” 

ยังคงเป็นสิ่งจำ�เป็นต่อการกระตุ้นให้เกิดการแสดงออก และการ 

กระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม ด้วยเหตุนี้ การรณรงค์ ประชาสัมพันธ์ 

ตลอดจนกระบวนการให้ความรู้ ทั้งที่เป็นทางการ และไม่เป็น

ทางการอื่นๆ จึงยังคงเป็นสิ่งที่ต้องกระทำ�ต่อไป โดยจำ�เป็นต้อง

วิเคราะห์ และมีการวางแผนอย่างรอบคอบ เพื่อให้เกิดผลที่มี

ประสิทธิภาพและการดำ�เนินการนั้นๆ ไม่สูญเปล่า
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จิตสำ�นึก  ความตระหนัก ทัศนคติ
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7. จิตสำ�นึก  ความตระหนัก ทัศนคติ

	 ความรู้สึกต่างๆ ของคนเรา ทั้งความตระหนัก ทัศนคติ และ
จิตสำ�นึก ล้วนแต่มีผลต่อพฤติกรรมและการกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อม 
นักจัดการสิ่งแวดล้อม ตลอดจนนักการศึกษา จึงต่างให้ความสนใจ
กับการส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้สึกในทางที่เป็นคุณกับสิ่งแวดล้อม 
ดำ�เนินกิจกรรมเพื่อรณรงค์ ให้ประชาชนมีทัศนคติ ความตระหนักใน
ทางบวก ด้วยเทคนิคต่างๆ ทั้งด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร การให้การ
ศึกษาผ่านกระบวนการสิ่งแวดล้อมศึกษา การพยายามให้กลุ่มเป้า
หมายได้รับประสบการณ์ตรง เป็นต้น ด้วยเป้าหมายกระตุ้น และ
ส่งเสริมให้บุคคลตัดสินใจเพื่อสิ่งแวดล้อม ด้วยการเข้าร่วมกิจกรรม
ต่างๆด้านสิ่งแวดล้อม หรือ การปรับเปลี่ยนการดำ�เนินชีวิตที่ ให้เป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อมมากขึ้น 

เป็นที่ทราบกันดีว่า การที่ใครสักคนหนึ่งมีความตระหนักหรือ 	

ทัศนคติ หรือจิตสำ�นึกในทางบวกต่อสิ่งแวดล้อม  กไ็ม่ได้หมายความว่า 

คนๆนั้น จะมีพฤติกรรมหรือการกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อมเสมอไป  โดย
พบว่า ถึงแม้คนเราจะมีทัศนคติที่ดีต่อสิ่งแวดล้อม แต่ก็อาจจะไม่
แสดงพฤติกรรม หรือการกระทำ�ใดๆ ในทางที่เป็นประโยชน์ต่อสิ่ง
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แวดล้อมเลย เพราะยังมีปัจจัยอื่นๆ อีกมาก ที่มีผลทั้งทางบวกและ
ทางลบต่อการแสดงพฤติกรรม อีกทั้ง ดีกรีหรือระดับของทัศนคติ 
หรือความตระหนักที่มีในแต่ละคนย่อมแตกต่างกัน ด้วยเหตุนี้ จึงมี
การศึกษาและพัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องเหล่าน้ีอย่างกว้างขวางมา

เป็นเวลาไม่น้อยกว่า 4 ทศวรรษ

ทัศนคติ หรือ attitude หมายถึง ความรู้สึกในทางบวกและลบต่อ
สิ่งของ ผู้คน หรือ ประเด็นต่างๆ สิ่งที่ ใกล้เคียงกับทัศนคติคือ ความ
เชื่อ ซึ่งหมายถึง ข้อมูล (ความรู้) ที่บุคคลหนึ่งมีต่ออีกบุคคลหนึ่ง 
หรือ ต่อสิ่งของ หรือ ต่อประเด็นต่างๆ โดยทั่วไปทัศนคติสิ่งแวดล้อม
มีผลเพียงเลก็น้อยต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม มีผู้เสนอแนวคิดเพื่อ
อธิบายถึงเหตุผลนี้ ด้วยโมเดล  a low-cost/high-cost model โดย
เช่ือว่าคนย่อมเลือกที่จะมีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมที่ต้องการต้นทุนต่ำ�
สุด แต่ทั้งนี้มิได้หมายถึงในรูปของมูลค่าของเงิน แต่หมายถึงในรูป
ของมูลค่าเชิงจิตใจ เช่น เวลาที่ ใช้ ในการ กระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม
และความพยายามของผู้กระทำ� พบว่าผู้ที่ห่วงใยสิ่งแวดล้อมมักมี
ส่วนร่วมในกิจกรรม เช่น การรีไซเคิล ไม่จำ�เป็นต้องเป็นกิจกรรมที่
ต้องใช้ต้นทุนสูง หรือกล่าวได้ว่าทัศนคติทางบวกต่อสิ่งแวดล้อมมีผล

โดยตรงต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมต้นทุนต่ำ�

ประชาชนท่ีมีทัศนคติต่อส่ิงแวดล้อมในระดับสูงอาจเลือกที่จะดำ�เนิน
ชีวิตที่ ไม่ได้เสียสละอะไรมากนักก็เป็นได้  แต่เนื่องจากบุคคลเหล่าน้ี	
มักยอมรับการเปล่ียนแปลงซึ่งส่งเสริมพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมได้
มากกว่า เช่น กรณีที่รัฐประกาศเพิ่มภาษีน้ำ�มัน บุคคลเหล่านี้ก็ให้

ความร่วมมือเป็นอย่างดี เป็นต้น
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ขณะเดียวกัน ทัศนคติ ก็มีผลทางอ้อมต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมด้วย
เช่นกัน จากการศึกษาความเต็มใจของนักศึกษาในวิทยาลัยแห่งหนึ่ง
เกี่ยวกับการยอมรับพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม พบว่า นักศึกษาซึ่งเชื่อ
ว่าเทคโนโลยีและความเติบโตทางเศรษฐกิจจะสามารถแก้ปัญหาสิ่ง
แวดล้อมได้มีแนวโน้มที่จะเสียสละความสะดวกสบายส่วนตัวเพื่อสิ่ง
แวดล้อมน้อย ชี้ ให้เห็นว่า ผู้ซึ่งเชื่ออย่างหนักแน่นในเรื่องของความ
เติบโตทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี อาจไม่ตระหนักถึงความจำ�เป็น

ของการมีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม จึงยอมรับพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมน้อย

ในเรื่องราวความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อม หรือ environmental 
awareness นั้น Kollmuss และ Agyeman (2002) ได้ ให้ความ
หมายเอาไว้ว่า “การรู้ถึงผลกระทบ อันเนื่องมาจากพฤติกรรมมนุษย์
ต่อสิ่งแวดล้อม” ความตระหนักสิ่งแวดล้อมเกี่ยวข้องกับความรู้ ความ
จำ� (cognitive) อารมณ์ และการรับรู้ อย่างไรก็ตาม นักวิชาการบาง
คนก็ใช้คำ�ว่า ทัศนคติ และความตระหนัก ในความหมายเดียวกัน จึง
พบว่าบทความบางเรื่องใช้สองคำ�นี้แทนซึ่งกันและกัน หรือบางครั้งใช้
คำ�ว่า จิตสำ�นึก ความตระหนัก ทัศนคติ รวมไปถึงความห่วงใย
สิ่งแวดล้อม (environmental concern) ในความหมายเดียวกัน โดย

ใช้กล่าวถึงสลับไปมา

ลักษณะทางธรรมชาติของปัญหาสิ่งแวดล้อม เป็นอีกสิ่งหนึ่งซึ่งมี
ผลต่อความตระหนักสิ่งแวดล้อมของคนเรา ทำ�ให้ตระหนักถึงเรื่อง
สิ่งแวดล้อมต่ำ�กว่าที่ควร ด้วยเหตุดังนี้ (1) ปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็น
ปัญหาที่ ไม่ได้เกิดขึ้นอย่างฉับพลัน แต่จะค่อยเป็นค่อยไป จึงใช้เวลา

นาน กว่าจะปรากฏสภาพปัญหาให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน เช่น 
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ปัญหาการสูญเสียความหลากหลายทางชีววิทยานั้น ไม่สามารถ
มองเห็นอย่างเป็นรูปธรรม เพราะเราจะทราบได้จากผลกระทบที่ ได้
รับซึ่งอาจต้องใช้เวลานาน ปัญหารูโหว่ในชั้นบรรยากาศโอโซน เรา
สามารถรับรู้ปัญหาได้เมื่อมีผล กระทบเกิดขึ้น (2) ปัญหาสิ่งแวดล้อม
ค่อยๆ ทำ�ลายความสัมพันธ์ ในระบบนิเวศ และเกิดขึ้นอย่างช้าๆ ค่อย
เป็นค่อยไป เนื่องจากโดยธรรมชาติแล้ว คนเราสามารถรับรู้ถึงการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างฉับพลันได้ดีกว่าการเปลี่ยนแปลงที่ค่อย
เป็นค่อยไป (3) ความซับซ้อนของระบบสิ่งแวดล้อมทำ�ให้เกิดความ
ยุ่งยากต่อการทำ�ความเข้าใจ ส่งผลต่อความคิด ความรู้สึก ในการมี
ปฏิกิริยาต่อสภาพปัญหา ลักษณะเฉพาะของปัญหาสิ่งแวดล้อมเหล่า
นี้เอง ที่เป็นอุปสรรคต่อความคิด ความรู้สึกของคนเรา และส่งผลถึง
การเป็นอุปสรรคขวางกั้นการลงมือกระทำ�เพื่อจัดการปัญหาด้วย22

ดังนั้น หากต้องการหยุดความเสื่อมโทรมของสภาพแวดล้อมที่นับวัน
จะมีเพิ่มมากขึ้น ทุกคนจึงต้องเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของ
ตนเอง เพื่ออนาคตของเด็กๆ ที่ยังคงอยู่ในมือของผู้ ใหญ่ ซึ่งเขาเหล่า
นั้นเป็นผู้มีอำ�นาจตัดสินใจในอนาคต ผู้ ใหญ่ทั้งหลายจึงจำ�เป็นต้องมี
ความเข้าใจถึงสาเหตุที่จะทำ�ให้เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม 

ในเชิงทฤษฎี นักวิจัยพบว่า ผู้ที่อายุน้อยมีแนวโน้มว่ามีทัศนคติทาง

บวกมากกว่าผู้ที่มีอายุมากกว่า ในเอกสารวิชาการบางฉบับยืนยัน

ว่า อายุมีความสัมพันธ์สูงสุดกับทัศนคติสิ่งแวดล้อม โดยทั่วไป นัก

วิจัยต่างเห็นว่า ผู้หญิงมีความห่วงใยสิ่งแวดล้อมมากกว่าผู้ชาย แต่

ในบางงานวิจัยก็พบว่า เพศไม่ได้มีผลต่อทัศนคติสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ 

แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม (socialization) บทบาทของหญิงและ
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ชายพัฒนาไปตามความคาดหวัง ค่านิยม และวัฒนธรรมทางสังคม 
ผู้หญิงมักถูกคาดหวังว่า จะเป็นผู้ที่มีค่านิยมทางการดูแลเอาใจใส่
สูงกว่า ขณะที่ผู้ชายมีความอิสระ และชอบการแข่งขัน ความแตก

ต่างระหว่างหญิงชายเหล่านี้ย่อมมีผลต่อทัศนคติสิ่งแวดล้อม

ด้านภูมิหลังทางสังคม และเศรษฐกิจ โดยทั่วไปแล้ว ปรากฏว่า ผู้ที่มี
รายได้สูงกว่าจะมีทัศนคติสิ่งแวดล้อมสูงกว่า ทั้งนี้เชื่อว่าผู้ที่มีรายได้
สูงมีความคุ้นเคยกับสภาพแวดล้อมที่ดี จึงมีแนวโน้มที่จะมีความคิด
สนับสนุนการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม มีการศึกษาหลายชิ้นที่พบว่า ระดับ
การศึกษาที่สูงมีผลทางบวกต่อทัศนคติสิ่งแวดล้อม ซึ่งอธิบายได้ว่า 
การศึกษาทำ�ให้คนได้รับความคิด ความเชื่อที่หลากหลายซึ่งทำ�ให้คน
เรามีแนวคิด ความเชื่อ ในเรื่องการดำ�เนินชีวิตที่หลากหลายด้วย

ทั่วๆไป มีการศึกษาแสดงให้เห็นว่าผู้ที่อาศัยอยู่ในเมือง	สัมพันธ์กับ
ทัศนคติสิ่งแวดล้อม มีทฤษฎีหนึ่งเรียกว่า Environmental Depriva-
tion Theory ที่เชื่อว่า ทัศนคติสิ่งแวดล้อมสามารถพัฒนาขึ้นได้จาก
ภาวะความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ผู้อาศัยอยู่ในเมืองที่ต้อง
เผชิญกับปัญหาสิ่งแวดล้อมย่อมมีพัฒนาทัศนคติต่อสิ่งแวดล้อมใน

เชิงบวก

สำ�หรับในประเทศยากจนก็ได้มีการแสดงให้เห็นถึงทัศนคติส่ิงแวดล้อม
ที่สูงด้วยเช่นกัน ทั้งนี้ อธิบายได้ด้วยแนวคิด ‘ปัญหารูปธรรม ค่านิยม
นามธรรม (objective problems, subjective values) ซึ่งกล่าวว่า บุคคล
เหล่านี้ถูกกระตุ้นด้วยสภาพปัญหาในท้องถิ่นมากกว่าการเปลี่ยนเป็น

ผู้มีค่านิยมหลังวัตถุนิยม (post-materialist values) จึงส่งผลให้มี

ทัศนคติทางบวกต่อสิ่งแวดล้อม 
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ผลจากการวิเคราะห์ทัศนคติสิ่งแวดล้อมของเยาวชนอายุ 15 ป ี	

จำ�นวนเกือบ 4 แสนคนใน 56 ประเทศ โดยศึกษาทั้งในระดับบุคคล

และระดับประเทศ พบว่า ระดับบุคคล เด็กผู้หญิงมีทัศนคติทางบวก

มากกว่าเด็กชาย โดยภูมิหลังทางสังคมและเศรษฐกิจมีผลต่อ

ทัศนคติ คือ เด็กที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวที่ร่ำ�รวย มี
ทัศนคติทางลบมากกว่าฐานะต่ำ� ขณะที่การศึกษามีอิทธิพลทางบวก 
การศึกษาและอาชีพของพ่อและแม่ไม่มีผลต่อทัศนคติสิ่งแวดล้อม
ของเยาวชน  ความรู้และทักษะทางวิทยาศาสตร์มีผลทางบวก
ต่อทัศนคติสิ่งแวดล้อม  ส่วนในระดับประเทศ พบว่า ระดับการ
พัฒนาของประเทศไม่มีผลต่อทัศนคติสิ่งแวดล้อม ประเทศที่มี
ทรัพยากรธรรมชาติมาก (วัดโดย National Biodiversity Index) 
มีผลทางบวกต่อทัศนคติสิ่งแวดล้อม26

ผลจากการวิเคราะห์ความกังวลเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมในมุมมอง
ทางสังคม ปราฏว่ากลุ่มผู้คนที่ยากจนที่สุดและมีระดับการศึกษา
ต่ำ�สุดเหมือนกับกลุ่มที่ร่ำ�รวยที่สุดและมีระดับการศึกษาสูงสุด 
ซึ่งพบว่าดูแลเอาใจใส่ปัญหาสิ่งแวดล้อมทั้งในท้องถิ่นตนเองและ
ระดับโลก อย่างไรก็ตาม เมื่อกลุ่มเหล่านี้ ได้รับการโน้มน้าวให้
ลงมือกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม ยังมีปัจจัยเรื่องการเงินของแต่ละคน
เข้ามาเกี่ยวข้องด้วย

ผู้หญิงมีความห่วงใยสิ่งแวดล้อมมากกว่าผู้ชายอย่างมีนัยสำ�คัญ 

ซึ่งเกือบเป็นสากลในสังคมประชาธิปไตยตะวันตก อย่างไรก็ตาม 

กลุ่มวัยกลางคนก็มีความห่วงใยสิ่งแวดล้อมมากกว่ากลุ่มสูงอายุ
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และกลุ่มคนที่อายุน้อย นอกจากนี้ผู้ที่มีทัศนคติสีเขียวมีแนวโน้ม

ที่จะมีพฤติกรรมสีเขียว จากการวิเคราะห์ ได้แบ่ง “พฤติกรรม      

สีเขียว” เป็น 3 ประเภท คือ พฤติกรรมผู้บริโภคสีเขียว กิจกรรม

เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา และการยินดีเป็นผู้จ่าย (ในรูปของ

เวลา เงินและอื่นๆ) เพื่อปรับปรุงคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

ความห่วงใยสิ่งแวดล้อมและความเชื่อเรื่องส่ิงแวดล้อมต่างนำ�ไป
สู่พฤติกรรมสีเขียว ความห่วงใยสิ่งแวดล้อมท้องถิ่นมีผลมากที่สุด
ต่อพฤติกรรมผู้บริโภคและการเป็นนักกิจกรรมสีเขียว แนะให้เห็น
ว่าประสบการณ์ตรงกับปัญหาส่ิงแวดล้อมเป็นส่ิงกระตุ้นที่สำ�คัญ
ต่อการกระทำ� แต่ในกรณีที่ซับซ้อน เช่น การที่ต้องตัดสินใจเลือก
ระหว่างงาน กับสิ่งแวดล้อม หรือ การต้องจ่ายเงินพื่อพิทักษ์สิ่ง
แวดล้อม ก็พบว่าความเชื่อด้านสิ่งแวดล้อมมีบทบาทสำ�คัญมากกว่า3

ถ้าคนเราต้องเผชิญปัญหาสิ่งแวดล้อม หรือมีประสบการณ์ตรง
เกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม ย่อมมีแนวโน้มที่จะมีความคิด การ 
กระทำ� หรือพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมมากขึ้น โดยสามารถพบได้
บ่อยในสังคมปัจจุบันที่ปัญหาสิ่งแวดล้อมปรากฏให้เห็นในทุกๆ ที่ 
มากบ้างน้อยบ้าง โดยเฉพาะในกรณีที่ ได้รับผลกระทบโดยตรง 
โดยหลักการแล้ว ประสบการณ์ตรงเหล่านี้เป็นแรงกระตุ้นอย่างดี
ที่จะผลักดันให้ผู้คนตระหนักถึงความสำ�คัญของปัญหา และความ

จำ�เป็นในการหาทางออก

ตัวอย่างการศึกษาเกี่ยวกับการรับรู้ ความตระหนักต่อมลพิษทาง

อากาศ ซึ่งมีงานวิจัยหลายชิ้นในอเมริกาและยุโรป เช่น ในอเมริกา 
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พบว่าความตระหนักเกี่ยวกับมลพิษทางอากาศของประชาชนเพิ่ม

มากขึ้นตลอดเวลา ในการศึกษาเมื่อปี 1956 แสดงว่า ประชาชน 

1 ใน 4 คน  รู้สึกว่ามลพิษทางอากาศเป็นปัญหาสิ่งแวดล้อมอย่าง

หนึ่งในพื้นที่อยู่อาศัยของตัวเอง ต่อมาในปี 1966 หรือ 10 ปีถัดมา  

ก็ได้เพิ่มสูงขึ้น เกือบครึ่งหนึ่งของประชาชนกลุ่มตัวอย่าง และเพิ่ม
ขึ้นเป็น 56 เปอร์เซ็นต์ และ 70 เปอร์เซ็นต์ ในการสำ�รวจปี 1997 
และ 1970 ตามลำ�ดับ ขณะเดียวกัน กลับพบว่าประชาชนส่วน
ใหญ่ในชุมชนรู้สึกห่วงใยกับปัญหามลพิษทางอากาศ ถึงแม้ว่าพวก
เขาเหล่านั้นไม่ ได้อาศัยอยู่ ในพ้ืนที่ที่ต้องประสบกับสภาพปัญหา

อย่างรุนแรงก็ตาม 

อีกมุมหนึ่ง นักวิจัยได้พยายามชี้ ให้เห็นถึง ความตระหนักของ
ประชาชนในแง่ความความเชื่อมโยงกับมลพิษทางอากาศและ
สุขภาพ ซึ่งในทางวิทยาศาสตร์การแพทย์มีข้อบ่งชี้อย่างกว้างขวาง 
แต่ในการระบุถึงผลกระทบของมลพิษทางอากาศต่อสุขภาพโดย
ทั่วไปก็ยังไม่มีข้อสรุปที่ชัดเจน จากผลการศึกษาความตระหนัก
ของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเบอร์มิงแฮม ซึ่งเป็นเมืองที่ ใหญ่เป็น
ลำ�ดับสองของสหราชอาณาจักร ปรากฏว่า ประชาชนรับรู้ถึงความ
สัมพันธ์ระหว่างมลพิษทางอากาศกับปัญหาสุขภาพทั้งระดับส่วน
บุคคลและสังคมในวงกว้าง อย่างไรก็ตาม พบว่ากลุ่มตัวอย่างยินดี
กล่าวถึงผลทางลบต่อผู้อื่นมากกว่าผลต่อตัวเอง แต่ความตระหนัก
กับความห่วงใยสุขภาพบางครั้งก็ไม่ไปในทิศทางเดียวกัน  เช่น 
บางคนตระหนักถึงผลกระทบต่อสุขภาพผู้อื่นแต่ตัวเองกลับไม่พบ
ความตระหนักถึงปัญหามลพิษทางอากาศ  จากการศึกษาในเมือง
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เบอร์มิงแฮม สหราชอาณาจักร พบว่าข้อมูลจากภายนอกมีอิทธิพลน้อย
ต่อการรับรู้เรื่องมลพิษทางอากาศ  ซึ่งหากข้อมูลสอดรับกับประสบการณ์ 

ตรงของประชาชน ประชาชนก็จะไม่สนใจข้อมูลเหล่านั้น2 

ข้อค้นพบเหล่านี้นับว่าเป็นประโยชน์สำ�หรับผู้กำ�หนดนโยบายและจัดการ

สิ่งแวดล้อม ซึ่งควรใช้เป็นข้อพิจารณาในการวางแผนการสื่อสารกับประชาชน

ชีวิตสังคมในปัจจุบัน ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารจากช่องทาง
ที่หลากหลาย ทั้งสื่อสารมวลชนต่างๆ สื่อออนไลน์ รวมทั้งข้อมูล
รณรงค์จากหน่วยงานต่างๆ เช่น ความพยายามในการสื่อสาร
ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม ก็มีพื้นฐานจากแนวคิดดั้งเดิมของความ
สัมพันธ์ระหว่างข้อมูลและทัศนคติ นั่นคือ ถ้าข้อมูลมีความชัดเจน
เพียงพอและสมเหตุสมผลประชาชนก็จะเข้าใจถึงความเป็นจริงของ
สิ่งนั้น ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ย่อมมีผลไม่ทางใดก็ทางหนึ่งกับทัศนคติของ
ประชาชน แต่ก็มีปัจจัยอื่นๆ อีกมากมาย ดังนั้น ถ้าต้องการสร้าง
ทัศนคติ หรือความตระหนักในทางบวกต่อสิ่งแวดล้อม ก็ต้องเข้าใจ
ว่า การที่คนๆ หนึ่งจะมีทัศนคตินั้นๆ ได้ผ่านการตีความและการให้
ความหมายของคนๆนั้นอย่างไร นั่นคือ ต้องเข้าใจว่า สิ่งเหล่านั้น
สัมพันธ์ลึกซึ้งกับรูปแบบทางวัฒนธรรมของคนๆ นั้นอย่างไร เพราะ
ประสบการณ์เดียวกันอาจมีการรับรู้และการตีความที่แตกต่างกัน
ด้วยเหตุที่คนเรานั้นมีวัฒนธรรมแตกต่างกัน30

อีกตัวอย่างหนึ่ง การศึกษาถึงความตระหนักของประชาชนที่อาศัยอยู่
บริเวณทะเลสาบบาลาตัน (Lake Balaton) ซึ่งเป็นทะเลสาบที่ ใหญ่
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ที่สุดในยุโรป เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ ได้รับความนิยมในหน้าร้อน แหล่งน้ำ�
ต้องประสบกับปัญหาทั้งทางกายภาพและชีวภาพ  การสำ�รวจใช้กลุ่ม 
ตัวอย่างผู้อยู่อาศัยถาวรบริเวณนั้น จำ�นวน 960 คน ผลการวิเคราะห์ 
ปรากฏว่า ประชาชนส่วนใหญ่ เกือบ 70 เปอร์เซ็นต์ รู้สึกพึงพอใจกับ
คุณภาพน้ำ�ในทะเลสาบ ประมาณ 1 ใน 4 พึงพอใจเล็กน้อย มีเพียง
เล็กน้อยที่รู้สึกไม่พึงพอใจ และมีเพียงประมาณ 2 เปอร์เซ็นต์เท่านั้น 
ที่รายงานว่าพอใจมาก ทั้งนี้ หญิงและชายต่างรู้สึกไม่แตกต่างกัน 
ประมาณ  1 ใน 4 เห็นว่า ความแห้งแล้งจากการเปลี่ยนแปลง
ภูมิอากาศโลกมีผลกับพื้นที่ทะเลสาบแห่งนี้ แม้ว่าผู้ที่อายุน้อย (16 
- 26 ปี) และวัยกลางคน (27 - 50 ปี) รายงานว่า ได้ประโยชน์
จากคุณภาพน้ำ�ที่ดี แต่ผู้ที่อายุสูงสุด (51 - 92 ปี) มีความกังวล
ถึงคุณภาพน้ำ�และประเด็นทั่วๆ ไปมากกว่า เช่น ความหลากหลาย
ทางชีววิทยา และการอนุรักษ์ธรรมชาติ  ผลการศึกษาชี้ ให้เห็นว่า 

อนาคตของทะเลสาบขึ้นอยู่กับคนรุ่นเยาว์มากที่สุด  นอกจากนี้ยัง
พบว่า ผู้ชายเข้าใจผิดเกี่ยวกับเรื่องฝนกรดซึ่งอาจเป็นผลจากข้อมูล
ของสื่อ ดังนั้น ควรเรียกร้องให้สื่อนำ�เสนอข้อมูลที่ถูกต้องแทนการ
จูงใจด้วยการพาดหัวข่าว และยังน่าแปลกใจที่กลุ่มวัยกลางคน ไม่
ได้แสดงถึงความห่วงใยเกี่ยวกับคุณภาพของน้ำ� ทั้งๆที่คนกลุ่มนี้
ส่วนใหญ่ดำ�รงชีพด้วยธุรกิจท่องเที่ยว ซึ่งเรื่องของคุณภาพน้ำ�ถือ
เป็นสิ่งสำ�คัญ35

กล่าวได้ว่า ความรู้สึกระดับจิตสำ�นึก ทั้งที่เรียกว่าทัศนคติ หรือความ
ตระหนักด้านสิ่งแวดล้อม ของคนๆ หนึ่งเกิดขึ้นได้จากปัจจัยและสิ่ง
เร้าหลายประการ อีกทั้ง การจูงใจให้คนๆ นั้นดำ�รงไว้ซึ่งความรู้สึก
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ที่เป็นประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อม และแสดงออกซึ่งการกระทำ� หรือ
พฤติกรรมเพื่อสิ่งแวดล้อม ก็ยุ่งยากเช่นกัน จากผลการศึกษายืนยัน
ได้ว่า การที่คนๆ หนึ่งมีความตระหนักทางบวกต่อสิ่งแวดล้อม ไม่
ได้หมายความว่า  คนๆ นั้นพร้อมที่จะมีพฤติกรรม หรือการกระทำ�
ที่เป็นประโยชน์ต่อสภาพแวดล้อมเสมอไป ดังนั้น จึงเป็นภาระของ
นักจัดการสิ่งแวดล้อมที่จะต้องคำ�นึงถึงความเป็นจริงเหล่านี้ ในการ
วางแผน และกำ�หนดนโยบายต่างๆ 
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บริโภคสีเขียว
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8. บริโภคสีเขียว

	 เรื่องราวของ “สิ่งแวดล้อม” ถือ เป็นกระแสหลักของ
โลกในศตวรรษนี้ต่อเนื่องมาตั้งแต่ปลายศตวรรษที่ผ่านมา สังคม
ปัจจุบันจึงดำ�เนินมาถึงจุดท่ีร่วมกันเรียกร้องและโน้มน้าวให้ผู้คน
ในสังคมหันมาให้ความร่วมมือเพื่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ทำ�ให้การ
ตัดสินใจในระดับบุคคลเพื่อสิ่งแวดล้อมกลายเป็นสิ่งจำ�เป็น หาก
เมื่อใดที่ทุกคนรับเอาการกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อมเป็นส่วนหนึ่งของ
การดำ�เนินชีวิตปกติทั่วๆไป ความพยายามเพื่อการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนของมนุษยชาติย่อมใกล้เคียงความเป็นจริงได้มากขึ้น และ
เชื่อว่าถ้าทุกหน่วยในสังคมโลกใบนี้ร่วมมือกันและตั้งใจอย่าง

จริงจัง สิ่งเหล่านี้คงไม่ไกลจากความเป็นจริง

“บริโภคสีเขียว” เป็นเป้าหมายสำ�คัญที่เกี่ยวข้องกับประชาชนใน
ฐานะที่เป็นปัจเจกชนทุกคน บริโภคสีเขียว หมายถึง พฤติกรรมการ 
บริโภคที่หลีกเลี่ยงผลิตภัณฑ์ซึ่งมีแนวโน้มที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ
หลีกเลี่ยงการเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ซึ่งผ่านกระบวนการผลิต การใช้

วัตถุดิบ หรือ การกำ�จัดของเสีย อันก่อให้เกิดความเสียหายกับ
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สิ่งแวดล้อม ก่อให้เกิดของเสียที่ ไม่จำ�เป็นและรวมถึงการใช้วัตถุดิบที่
ได้มาจากสายพันธุ์ หรือ สภาพแวดล้อม ที่อยู่ ในภาวะที่ถูกคุกคาม 
หรือ ใกล้สูญพันธุ์ 

จากนิยามดังกล่าวย่อมเห็นว่าการบริโภคสีเขียวไม่ ได้เป็นการ
บริโภคตามสัญชาตญาณเพ่ือความอยู่รอดของมวลมนุษย์เท่านั้น 
หากแต่พัฒนาไปมากกว่าเพียงแค่การอยู่รอดของตัวเอง แต่รวม
ไปถึงการอยู่รอดของสังคมโดยรวมด้วย ดังนั้น บริโภคสีเขียวจึง
เป็นการบริโภคที่ยึดโยงจริยธรรม และความคิดสิ่งแวดล้อม ใน
ภาษาอังกฤษจึงมีการเรียกท่ีแตกต่างกันโดยมีความหมายที่ ใกล้
เคียงกับแนวคิดบริโภคสีเขียว ได้แก่ คำ�ต่อไปนี้

o	การบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (environmentally 
friendly consumption)

o	การบริโภคอย่างยั่งยืน (sustainable consumption)
o	การบริโภคเชิงนิเวศ (ecological consumption)
o	การบริโภคอย่างมีจริยธรรม (ethical consumption)

การบริโภคสีเขียว เริ่มพัฒนาขึ้นในทศวรรษ 1970 เมื่อความ
ห่วงใยส่ิงแวดล้อมของประชาชนกลายเป็นกระแสหลักของสังคม 
และเรียกร้องให้ภาครัฐจัดการแก้ไขปัญหาเหล่านั้น อย่างไรก็ตาม 
ในช่วงปลายทศวรรษ 1980 ต้น 1990 ก็ปรากฏว่า ความคิดสีเขียว
ได้เกิดขึ้น ด้วยความคิดที่ว่า ปัญหาสิ่งแวดล้อมส่วนมากเกิดจาก
ระบบสังคม เศรษฐกิจ ของการผลิตและการบริโภค ดังนั้น การ

แก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม ควรให้ความสำ�คัญกับการเปลี่ยนแปลง

70



¤¹àÃÒµÑ´ÊÔ¹ã¨à¾×èÍÊÔ è§áÇ´ÅŒÍÁä´ŒÍÂ‹Ò§äÃ.................

ระบบสังคมและเศรษฐกิจ มากกว่าการมุ่งเน้นนโยบายภาครัฐต่อ
ปัญหาสิ่งแวดล้อมเฉพาะเรื่อง แสดงให้เห็นว่า สังคม รวมถึงนัก
จัดการ และนักวิชาการ ได้เปลี่ยนแนวคิดเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม
ว่า ไม่ได้เป็นเรื่องเฉพาะแต่ด้านของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแต่
ประการเดียว หากแต่มีประเด็นทั้งทางสังคมและเศรษฐกิจเกี่ยวข้อง
ด้วยเสมอ ดังนั้น จึงมีการนำ�เสนอแนวคิดและโน้มน้าวให้สังคมหัน
มาให้ความสนใจ เน้นในเรื่องที่เกี่ยวกับจิตสำ�นึกของบุคคลในสังคม 
เช่น ในสหรัฐอเมริกา ได้เผยแพร่หนังสือที่ ได้รับความนิยมอย่างมาก 
เช่น The Green Consumer Guide ซึ่งได้ปูพื้นฐานการดีเบตเกี่ยว
กับ labelling in Europe และกระตุ้นให้เกิดการให้ความสำ�คัญอย่าง
มากเกี่ยวกับการบริโภคสีเขียวในช่วงทศวรรษ 1990 จึงพบว่า ใน
ช่วงทศวรรษ 1990 เป็นยุคที่สังคมตื่นตัวในเรื่องการบริโภคสีเขียว 
หรือการบริโภคที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมากกว่าทศวรรษที่ผ่านมา11

มีประชากรในสหราชอาณาจักรประมาณ 10 เปอร์เซ็นต์ ที่จัดได้
ว่า เป็นผู้บริโภคสีเขียว ที่กระทำ�เป็นประจำ� หรือเป็นกลุ่มที่เรียก
ว่า hardcore green consumers และมีประชากรประมาณ 27 
เปอร์เซ็นต์พร้อมที่จะจ่ายสินค้าสีเขียวราคาสูงขึ้นถึงร้อยละ 25 ขึ้น
ไปในอเมริกา มีผู้บริโภคที่มองหาฉลากสินค้าเพื่อสิ่งแวดล้อมและ
พร้อมจะเปลี่ยนเป็นย่ีห้อที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมประมาณร้อยละ 
50 ขณะที่ชาวออสเตรเลีย ร้อยละ 61.5 ยินดีซื้อสินค้าที่ปลอดภัย
ต่อสิ่งแวดล้อมในราคาที่สูงขึ้น โดยพบว่า ยินดีจ่ายในราคาที่สูงขึ้น
ตั้งแต่ร้อยละ 15 - 20 ขึ้นไป จากที่กล่าวมานี้ แสดงให้เห็นว่า กลุ่ม
ผู้บริโภคสีเขียวในโลกนี้มีกระจายอยู่จำ�นวนไม่น้อย และเชื่อว่ามีแนว
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โน้มเพิ่มขึ้น ด้วยเหตุที่กระแสเรื่องสิ่งแวดล้อมในโลกเป็นประเด็นที่
เรียกร้องให้สังคมต้องหันมาให้ความใส่ใจ ขณะเดียวกัน ก็มีคำ�ถาม
มากมายที่นักจัดการสิ่งแวดล้อมต้องการคำ�ตอบ เช่น พฤติกรรม
เหล่านี้สามารถเกิดขึ้นได้อย่างไร ทำ�อย่างไรจึงจะทำ�ให้ผู้ที่ ไม่ใส่ใจ
หันกลับมาเป็นผู้บริโภคสีเขียว เป็นต้น 

แนวคิดการบริโภคสีเขียว เป็นการเน้นปัจเจกชน หรือเป็นเรื่อง
ของแต่ละบุคคล ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจำ�วัน 

ประกอบด้วย
การบอยคอต เช่น การไม่ซื้อสินค้าที่ทำ�ลายสิ่งแวดล้อม 
หรือการไม่ซื้อสินค้าที่มาจากการใช้แรงงานทาส
การเลือกซื้อสินค้าเชิงบวก เช่น สินค้าที่ประหยัดพลังงาน 
ผลิตภัณฑ์ที่มีกระบวนการผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
เลือกซ้ือสินค้าที่มาจากการแข่งขันการค้าอย่างเป็นธรรม 
และใช้แรงงานอย่างเป็นธรรม
การลดการใช้ทรัพยากรที่ ไม่จำ�เป็น
เลือกซื้อสินค้าที่ผลิตในท้องถิ่น หรือ มีการขนส่งที่ ไม่ห่างไกล
เป็นปากเสียงให้กับสังคมกรณีพบเห็นการผลิต  การให	้
บริการและการบริโภคที่ทำ�ลายสิ่งแวดล้อม

น่าสนใจว่า เพราะอะไร หรือมีปัจจัยอะไร กระตุ้นให้ผู้คนตัดสินใจ 

ดำ�รงตนเป็นผู้บริโภคสีเขียว 
คุณธรรมเป็นปัจจัยสำ�คัญต่อผู้บริโภคสีเขียว ในกระบวนการตัดสิน
ใจจ่าย โดยพบว่า ผู้บริโภคสีเขียวได้จัดลำ�ดับให้ประเด็นสิ่งแวดล้อม
สำ�คัญที่สุด ตามด้วยสิทธิมนุษยชน และสิทธิสัตว์ เนื่องจากผู้บริโภค 

i

i

i

i

i
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ต้องการบอกให้สังคมรับรู้ว่า ผลิตภัณฑ์ที่เขาซื้อนั้นทำ�ขึ้นอย่างไร 
และใครบ้างที่ ได้รับประโยชน์จากการใชจ้่ายของเขา ตัวอย่างเช่น 
การบอยคอตของผู้บริโภคต่อบริษัท เช่น เชลล์ และเนสเลย์ ย่อม
ส่งผลยอดขายสินค้าของบริษัท ทั้งนี้พบว่าผู้บริโภคที่แสดงออกถึง
การบอยคอตได้พัฒนาทัศนคติต่อผลิตภัณฑ์และบริษัท ด้วยความ
สำ�นึกรับผิดชอบต่อสังคม และเชื่อว่า พวกเขา มีพลังในการเปลี่ยน
พฤติกรรมของบริษัท และยังพบว่าอีกว่าผู้บริโภค ยินดีจ่ายสินค้าใน

ราคาที่สูงขึ้นเพื่อซื้อสินค้าที่มีคุณธรรม  

นักวิชาการได้ตั้งข้อสังเกตว่า แม้ว่าผู้บริโภคจำ�นวนไม่น้อยที่จัดได้
ว่าเป็นผู้มีคุณธรรมทางสิ่งแวดล้อม แต่กลับพบว่าอาหารที่จัดว่า
เป็นอาหารเชิงคุณธรรมหรือที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมีส่วนแบ่ง
การตลาดเพียง ร้อยละ 5  เท่านั้น และขณะเดียวกัน มีบุคคล
จำ�นวนมากที่รายงานว่าตนเองต้องพบกับความยุ่งยากในการแปร
ความสนใจของตนเองเป็นการกระทำ� กล่าวคือ มีผู้บริโภคถึง ร้อย
ละ 30 ที่รายงานว่า เขามีความรู้สึกห่วงใยสิ่งแวดล้อม แต่ยังมี
ความยุ่งยากในการแปรไปสู่พฤติกรรมการใช้จ่าย อีกทั้งยังพบว่า มี
ผู้บริโภคจำ�นวนไม่น้อยที่ยอมรับว่า บ่อยครั้งตนเองมีพฤติกรรมที่
ไม่มีสนับสนุนการบริโภคสีเขียว ทั้งๆที่บุคคลนั้นมีทัศนคติทางบวก
ต่อการบริโภคสีเขียว ซึ่งเรียกปรากฏการณ์นี้ว่า “ช่องว่างระหว่าง
ทัศนคติและพฤติกรรม หรือ ช่องว่างระหว่างค่านิยมและการกระทำ�
(attitude-behaviour gap or value-action gap) ซึ่งจัดเป็น
ประเด็นคุณธรรมทางสิ่งแวดล้อมที่สำ�คัญที่สุด จึงนำ�มาสู่คำ�ถาม
ที่ว่า “ทำ�อย่างไรจึงจะสามารถแปรเปลี่ยนความตระหนักในทางบวกต่อ 

สิ่งแวดล้อมของบุคคคลเป็นพฤติกรรมเพื่อส่ิงแวดล้อม” 7,  
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อะไรบ้างที่ผลักดันการบริโภคสีเขียว 
มีนักวิจัยและนักวิชาการ  รวมถึงสถาบันต่างๆจำ�นวนมากทั้งในยุโรป
และอเมริกา  ให้ความสนใจศึกษาเกี่ยวกับการบริโภคสีเขียว ในแง่มุม
ต่างๆอยู่ไม่น้อย ซึ่งผลที่ ได้เป็นคำ�ตอบถึงปัจจัยต่างๆที่เป็นแรงผลัก
ดันหรือจูงใจให้บุคคลแสดงออกถึงการเป็นผู้บริโภคสีเขียว อุปสรรค
อะไรบ้างที่สกัดกั้นการเป็นผู้บริโภคสีเขียว เป็นต้น นักจัดการสิ่ง
แวดล้อมสามารถใช้ผลท่ีค้นพบเหล่านี้มาปรับใช้เพ่ือส่งเสริมการ
บริโภคสีเขียว 

นักวิชาการแบ่งกลุ่มผู้บริโภคเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ (1) กลุ่มที่มีพฤติกรรม
เป็นนักสิ่งแวดล้อม หรือ committed environmentalist (2) กลุ่มที่
เป็นนักสิ่งแวดล้อมกระแสหลักหรือ mainstream environmentalist 
(3) กลุ่มที่จัดว่าเป็นนักสิ่งแวดล้อมในบางโอกาส หรือ Occasional 
environmentalist และสุดท้าย กลุ่มที่ ไม่เป็นนักสิ่งแวดล้อม หรือ 
Non-environmentalist ซึ่งเป็นกลุ่มที่ ไม่เคยมีพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม 
ทั้งนี้หากศึกษาลึกในรายละเอียดแต่ละกลุ่ม พบข้อมูลที่น่าสนใจ ได้แก่

กลุ่มcommitted environmentalist มีอายุเฉลี่ยสูงกว่ากลุ่ม  
Non-environmentalist และมีแนวโน้มที่จะเป็นสมาชิกองค์กร
ชุมชนสูงกว่า กลุ่มอื่นๆ 
ผลการศึกษาปรากฏชัดเจนว่า กลุ่ม committed environ-
mentalist เป็นกลุ่มที่มีแนวโน้มเลือกซื้อสินค้าที่เป็นมิตรกับสิ่ง

แวดล้อม และเป็นกลุ่มที่มีแนวโน้มที่มีค่านิยมสิ่งแวดล้อม ที่เชื่อ

ว่ามนุษย์มิได้เป็นผู้อยู่เหนือธรรมชาติ และจำ�เป็นต้องทำ�งาน
ร่วมกับสิ่งแวดล้อม

i
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กลุ่มที่ควรให้ความสำ�คัญอีกกลุ่ม คือ กลุ่มที่ ไม่เคยมีพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมหรือไม่เป็นนักสิ่งแวดล้อม พบว่า ส่วนใหญ่เป็น
ผู้ชาย มีรายได้ต่ำ� มีการศึกษาและอายุเฉลี่ยต่ำ�กว่ากลุ่มอื่นๆ 
เป็นกลุ่มที่จัดว่ามีค่านิยมทางสิ่งแวดล้อมต่ำ� โดยเชื่อว่ามนุษย์
อยู่เหนือธรรมชาติ และเป็นกลุ่มที่มีแนวโน้มบริโภคสีเขียวต่ำ� 
(Gilg, Barr and Ford, 2005)

ข้อมูล และ ความรู้

ผู้ซึ่งมีความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมสูงย่อมมีแนวโน้มบริโภคสีเขียวสูง    
ความรู้ที่ว่านี้อาจเป็นเรื่องหรือแนวคิดทั่วๆไปเกี่ยวกับธรรมชาติ 
อย่างไรก็ตาม พบว่าความรู้ที่เน้นถึงการลงมือปฏิบัติมีอิทธิพลต่อ
การกระตุ้นพฤติกรรมบริโภคสีเขียว เช่น กิจกรรมที่จำ�เป็นต่อการ
แก้ปัญหาสิ่งแวดล้อม วิธีการที่แสดงถึงการบริโภคสีเขียว และการ
ใช้ฉลากสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ ผู้ซึ่งมีความรู้สึกถึงความเสี่ยงของ
ตนเองด้านสิ่งแวดล้อมและรู้สึกถึงพลังของตนเองในการแก้ปัญหา
สิ่งแวดล้อมมีแนวโน้มที่จะซื้อสินค้าสีเขียวมากกว่า11 

แหล่งข้อมูลสิ่งแวดล้อมมีความสำ�คัญกับการบริโภคสีเขียว เพราะ
การบริโภคอาจเพิ่มขึ้นถ้าแหล่งข้อมูลได้รับความเชื่อถือ  โดยพบว่า
ผู้บริโภคที่เชื่อถือรัฐบาล และ องค์กรพัฒนาเอกชนด้านสิ่งแวดล้อม
ในการให้ข้อมูล มีแนวโน้มเพิ่มการบริโภคสีเขียวมากขึ้น และเป็นก
ลุ่มที่ ไม่ได้พึ่งพาฉลากทางนิเวศในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ เพราะ
เชื่อข้อมูลที่ ได้รับรัฐบาล และ องค์กรพัฒนาเอกชนด้านสิ่งแวดล้อม  
ในทางกลับกัน พบว่า ผู้บริโภคให้ความเชื่อถือในข้อมูลจากภาค
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ธุรกิจต่ำ� เป็นกลุ่มที่ ใช้ประโยชน์จากฉลากทางนิเวศมากกว่า ผลการ 
ศึกษานี้จึงชี้ ให้เห็นว่าการให้ข้อมูล และการให้การศึกษาเป็นปัจจัย
สำ�คัญอย่างหนึ่งต่อการส่งเสริมการบริโภคสีเขียวและควรดำ�เนินการ
โดยหน่วยงานภาครัฐ หรือ องค์กรพัฒนาเอกชนด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่ง

เป็นผู้ที่มิได้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสินค้า11 

ข้อค้นพบที่สำ�คัญ อีกประการหนึ่ง ก็คือ คือ ผู้บริโภคต่อต้านสินค้า
ที่มีคุณภาพต่ำ�มากกว่าสินค้าที่มีราคาสูง กล่าวคือ ผู้บริโภค สีเขียว
ยินดีซื้อสินค้าสีเขียวในราคาที่สูงกว่าปกติ ดังนั้น สำ�หรับผู้บริโภคสี
เขียวแล้วมีความเห็นว่าคุณภาพมีความสำ�คัญมากกว่าราคา ซึ่งเป็น
ข้อแนะนำ�ให้ผู้ผลิต ผลิตสินค้าเพื่อสิ่งแวดล้อมที่มีคุณภาพสูงขึ้นและ
จำ�หน่ายโดยใช้กลยุทธทางราคา21  ทั้งนี้ผลการวิจัยโดย มูลนิธิแห่ง
อนาคต และมหาวิทยาลัยคาดิฟฟ์ แห่งสหราชอาณาจักรยืนยันได้เป็น
อย่างดี ซึ่งงานวิจัยพบว่าผู้บริโภคมีความเต็มใจจ่ายเงินซื้อที่ติดป้ายว่า
เป็นอาหารอินทรีย์ ในราคาที่สูงกว่าอาหารทั่วไปถึง 20-50เปอร์เซ็นต์ 
เมื่อสิ้นปี 2550 ปริมาณการขายผลผลิตอินทรีย์ ในตลาดนานาชาติสูง

ถึง 33.7 พันล้านยูโร ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปี 2549 ร้อยละ 1011 

ผลการศึกษาครัวเรือนในเมือง Devon สหราชอาณาจักร จำ�นวน 
1,600 ครัวเรือน พบว่า การซื้อหลอดไฟฟ้าประหยัดพลังงานเป็น
พฤติกรรมการใช้จ่ายที่ ได้รับความนิยมสูงสุด ขณะที่การทำ�ปุ๋ย
หมักจากเศษอาหาร เป็นกิจกรรมที่ ได้รับความนิยมน้อยที่สุด และ
กลุ่มตัวอย่างน้อยกว่า ร้อยละ 5  เลือกซื้ออาหารอินทรีย์ และสินค้า
ที่มากจากการค้าที่เป็นธรรม เป็นประจำ�  ผลการวิจัยนี้จึงสรุป
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ได้ว่าการบริโภคสีเขียวยังไม่เป็นที่นิยมของคนส่วนใหญ่ ในสหราช

อาณาจักร39   

ประเด็นการค้าที่เป็นธรรม หรือ fair trade ถือเป็นอีกประเด็นหนึ่งที่
ควรนำ�มาเป็นค่านิยมในจิตใจ หรือความตระหนักของผู้บริโภคสีเขียว 
โดยมีผู้บริโภคในประเทศตะวันตกจำ�นวนไม่น้อยท่ี ใช้เป็นเกณฑ์หนึ่ง
ในการเลือกซื้อสินค้า เช่น พบฉลากสินค้าจำ�นวนไม่น้อยที่ประกาศ
ว่า ผลผลิตนั้นๆ มาจากการค้าที่เป็นธรรม ซึ่งหมายถึง เป็นการค้าที่
ไม่เอาเปรียบฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งในกระบวนการผลิต ไม่คิดกำ�ไรเกินควร 
ซึ่งมักพบในสินค้าต่างๆ เช่น กาแฟ เครื่องสำ�อาง เป็นต้น หากแต่
แนวคิดเกี่ยวกับประเด็นเหล่าน้ียังไม่แพร่หลายมากนักในประเทศไทย 
พบว่า ในต่างประเทศมีการศึกษาเกี่ยวกับประเด็นเหล่านี้มาก  เช่น 
Schwartz and Bilsky (1987 in Doren, 2009) ซึ่งได้สรุปว่า 
มากกว่าร้อยละ 40 ของราคาสินค้าที่ผู้บริโภคจ่ายสามารถกลับคืน
ไปยังผู้ผลิตที่ทำ�การค้าอย่างเป็นธรรม ภายใต้ระบบของราคาที่เป็น
ธรรม เนื่องจากมี supply chain ที่สั้นกว่า และซับซ้อนน้อยกว่า การ
ค้าที่เป็นธรรมจึงพึ่งพาคนกลางน้อย และการค้าที่เป็นธรรมสามารถ
ยกระดับมาตรฐานของการดำ�รงชีวิตของผู้ผลิต เพราะการค้าที่เป็น
ธรรมทำ�ให้ผู้ผลิตมีรายได้มากขึ้น ทำ�ให้มีผลสามารถเข้าถึงการรักษา
พยาบาล การศึกษา และมีความมั่นคงระยะยาว พบว่า มีประชาชน
มากกว่า 5 ล้านคน ได้รับประโยชน์จากการบริโภคการค้าที่เป็นธรรม 

ในปี 2006 ผลผลิตที่มาจากการค้าที่เป็นธรรม ซึ่งพบได้โดยทั่วไป
ในตลาดอเมริกัน ได้แก่ กาแฟ ช็อกโกเลต เสื้อผ้า ผลไม้อบแห้ง 

น้ำ�ผลไม้ น้ำ�ผึ้ง น้ำ�ตาล ชา และสินค้าประเภทเส้นใย 
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นักจัดการสิ่งแวดล้อมเชื่อว่า พฤติกรรมการบริโภคสีเขียวสัมพันธ์
กับทัศนคติต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งจากงานวิจัยนักศึกษาปริญญาตรี ใน
มหาวิทยาลัยเอกชนชั้นนำ�ในประเทศมาเลเซีย ด้วยแบบสอบถาม
ทัศนคติต่อสิ่งแวดล้อม พบว่าผู้บริโภคที่มีทัศนคติต่อผลิตภัณฑ์เขียว
ในเชิงบวกไม่จำ�เป็นต้องเป็นผู้ซึ่งมีทัศนคติทางบวกต่อการพิทักษ์สิ่ง
แวดล้อม และการศึกษานี้สนับสนุนการศึกษาที่ผ่านมาที่ว่าจริยธรรม
ส่วนบุคคลเป็นปัจจัยพื้นฐานที่สำ�คัญของพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม   และ

ปัญหาสิ่งแวดล้อมกระตุ้นความรู้สึกทางบวกต่อผลิตภัณฑ์สีเขียว8  

ผลการศึกษาทัศนคติของกลุ่มวัยรุ่นในเมือง Indore ประเทศ

อินเดียต่อผลิตภัณฑ์สีเขียว โดยใช้แบบสอบถาม พบว่า วัยรุ่นหญิง

มีทัศนคติต่อ สิ่งแวดล้อม ความตระหนักต่อปัญหาสิ่งแวดล้อม 

การรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม และมีพฤติกรรม

การเลือกซื้อผลิตภัณฑ์สีเขียวสูงกว่าวัยรุ่นชาย ทั้งนี้ยืนยันว่าผู้ที่

มีทัศนคติทางบวกและรู้สึกรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมเป็นกลุ่มที่มี

แนวโน้มสนใจและตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์สีเขียว22

การสำ�รวจทัศนคติของนักเรียนท่ีมีภูมิหลังทางสังคมและเศรษฐกิจ
แตกต่างกันต่อการบริโภคในประเทศเนเธอร์แลนด์  พบว่าเด็กที่
มีภูมิหลังทางสังคมและเศรษฐกิจแตกต่างกัน จะมีทัศนคติต่อการ
บริโภคแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญ โดยพบว่านักเรียนทีม่ีฐานะ
ร่ำ�รวยแสดงออกว่ามีความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อมและกังวลถึงรูป
แบบการบริโภคของตนเองสูงกว่านักเรียนที่มีฐานะต่ำ�   ในขณะท่ี	
นักเรียนที่มีสภาพทางเศรษฐกิจทีต่่ำ�กว่า และมาจากโรงเรียนที่มี
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นักเรียนหลายเชื้อชาติมีความตระหนักต่อสิ่งแวดล้อมที่ต่ำ�กว่ากลุ่ม
แรก อย่างไรก็ตาม นักเรียนจากโรงเรียนที่ด้อยโอกาสรายงานว่าพ่อ
แม่มีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการบริโภคเพ่ือสิ่งแวดล้อมแต่ก็ด้วย
เหตุผลของแรงจูงใจทางการเงิน เช่น จ่ายให้น้อยลงและประหยัด
การใช้กระแสไฟฟ้า23   

การวิจัยการใช้จ่ายสีเขียวของผู้บริโภคชาวสวิสเพื่อสำ�รวจปัจจัยที่มี
สนับสนุนและเป็นอุปสรรคต่อการใช้จ่ายสีเขียว  ผลการวิจัยครั้งนี้
สามารถปรับใช้กับการตลาดสีเขียว ดังนี้

การตลาดควรมุ่งเน้นผู้หญิง เพราะกลุ่มผู้หญิงยังคงเป็น  
กลุ่มที่รับผิดชอบการซื้อในครอบครัว
ความต้องการผลผลิตสีเขียวอาจมิได้เป็นผลจากปัจจัยด้าน
ความเชื่อทางสิ่งแวดล้อมเท่านั้น หากแต่ยังคงเป็นผลจาก 
ผลผลิตที่ผลิตขึ้นจากท้องถิ่น และผลผลิตที่มาจากการค้าที่
เป็นธรรม ดังนั้น ผลผลิตท้องถิ่นและการค้าที่เป็นธรรมเป็น
สิ่งที่ควรส่งเสริมในด้านการตลาด
ควรให้การศึกษา และเผยแพร่ข้อมูล เพื่อที่ผู้บริโภค
สามารถแยกได้ว่า ผลิตภัณฑ์ ใดเป็นมิตร หรือ ไม่เป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม

เนื่องจากข้อจำ�กัดด้านเวลาเป็นอุปสรรคสำ�คัญต่อการใช้จ่าย

สีเขียว ดังนั้นจึงมีความเป็นได้ที่จะนำ�เสนอสินค้าที่จัดได้

ว่า ทั้งเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและประหยัดเวลา เรียกว่า 

eco-convenience products

i

i

i

79



.......................¤¹àÃÒµÑ´ÊÔ¹ã¨à¾×èÍÊÔ è§áÇ´ÅŒÍÁä´ŒÍÂ‹Ò§äÃ

ควรให้ข้อมูลแก่ผู้บริโภคว่า ผลิตภัณฑ์ และพฤติกรรมใด

ที่มีทำ�ลาย หรือมีผลกระทบในทางลบต่อสิ่งแวดล้อม34

	  

กล่าวได้ว่า พฤติกรรมหรือการกระทำ�เพื่อการบริโภคสีเขียวไม่

ได้เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นตามสัญชาตญาณของคน หากแต่เกิดขึ้นจาก

ปัจจัยแวดล้อมต่างๆ เป็นส่วนผลักดัน เป็นกระบวนการวิเคราะห์

และตัดสินใจทางจิตวิทยาที่ค่อนข้างซับซ้อน ซึ่งข้อค้นพบเหล่านี ้ย่อม

เป็นข้อมูลพื้นฐานที่นักจัดการการตลาด นักจัดการสิ่งแวดล้อม

สามารถนำ�ไปปรับใช้ได้เป็นอย่างดี
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9 

สื่อสารมวลชน 
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9. สื่อสารมวลชน 

“สื่อสารมวลชน” เป็นสิ่งที่มีบทบาทอย่างมากต่อการ

ปรับเปลี่ยนท้ังแนวความคิดและพฤติกรรมของประชาชนในสังคม 

เนื่องจากปัจจุบันสื่อมีบทบาทและอิทธิพลอย่างมากต่อชีวิตประจำ�

วันของคนเรา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อสมาร์ทโฟน ไอแพด เป็น

ที่นิยมอย่างแพร่หลาย และเป็นเสมือนส่วนหนึ่งในชีวิตประจำ�วันที่

หลายคนขาดไม่ได้  จนบรรดาผู้เชี่ยวชาญและแพทย์ต่างให้ข้อมูล

และความเห็น ทั้งในส่วนที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ การสร้างสังคม

แบบใหม่ รวมถึงการเตือนให้ ใช้อย่างระมัดระวัง โดยเฉพาะในเด็ก

เล็ก หากแต่ผลดีอย่างหนึ่งของการที่ผู้คนยุคนี้เข้าถึงเทคโนโลยี

ต่างๆ ได้ง่ายขึ้น จึงสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสารต่างๆ ได้

ง่ายเช่นเดียวกัน แต่ถึงแม้ว่าผู้คนในสังคมจะมีเครื่องมือสื่อสารที่

เป็นแบบออนไลน์เข้าถึงได้ตลอดเวลา ก็ยังพบว่า สื่อกระแสหลัก 

โดยเฉพาะโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ วิทยุ ซึ่งครองโลกการสื่อสาร

มาเป็นเวลานาน ก็ยังคงได้รับความนิยม ดังนั้น เรื่องราวต่อไปนี้ 

จึงมุ่งเน้นสื่อกระแสหลักเป็นสำ�คัญว่า สื่อมีอิทธิพลอย่างไรต่อ

ความคิด ความรู้ ค่านิยม ทัศนคติ และพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม
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ตลอดห้วงเวลาที่ผ่านมา  ได้พิสูจน์ ให้เห็นแล้วว่า  การนำ�เสนอ 
ของสื่อสารมวลชนมีส่วนสำ�คัญอย่างยิ่งต่อวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม	
ธรรมาภิบาลสิ่งแวดล้อม และชีวิตประจำ�วัน สื่อสารมวลชนทำ�
หน้าที่เป็นปากเป็นเสียงให้กับสิ่งแวดล้อม โดยการเชื่อมโยงถึงการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ผ่านบุคคลต่างๆ หลายระดับ   เรามักพบเรื่อง
ราวเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ นโยบาย และการดำ�เนินการ ทางการ
เมือง ในระดับต่างๆ ในสื่อต่างๆ ในชีวิตประจำ�วัน ประชาชนจึงได้รับ
มุมมองทางวิทยาศาสตร์ ในสังคมที่กว้างมากขึ้น ซึ่งความเข้าใจทาง
วิทยาศาสตร์เป็นส่วนหนึ่งของสาธารณะ สื่อสารมวลชนมีอิทธิพล
ต่อกระบวนการ ตั้งแต่จากนโยบายสิ่งแวดล้อมที่เป็นทางการ จนถึง
แนวคิดอย่างไม่เป็นทางการของความเข้าใจสาธารณชน ดังนั้น สื่อ
จึงเป็นผู้แทนของการแข่งขันเกี่ยวกับความรู้ เป็นผู้กำ�หนดกรอบของ
ประเด็นสิ่งแวดล้อมสำ�หรับนโยบาย การเมืองและสาธารณะ และ
เรียกร้องความสนใจว่า จะทำ�ให้เกิดการสร้างหรือเปลี่ยนแปลงของ
ค่านิยม การเปลี่ยนแปลงโลกได้อย่างไร จากกระบวนการเหล่านี้ 
ทำ�ให้การรับรู้ ทัศนคติ ความสนใจ และพฤติกรรมของสาธารณชน 
ย่อมสามารถเชื่อมโยงย้อนกลับไปถึงสื่อสารมวลชน ไปสู่ข้อกำ�หนด

ของธรรมาภิบาลสิ่งแวดล้อม

สื่อมวลชนมีตั้งแต่ สื่อบันเทิง ไปจนถึง ข่าว ทีวี ภาพยนตร์ หนังสือ 

หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุ และอินเตอร์เน็ต  ในทศวรรษที่แล้วได้

มีการขยายที่เห็นได้อย่างชัดเจนจากการเสพสื่อสารแบบดั้งเดิม 

(traditional mass media) ได้แก่ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ วิทยุ 
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ไปสู่การเสพสื่อรูปแบบใหม่ ได้แก่ อินเตอร์เนท การเคลื่อนไหว

เหล่านี้เป็นการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญในเรื่องเกี่ยวกับประชาชนเข้า

ถึงและโต้ตอบกับข่าวสารได้อย่างไร และ ใครที่เข้าถึง และใคร

มีอำ�นาจในการกำ�หนด   สื่อเหล่านี้ดูเหมือนจะเปลี่ยนแปลงจาก

การสื่อสารทางเดียวเป็นการสื่อสารหลายทาง

สื่อสารมวลชนมีประวัติความเป็นมายาวนานตั้งแต่สมัยกรีกโบราณ 

ต่อเนื่องมาจนถึงยุคอาณาจักรโรมัน ยุคกลางยุโรป และสมัยเรเนซ็

อง (Renaissance) ตลอดห้วงเวลานับร้อยปีนั้น ได้มีการสื่อสาร

ผ่านกิจกรรมและวิธีการสื่อสารต่างๆ หลายรูปแบบ ทั้งในรูปของ

การแสดง ละคร บทประพันธ์ ภาพวาด การโต้เถียง เพื่อรายงาน

ถึงข้อมูลข่าวสาร ประเด็นปัญหา เรื่องราว และเหตุการณ์ต่างๆ 

อย่างไรก็ตาม การสื่อสารเหล่านั้นก็ต้องพบกับข้อจำ�กัดต่างๆ 

มากมาย เช่น ความเข้มงวดของรัฐ กฎระเบียบ รวมถึงเทคโนโลยี 

กระทั่ง ผลจากการปฏิวัติฝรั่งเศส (French Revolution) และการ

ปฏิวัติอุตสาหกรรมยุคแรกในประเทศยุโรป ในช่วงปลายศตวรรษ

ที่ 17 ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งสำ�คัญต่อสื่อสารมวลชน

เนื่องจากได้เปิดโอกาสให้สื่อสารมวลชนต่างๆ นำ�เสนอข้อมูลและ

ข่าวสารต่างๆ ต่อสาธารณะได้มากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง สื่อ

หนังสือพิมพ์ และผลจากความต้องการการสื่อสารทางการเมือง 

ประกอบกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และลักษณะสังคมใน

ประเทศตะวันตก ที่มีอิสระด้านการมีส่วนร่วมทางประชาธิปไตย

มากขึ้น ส่งผลให้การสื่อสารด้านหนังสือพิมพ์มีการพัฒนาอย่าง
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มากมายมหาศาลในช่วงศตวรรษที่ 18 โดยช่วงกลางศตวรรษที่ 18 
นั้น จัดว่าเป็นช่วงที่การสื่อสารมวลชนได้พัฒนาและมีอิทธิพลอย่าง
มากต่อสังคมยุคนั้น เป็นช่วงที่สื่อสิ่งพิมพ์เป็นสื่อหลักของสังคม 
หนังสือพิมพ์มีจำ�นวนพิมพ์เพิ่มมากขึ้น สื่อสารมวลชนมีบทบาทและ
อิทธิพลอย่างมากต่อสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม 
ยิ่งกว่านั้น ผลจากการขยายตัวอย่างมากของสื่อสารมวลชนสมัย
ใหม่ในช่วงศตวรรษที่ 18 และ 19 ทำ�ให้ข้อมูลเป็นประเด็นสำ�คัญ 
อย่างไรก็ตาม นักวิชาการเริ่มกล่าวถึงสื่อดังเช่นที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน
ในปี 1920 เป็นต้นมา

มีหนังสือ บทความ และรายงานในสื่อต่างๆ มากมายตลอดศตวรรษ 
ที่ 20 ที่กล่าวถึงประเด็นทางสิ่งแวดล้อม และกระตุ้นให้เกิดความ
สนใจจากสังคม และความเคลื่อนไหวต่างๆทางการเมืองสิ่งแวดล้อม 
ตัวอย่างเช่น Leopold’s Sand Country Almanac ทำ�ให้นักวิชาการ
และสังคมให้ความสนใจเรื่องสิ่งแวดล้อมผ่านการงานเขียน เรื่อง 
“คุณธรรมแห่งผืนดิน” (Land Ethic) ปฏิสัมพันธ์ ระหว่างสื่อกับ
สิ่งแวดล้อมได้รับความสนใจอย่างมากในช่วงทศวรรษ 1960-1970 
เนื่องจากท้ังนักปฏิบัติการและนักวิจัยเข้าใจมากขึ้นถึงกิจกรรมมนุษย์
และผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะหนังสือ เรื่อง “ฤดูใบไม้ผลิที่
เงียบเหงา หรือ Silent Spring’ ที่เขียนโดย ราเซล คาร์สัน (Rachel 
Carson) เผยแพร่ในปี 1962  ซึ่งเป็นครั้งแรกที่ทำ�ให้คนอเมริกัน ตื่น
ตัวเรื่อง มลพิษทางสิ่งแวดล้อม  ถือเป็นสิ่งที่มีมีอิทธิพลอย่างมากต่อ
การสร้างความตระหนักของสังคมต่อความเสี่ยงทางสิ่งแวดล้อม
จากการใช้สารพิษกำ�จัดศัตรูพืช และยังได้ศึกษาว่าผลประโยชน์
จากอุตสาหกรรมเคมีมีอิทธิพลต่อการกำ�หนดนโยบายสิ่งแวดล้อม
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อย่างไร การวิเคราะห์ของราเซล มีผลที่สำ�คัญต่อการกำ�หนดการ
รายงานด้านสิ่งแวดล้อม และอาชีพการสื่อสารทางวิทยาศาสตร์มา

จนถึงปัจจุบัน

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสื่อ ผู้แทนต่างๆในภาคปฏิบัติ และสิ่งแวดล้อม เป็น
เรื่องที่ ไม่หยุดนิ่ง (dynamic) และค่อนข้างซ้บซ้อน เป็นที่ชัดเจนว่า 
ประเด็นทางสิ่งแวดล้อมเป็นตัวกำ�หนดการรายงานของสื่อ อย่างไร
ก็ตาม ก็เป็นเรื่องจริงเช่นกัน ที่สื่อมวลชนก็มีส่วนกำ�หนดการรับรู้ของ
ประชาชนเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อมและเชื่อมโยงกับการเมือง การ
ตัดสินใจทางนโยบายและกิจกรรม ทำ�ให้ผู้แสดง (actors) ต่างๆ ทั้ง
ที่เป็นรายบุคคลและกลุ่ม ต่างพยายามเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากสื่อ 
เพื่อมีส่วนในการกำ�หนดการรับรู้เรื่องสิ่งแวดล้อมของสังคม ให้คล้อย

ตามความคิดและความสนใจของตนเอง 

ถึงแม้ว่า นักสื่อสารมวลชน มักคิดว่าตนเองเป็นผู้ ให้ข่าวสารมากกว่า
การให้การศึกษา แต่ในความเป็นจริง  การแยกบทบาทเหล่านี้ออก
จากกันนั้นเป็นไปได้ยากในทางปฏิบัติ  วิลเลี่ยม นักข่าวอาสาสมัคร 

ของ CNN, CBS ได้ ให้ข้อคิดว่า “สื่อไม่ได้บอกประชาชนให้คิดอะไร 
(what to think) แต่บอกถึงสิ่งที่ประชาชนควรพิจารณาหรือคิด

ตรึกตรอง (what to think about)’ 

การกำ�หนดรูปแบบการนำ�เสนอ การเลือกเนื้อหาการนำ�เสนอ
ของสื่อ ล้วนเกี่ยวข้องกับค่านิยม และบรรทัดฐานของสื่อนั้นๆ 
ทำ�ให้การนำ�เสนอมิได้มีแต่ความเป็นจริงแต่เพียงอย่างเดียว แต่

ความเป็นจริงเหล่านั้น บางครั้งมักได้รับอิทธิพลจากค่านิยมต่างๆ
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ของสื่อ ทำ�ให้มีความคิดเห็นเพิ่มเติม หรือ มีอคติในการเลือกนำ�

เสนอ (แม้ว่าโดยทฤษฎีแล้ว สื่อจะต้องนำ�เสนออย่างปราศจาก

อคติก็ตาม แต่ในความเป็นจริงมีงานวิจัยจำ�นวนมาที่แสดงให้เห็น

ว่าสื่อทำ�ตามทฤษฎีได้ยากหรือแทบเป็นไปไม่ได้)  ดังนั้น สื่อจึงมี

บทบาทสำ�คัญเกี่ยวกับการแปล ตีความ ถ่ายทอด และเผยแพร่

ข่าวสารด้านวิทยาศาสตร์ที่เต็มไปด้วยความเป็นวิทยาศาสตร์ 

และนโยบาย ดังที่ Weingart และคณะ กล่าวว่า “สื่อ........มีแนว

โน้มที่จะแปลสมมุติฐานซึ่งเป็นคาดคะเน ให้เป็นความแน่นอน” 

ดังเช่น ตัวอย่าง การนำ�เสนอข่าว เกี่ยวกับเฮอริเคน แคริทินา 

(Hurricane Karitina) ในสหรัฐอเมริกา ถึงแม้ว่าวิทยาศาสตร์ยังไม่

สามารถพิสูจน์ได้อย่างชัดเจนถึงความถี่ของการเกิดเฮอรเิคน กับ

ปรากฏการณ์การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ แต่ในการนำ�

เสนอข่าวของสื่อก็เลือกนำ�เสนอในประเด็นเชื่อมโยงกับปัญหาการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและโลกร้อน ในขณะที่ความเข้าใจ

เกี่ยวกับความเชื่อมโยงระหว่างความรุนแรงของเฮอริเคนกับการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศได้พัฒนามากขึ้น การเสนอข่าวเกี่ยว

กับวิวัฒนาการเร่ืองนี้เน้นไปที่ความขัดแย้งและการดีเบทต่างๆใน

อเมริกา Eilperin รายงานในวิชิงตัน โพสต์   ว่า “ได้มีการนำ�

เสนอ เรื่องราวของ การทำ�ลายล้างของ Katrina อย่างตรงไป

ตรงมาเกี่ยวการดีเบท ที่ว่า อเมริกาควรทำ�อะไรมากกว่านี้เพื่อลด

ปริมาณการปล่อยแก๊ซที่ก่อให้เกิดสภาวะโลกร้อน” 
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พัฒนาการการนำ�เสนอข่าวสิ่งแวดล้อมของสื่อ   การวิเคราะห์
การเกิดขึ้นและการหมดไป (rise and fall) ของความสนใจของ
สาธารณชนต่อประเด็นสิ่งแวดล้อมจำ�นวนมากเป็นไปตามแนวคิด 
Down’s Issue-Attention Cycle ในการอธิบายวงจรความสนใจ
ประเด็น (Issue-attention) Down ได้แบ่งพัฒนาการเป็น 5 ขั้นตอน 
ดังนี้

	 ระยะแรก ระยะการเกิดขึ้นของปัญหา (problematic 
stage) เป็นขั้นที่ปัญหาทางนิเวศเกิดขึ้นแต่ยังไม่เป็นที่สนใจของ
สาธารณชน ผู้เชี่ยวชาญมีเข้าใจถึงความเสียงเกี่ยวกับปัญหานั้นๆ 
แต่ยังไม่มีการเผยแพร่ไปสู่สาธารณะ 
	 ระยะที่ 2 ระยะที่ประชาชนตระหนักถึงปัญหา (alarmed 
discovery and euphoric  enthusiasm) – เรื่องราวทำ�ให้
สาธารณชนทั้งตระหนักถึงปัญหาและอันตรายหรือผลกระทบจาก
ปัญหานั้นๆ
	 ระยะที่ 3 ระยะที่ตระหนักถึงต้นทุนจัดการปัญหา (grad-
ual-realisation-of-the-cost stage) เป็นระยะ ที่ผู้รับผิดชอบ
หลักยอมรับความเป็นจริงเกี่ยวกับสภาพปัญหาและยอมลงทุน
เพื่อจัดการปัญหา  
	 ระยะที่ 4 ระยะที่ความสนใจของประชาชนลดลง (grad-
ual-decline-of-intense-public-interest-stage) เป็นระยะ ที่
ผู้คน และผู้แสดงต่างๆ (actor) เริ่มคุ้นชินกับปัญหา และแรงจูงใจ
ในการจัดการปัญหาลดต่ำ�ลง และมีความคิดว่าวิกฤตการณ์ที่เกิด

ขึ้นเป็นเรื่องปกติ

88



¤¹àÃÒµÑ´ÊÔ¹ã¨à¾×èÍÊÔ è§áÇ´ÅŒÍÁä´ŒÍÂ‹Ò§äÃ.................

	 ระยะสุดท้าย  ระยะหลังจากปัญหา (post-problematic 
stage) เป็นระยะที่ Downs มีความเห็นว่ามีความเป็นไปได้ที่ประเด็น
ที่ครั้งหนึ่งเคยถูกยกระดับขึ้นเป็นความสำ�คัญระดับชาติ อาจได้รับ

ความสนใจจากสาธารณชนเป็นระยะๆ

	 วงจรทั้ง 5 ระยะนี้เป็นได้ทั้งที่ “เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ” 
ของปัญหาและเป็น“วิถีทางที่สื่อมวลชนมีปฏิสัมพันธ์กับสาธารณะ”6

ขณะเดียวกัน Bonfadlli ได้นำ�เสนอพัฒนาการในแง่ของสื่อเอง โดย
มีผลให้เกิด สิ่งที่เรียกว่า “วงจรความสนใจในการนำ�เสนอของสื่อ 
หรือ ‘issue attention cycles of media coverage’ หรือ ไว้ 3 
ระยะด้วยกัน คือ 

	 ระยะแรก  ประเด็นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการประท้วง การ	
ตรวจสอบ หรืออื่นๆ มักจำ�กัดวงอยู่ในหมู่ผู้เชี่ยวชาญ หรือสื่อที่มี
ความชำ�นาญหรือสนใจเฉพาะด้านเท่านั้น  
	 ระยะที่ 2 เป็นระยะที่เข้าสู่ความสนใจของสื่อ และจาก
การนำ�เสนออย่างต่อเนื่องและเข้มข้นของสื่อยิ่งมากเท่าใด จะมสี่วน
ทำ�ให้ประเด็นนั้นๆ เข้าไปสู่ความสนใจของประชาชนมากยิ่งขึ้น 
จนในที่สุดไปสู่ศูนย์กลางความสนใจของสาธารณะ ดังนั้น ในด้าน
การสื่อสารจึงเรียกระยะนี้ว่า ‘agenda setting’ และความเข้มข้น
ของการนำ�เสนอข่าวของสื่อมิได้พัฒนาความสนใจของสาธารณะ
เท่านั้น หากแต่รวมถึงนักการเมืองด้วย และระบบการเมืองอาจ
ถูกบังคับโดยการนำ�เสนอดังกล่าวของสื่อให้มีปฏิกิริยาโต้ตอบ
และเริ่มดำ�เนินการอย่างใดอย่างหนึ่งเก่ียวกับปัญหาที่ ได้รับการ
กำ�หนดจากสื่อว่าเป็นเรื่องเร่งด่วน
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จัดการ และความสนใจของสื่ออาจลดลง หรืออาจแทนที่ด้วยประเด็น
ปัญหาสังคมใหม่ๆ4 

ความสัมพันธ์ระหว่างการนำ�เสนอข่าวสารของสื่อและแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม ไม่ได้เกิดขึ้นแบบตรงไปตรงมา หาก
แต่ซับซ้อน เนื่องจาก การนำ�เสนอของสื่อไม่เพียงแต่เป็นการค้นหา
ความจริง แต่มีการปรับแต่ง และกำ�หนดกรอบการนำ�เสนอตาม
ค่านิยม ความเชื่อต่างๆของสื่อ งานวิจัย หลายชิ้น พบว่า สื่อสาร
มวลชน มีอิทธิพลอย่างมากในการสื่อสาร หรือการตีความเรื่องราว

ต่างๆทางสิ่งแวดล้อม6  

ประเด็นสิ่งแวดล้อม นิเวศวิทยา และความยั่งยืน เป็นปรากฏการณ์
ทางวิทยาศาสตร์ที่จับต้องหรือวัดไม่ได้  โดยทั่วไปแล้ว ประเด็น
สิ่งแวดล้อมและโดยเฉพาะประเด็นความยั่งยืน จัดเป็นเรื่องที่เกิด
จากการการสัมพันธ์ร่วมกันของทรัพยากรหลายประเภทและเป็น
ปรากฏการณ์ร่วมกันของหลายๆอย่าง  ในเวลาเดียวกัน  สิ่งแวดล้อม
ทางธรรมชาติเป็นระบบที่ซับซ้อนและมนุษย์สามารถควบคุมได้อย่าง
จำ�กัด การจัดการปัญหามลพิษสิ่งแวดล้อมจำ�เป็นต้องอาศัยความรู ้
ทางวิทยาศาสตร์ ในการตรวจสอบปัญหา ดังนั้น การนำ�ปัญหา
สิ่งแวดล้อมสู่สังคม ให้สังคมเกิดความเข้าใจและตระหนักถึงความ

สำ�คัญจำ�เป็นต้องอาศัยผู้คนในสังคมเป็นปากเสียง เพราะสิ่งแวดล้อม
ไม่สามารถพูดหรือแสดงออกได้ด้วยตัวเอง ด้วยเหตุนี้เอง กลุ่มต่างๆ
จึงมีความสำ�คัญในการสื่อสารในพื้นที่สาธารณะ เช่น กลุ่มองค์การ
พัฒนาเอกชน เป็นต้น    แต่ด้วยเหตุที่ประเด็นความยั่งยืนทาง
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สิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องที่ซับซ้อน ไม่ปรากฏเห็นเป็นรูปธรรมทำ�ให้การ
สื่อสารเป็นไปได้ไม่รวดเร็วเท่าที่ควร และมักพบว่าการทำ�งานของ
สื่อในระดับท้องถ่ินมักไม่มีความรู้พื้นฐานที่จำ�เป็นเกี่ยวกับประเด็น

ทางวิทยาศาสตร์ที่ซับซ้อน เช่น ประเด็นความยั่งยืน 

เกี่ยวกับความลำ�เอียงของสื่อ    พบว่า สื่อไม่ได้เป็นเพียงผู้เลือก 
และแปลประเด็นเท่านั้น แต่ยังเป็นผู้ประเมินทางการเมืองและ
ตัดสินนักการเมืองด้วย สิ่งนี้มักพบในสถานการณ์ความขัดแย้งที่ผู้
แสดงต่างๆ (actos) ที่ มักตีความหรือแปลความเป็นจริงในทาง

ตรงกันข้าม4  

อิทธิพลของสื่อสารมวลชนต่อความคิดเหน็ของประชาชน 

ความคิดเห็นของสาธารณชนเก่ียวกับปัญหาสังคมอาจผันแปรตาม

อิทธิพลของข่าวในสื่อ เช่น การนำ�เสนอข่าวอาจทำ�หน้าที่เป็นทั้ง
แหล่งข้อมูลและเป็นผู้กระตุ้น โดยการเน้นความสนใจในเรื่องนั้นๆ 
เช่น ปัญหาผู้บริโภค การทำ�ผิดกฏหมายของรัฐบาล วิกฤตการณ์
พลังงาน หรือ น้ำ�มันบนชายหาด  ประชาชนต่างให้ความสนใจกับ
การนำ�เสนอของสื่อ และเนื่องจากข่าวสารสาธารณะขึ้นกับสื่อ ดัง
นั้นความสนใจและความรู้สึกของผู้รับสารก็ได้รับการกระตุ้น สื่อ
จึงมีบทบาทสำ�คัญต่อการกำ�หนดความคิดเห็นของประชาชน  

สื่อยังแสดงบทบาทอื่นด้วยเช่นกัน อาจเป็นการเปลี่ยนแปลง
ทั้งระยะสั้นและระยะยาว  ลำ�ดับความสำ�คัญที่ประชาชนมีต่อ
ปัญหาสังคม เช่น ยาเสพติด อาจถูกยกระดับ ไปยังระดับที่มาก
ขึ้นเมื่อพบว่า ในอเมริกาเยาวชนผิดขาวชั้นกลางเข้ามาเกี่ยวข้อง 
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มากกว่าเยาวชนผิวดำ�  การว่างงานอาจแสดงออกถึงความห่วงใย
เมื่อเหตุการณ์เกิดขึ้นกับชนผิวขาวมากกว่าชนผิวสี  ดังนั้น ความ
คิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาสังคมอาจเกี่ยวข้องกับองค์
ประกอบที่เป็นเรื่องของความรู้ และเรื่องของอารมณ์ความรู้สึก 
(cognitive and affective components) และทั้งสองส่วนนี้ ไม่
จำ�เป็นต้องมีความสัมพันธ์กัน ปัญหาที่เกิดขึ้นบ่อยๆ อาจไม่ใช่
ปัญหาที่สำ�คัญที่สุดเสมอไป ดังนั้น สื่ออาจมีบทบาทในการกำ�หนด

ความรับรู้ถึงความสำ�คัญต่อประเด็นนั้นๆ18  

นักวิชาการได้แบ่งการนำ�เสนอข่าวสารของนักสื่อสารมวลชนเป็น 2 
ประเภทด้วยกัน คือ “นักสื่อสารที่เป็นกลาง (neutral journalist)’ 
และ “นักสื่อสารการมีส่วนร่วม (participant journalist)’ ประเภท
แรก เป็นนักสื่อสารในรูปแบบดั้งเดิม ที่มุ่งนำ�เสนอข้อเท็จจริงต่อ
สังคม ไม่แสดงความคิดเห็นใดๆเพิ่มเติม ส่วนประเภทที่สองเป็นนัก
สื่อสารที่ ได้แสดงความคิดเห็น ค่านิยม ของตนเองหรือของสำ�นัก
พิมพ์ลงในสื่อที่นำ�เสนอ โดยนักสื่อสารที่ยึดถือความเป็นกลางมี
ความคิดว่าผู้รับสารหรือผู้อ่านควรมีการอ้างอิงและบทสรุปด้วยตัว
เอง แต่ประเภทที่สองนั้น ยอมรับว่า สื่อควรแสดงบทบาทในการ
เป็นสื่อและสร้างความเป็นจริงของสังคมสำ�หรับผู้อ่าน (ไม่ว่าสิ่งนั้น

จะเกิดขึ้นหรือไม่ก็ตาม) ทั้งนี้เชื่อว่า “สื่อ ไม่ได้เป็นเพียงผู้ส่งสาร
เท่านั้น แต่สื่อเป็นทั้งผู้เลือกสาร ผู้เลือกให้ความสำ�คัญ และเป็นผู้

ตีความหรือแปลความสารนั้นๆ”  

มีความพยายามทำ�ให้ปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นปัญหาสังคม โดยมีเป้า
หมายเพื่อสร้างความตระหนักของประชาชน ในช่วงแรก นักสื่อสาร
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ได้ ให้นิยาม 4Ps หมายถึง มลพิษ สารกำ�จัดศัตรูพืช ประชากร และ
ลักษณะนิสัยของประชาชน (pollution, pesticide, population, and 
people’s habits) ต่อมามีการนำ�เสนอที่ครอบคลุมมากขึ้น ซึ่งเป็นสิ่ง
ที่ Leopold (1933) เรียกว่า ‘Man-land ethic’ ขณะเดียวกัน คำ�ว่า 
‘environment’ ‘environmental’ ‘environmentalist’ ก็ถูกนำ�มาใช้ด้วย

วัตถุประสงค์ ใหม่ๆ 

วิวัฒนาการการนำ�เสนอข่าวสารด้านสิ่งแวดล้อม ในฐานะที่เป็นปัญหา	

สังคมในสหรัฐอเมริกา ซึ่งเริ่มขึ้นมาตั้งแต่ช่วง ทศวรรษ 1960 ดังนี้

ระยะแรก การนำ�เสนอข่าวสารสิ่งแวดล้อมในอเมริการะยะแรกใน

ช่วงทศวรรษ 1960 เป็นการนำ�เสนอในรูปแบบรายประเด็น  ไม่ได้นำ�

เสนอแบบองค์รวม (holistically) เป็นการนำ�เสนอที่เป็นการให้ข้อมูล

ที่ทันสมัยในยุคสมัยนั้น ซึ่งเป็นแนวคิด เกี่ยวกับ เรื่องมนุษยชาติ 

สิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยี ไปจนถึง ความคิดเชิงนิเวศ (human-

kind-environment-technology system approach to ecological 

thinking)  มีการนำ�เสนอข่าวที่จัดว่า เป็น “การอนุรักษ์” มีการตี

พิมพ์เผยแพร่เนื้อหาที่เป็นการนำ�เสนอแนวคิด คำ�ว่า “สิ่งแวดล้อม 

หรือ environment’ แทนคำ�ว่า “อนุรักษ์ หรือ conservation’ เช่น
1959 Raymond Dasmann (1959) ได้เชื่อมโยง 
สองคำ�นี้ เรียกว่า environmental conservation 
เขาแสดงวิสัยทัศน์ ว่า “ความจำ�เป็นของการใช้วิธี
การบูรณาการ (integrated approach) กับปัญหา
ของสิ่งแวดล้อมของมนุษย์”

g
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1962 การอ้างอิงครั้งแรก ถึง “สิ่งแวดล้อม” ใน 
เอกสารสารธารณะ ใน a Natural Resources 
reported to the President by the National 
Research Council 
1970 National Wildlife ซึ่งเริ่มแรกได้มุ่งถึง “การ
ใช้ทรัพยากรอย่างฉลาด” กลายเป็นการสนับสนุน 
“การปรับปรุงคุณภาพสิ่งแวดล้อม”; Fortune de-
votes an entire issue to ‘The Environment’; 

วัน Earth Day, 22 เมษายน ได้ยกเอาคุณภาพ 

สิ่งแวดล้อม  ไปสู่ความสำ�นึกของสาธารณชนและ 
สิ่งพิมพ์รายวันเผยแพร่ ในฐานะของ “ปัญหาสังคม” 

ในปี 1969-1970 เรื่องราวเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมอยู่ในความสนใจ

ของสื่อมากขึ้น และมีการนำ�เสนอในรูปแบบที่เชื่อมโยงสัมพันธ์ไม่

เป็นประเด็นเดี่ยวๆเช่นเริ่มแรก เนื้อหาที่นำ�เสนอส่วนใหญ่เกี่ยวกับ	

เรื่องปัญหาเมือง มลพิษทางอากาศ โรคปอด การขาดแคลน

พลังงาน รวมไปถึงปัญหาในชั้นบรรยากาศ โดยเป็นการนำ�เสนอที่

เชื่อมโยงสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน   อย่างไรก็ตาม สิ่งสำ�คัญ คือ 

สื่อไม่ได้ เป็นเพียงผู้นำ�เสนอข้อเท็จจริงเท่านั้น แต่สิ่งที่พบจากการนำ�

เสนอก็คือ การที่สื่อได้พยายามเปลี่ยนแปลงแนวคิดของสังคมด้วย 

(efforts to change concepts of social reality)28 

 

g

g
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สื่อมีอิทธิพลต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม หรือมีผล

ต่อการตัดสินใจให้บุคคลหันมาให้ความสำ�คัญต่อการดำ�เนินชีวิต

เพื่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้นหรือไม่ หากนำ�เอาสิ่งที่กล่าวถึงข้างต้น

มาพิจารณา ย่อมยืนยันได้อย่างไม่ต้องสงสัยว่า สื่อมีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมในระดับปัจเจกชนอย่างแน่นอน แต่จะมีกลไก

อย่างไร หรือ มีกระบวนการอย่างไรนั้น เป็นเรื่องที่จะต้องศึกษาเชิง

ลึกต่อไป อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาโดยหลักการ แนวคิด และ 

ทฤษฎีข้างต้นประกอบแล้ว ย่อมหาคำ�ตอบได้ไม่ยากนัก ทั้งนี้ โดย

หลักการแล้ว สื่อจัดได้ว่าเป็นสิ่งเร้า หรือ ปัจจัยกระตุ้นประเภท

หนึ่ง ในรูปแบบของความรู้ ข้อมูล หรือ แม้กระทั่งประสบการณ์

เน่ืองจากสื่อสามารถถ่ายทอดภาพเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริงหรือ

เสมือนจริงได้ ย่อมมีผลต่อ ความคิด ความรู้สึก ของบุคคล อัน

จะนำ�ไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และการกระทำ�ของมนุษย์ได้ 

ขณะเดียวกันการคัดเลือกสารก็มีความสำ�คัญไม่น้อย ซึ่งนักสื่อสาร

และนักจัดการสิ่งแวดล้อมจำ�เป็นต้องทำ�งานร่วมกันอย่างใกล้ชิด 

ในการวางแผนการใช้สื่อและการคัดเลือกสารที่ต้องการสื่อออกไป

ยังสาธารณะเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ

 

 

95



.......................¤¹àÃÒµÑ´ÊÔ¹ã¨à¾×èÍÊÔ è§áÇ´ÅŒÍÁä´ŒÍÂ‹Ò§äÃ

10 

เยาวชน : ทรัพยากรของชาติ
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10. เยาวชน : ทรัพยากรของชาติ

การให้การศึกษารูปแบบต่างๆย่อมมีผลต่อการพัฒนา

และส่งเสริมให้บุคคลตัดสินใจลงมือกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม การ

ให้การศึกษาสามารถดำ�เนินการทั้งในรูปแบบเป็นทางการและ

ไม่เป็นทางการ ทั้งในและนอกห้องเรียน สิ่งแวดล้อมศึกษาเป็น

เครื่องมือสำ�คัญต่อการพัฒนาพลเมืองสิ่งแวดล้อม ซึ่งทุกประเทศ

ต่างนำ�ไปปรับใช้ ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของแต่ละประเทศ 

เป็นการพัฒนาขีดความสามารถด้านสิ่งแวดล้อมให้กับพลเมือง 

นักวิชาการเชื่อว่าความสำ�เร็จในการกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อม ขึ้น

อยู่กับการ สร้างขีดความสามารถให้กับพลเมือง โดยเฉพาะคน

วัยหนุ่มสาว หรือ เยาวชน การสร้างขีดความสามารถหรือสร้าง

สมรรถนะด้านสิ่งแวดล้อมจำ�เป็นต้องใช้กระบวนการให้การศึกษา 

ทั้งนี้ Schreiner, C.  และS. Sjoberg (2005) กล่าวไว้ว่าการ

สร้างขีดความสามารถ อาจอธิบายได้ว่าเป็นการกระตุ้นหรือ ส่ง

เสริมให้คนๆหนึ่งมีความรับผิดชอบและความเชื่อในการกระทำ� 

รวมทั้งสามารถมีอิทธิพลต่อสภาพแวดล้อมรอบๆ ตัวเอง 
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การศึกษาเป็นการเตรียมเยาวชนให้มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
การเรียนการสอนต้องสัมพันธ์กับทัศนคติของนักเรียนที่มีต่อประเด็น
การพิทักษ์สิ่งแวดล้อม ผู้เขียนบทความเรื่อง Empowered for Action? 
How do Young People Relate to Environmental Challenges? 
เชื่อว่าหากต้องการประสบความสำ�เร็จในการสร้างขีดความสามารถ

ด้านสิ่งแวดล้อม บุคคลต้องมีทัศนคติดังนี้

มีความหวังและมีวิสัยทัศน์ ในอนาคต
มีความรู้สึกว่า เขาสามารถมีอิทธิพลต่ออนาคตของโลก 
และมีแรงจูงใจในการที่จะกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม
คิดว่าการพิทักษ์สิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งสำ�คัญสำ�หรับสังคม

มีความสนใจและมีส่วนร่วมในประเด็นสิ่งแวดล้อม

บุคคลต้องมีความรู้เพียงพอเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ของสิ่งแวดล้อม เกี่ยว
กับการกระทำ�ที่เหมาะสมด้านการดำ�เนินชีวิตประจำ�วัน เข้าใจ การเมือง 

และช่องทางที่จะทำ�ให้ตนเองมีอิทธิพลผ่าการเมือง องค์กร เป็นต้น 

การสำ�รวจทัศนคติของเยาวชน หรือ คนวัยหนุ่มสาว ในประเทศ
นอรเวย์ เมื่อปี 2002 จาก 58 โรงเรียน โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจำ�นวน 
1,204 คน ส่วนใหญ่เป็นนักเรียนเกรด 10  อายุระหว่าง 14-15 ปี ทั้งนี้
การสำ�รวจครั้งนี้ มีแนวคิดว่าเยาวชนควรมีความคิด หรือ ทัศนคติใน
เรื่องต่อไปนี้

1. คนวัยหนุ่มสาว  มีความหวังและวิสัยทัศน์สำ�หรับอนาคตหรือไม่

ความเชื่อในอนาคตย่อมมีความหมายต่อคนๆนั้น  เนื่องจากโดย
ธรรมชาติคนเราย่อมพยายามที่จะปรับตัวให้กับสิ่งที่ตัวเองกำ�ลัง

g

g

g

g
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จะประสบพบเจอ และพยายามกระทำ�ในหนทางที่สามารถสร้าง
อนาคตให้ตัวเองได้ตามที่คาดหวัง เชื่อว่าความหวังกระตุ้นให้เกิดการ 

กระทำ� ถ้าเรารู้ถึงความคิดหรือจินตนาการในอนาคตของคนๆหนึ่ง จะ
ทำ�ให้เราเข้าใจได้ถึงแรงจูงใจ ทางเลือก และการกระทำ�ในปัจจุบัน

ของคนๆนั้น  

2. เยาวชนมีส่วนร่วมในการพิทักษ์สิ่งแวดล้อมหรือไม่ 
ด้วยเหตุที่สังคมตระหนักถึงความสำ�คัญของการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม 
ทำ�ให้มีมาตรการต่างๆมากมาย ทั้งมาตรการทางภาษี กฎหมาย ซึ่ง
ประชาชนต้องปรับตัวกับมาตรการเหล่านี้ของสังคมและยอมรับการ
ปฏิบัติใหม่ๆ แต่ขณะเดียวกันก็อาจส่งผลต่อความตระหนักด้านสิ่ง
แวดล้อมของประชาชน และเชื่อว่าการจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็น
ภาระของผู้เชี่ยวชาญ 

นอกจากนี้ ประชาชนในโลกตะวันตกสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้
ง่าย และพบว่าเยาวชนหรือคนวัยหนุ่มสาวปัจจุบันขาดความเชื่อถือ
การค้นพบและทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ และพวกเขารู้ว่าความรู้ก็อาจ
จะยังน่าเคลือบแคลง มีอายุสั้น และอาจล้าสมัยไปในไม่ช้า สิ่งเหล่านี้
ทำ�ให้ประชาชนเชื่อถือ “ความจริง” และ “ข้อเท็จจริง” (truths and 

facts) น้อยลง และสร้างสรรค์ โลกที่ทำ�ให้ตัวเองยืดหยุ่นมากขึ้น 

ผลจากการวิจัย พบว่านักเรียนมีความกังวลเกี่ยวกับประเด็นปัญหา

สิ่งแวดล้อม นักเรียนหญิงมีความกังวลมากกว่านักเรียนชาย 

3. เยาวชนรู้สึกว่าการพิทักษ์สิ่งแวดล้อมสำ�คัญต่อสังคมหรือไม่

เยาวชนในโลกสมัยใหม่เป็นอิสระทั้งทางวัฒนธรรมและสังคม และ
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ยังเป็นอิสระจากขนบธรรมเนียมประเพณี และไม่ว่าเยาวชนจะมีภูมิ
หลังอย่างไร ก็สามารถเข้าถึงบริการทางสังคม เช่น การศึกษา แต่
เยาวชนไม่ได้มีอิสระในการเลือกอย่างไม่มีขอบเขตจำ�กัด พวกเขา
ยังคงถูกบังคับให้เลือก และถ้าล้มเหลว ก็ต้องรับผิดชอบการตัดสิน
ใจที่ผิดพลาดเอง เยาวชนเป็นกลุ่มที่พยายามหาพื้นที่ที่ตัวเองสนใจ 

และมีความสามารถในการสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ เพื่อชีวิตของตัวเอง 

ผลการศึกษา พบว่า นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมกับประเด็น
สิ่งแวดล้อมในระดับปานกลางเท่านั้น เยาวชนดูเหมือนไม่ค่อยมี
ความกังวลเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม และคิดว่า ยังสามารถหา
ทางออกให้กับปัญหาได้ อีกทั้งเห็นว่า การให้ความร่วมมือจาก
ระดับบุคคลมีความสำ�คัญ และคิดว่า ตัวเองสามารถมีอิทธิพลต่อ
สิ่งที่เกิดกับสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ ยังพบว่า นักเรียนมีความสนใจ
ในการเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมเพียงเล็กน้อยเท่านั้น แมจ้ะมีวิชา
วิทยาศาสตร์หลายวิชาที่ดึงดูดความสนใจนักเรียนเหล่านี ้ และยัง
พบว่า มีนักเรียนถึงร้อยละ 50 ที่เห็นว่า ปัญหาสิ่งแวดล้อมทำ�ให้

อนาคตของโลกดูเหมือนจะสิ้นหวัง29

สำ�หรับประเทศไทย เยาวชนเป็นเรื่องที่ทั้งภาครัฐและเอกชนต่างๆ
ให้ความสำ�คัญและให้ความร่วมมือเพื่อพัฒนาเยาวชนให้เติบโต
เป็นทรัพยากรที่มีค่าของประเทศตลอดมา ดังจะเห็นได้จากการ
รวบรวมการนำ�เสนอข่าวเกี่ยวกับเยาวชนด้านสิ่งแวดล้อมระหว่าง
ปี 2542-2552 รวมเป็นเวลา 10 ปี  โดยครอบคลุมถึง การนำ�
เสนอข่าวเยาวชน ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม และ
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รวมถึงการนำ�เสนอเกี่ยวกับ ปัญหาเยาวชน แผน และนโยบาย
เกี่ยวกับเยาวชน และกิจกรรมทางการเมืองและการพัฒนาความ
เป็นประชาธิปไตย (ทั้งที่เป็นการนำ�เสนอในรูปของบทความ บท
วิจารณ์ สกูปข่าว ข่าว ทั้งที่มีขนาดสั้นและยาว) ทั้งนี้ ไม่รวมข่าว 
เยาวชนที่เกี่ยวกับ อาชญากรรม ยาเสพติด และกีฬา  พบว่ามี  
จำ�นวนข่าวเยาวชนที่พบทั้งหมด ระหว่างปี 2543 ถึง 2552 รวม
ทั้งสิ้น 2005 ชิ้นข่าว จากหนังสือพิมพ์ที่วางจำ�หน่ายทั่วประเทศ 
จำ�นวน มากกว่า 17 ฉบับ โดยพบข่าวในหนังสือพิมพ์มติชนและ 
ข่าวสด ในจำ�นวนที่ ใกล้เคียงกัน คือ ร้อยละ 17 และ 16 ตาม
ลำ�ดับ ส่วนในหนังสือพิมพ์อื่นๆ พบในจำ�นวน ต่ำ�กว่าร้อยละ 10 
และเป็นที่น่าสังเกตว่า มีการนำ�เสนอข่าวเยาวชนด้านสิ่งแวดล้อม
ในหนังสือพิมพ์ทุกประเภท เช่น หนังสือพิมพ์เน้นข่าว ธุรกิจ ข่าว
เศรษฐกิจ หรือ ข่าวกีฬา  และตลอดระยะเวลา 10 ปี พบว่า 
การนำ�เสนอข่าวมีอัตราเพิ่มขึ้นทุกปี โดยเริ่มจากจำ�นวน 39 ชิ้น
ข่าวในปี 2543 เพิ่มเป็นจำ�นวน 491 ชิ้นข่าว  ในปี 2552 ทั้งนี้ 
ข่าวมีจำ�นวนเพิ่มขึ้น จากปี 2547 ถึง 2548 เกือบเท่าตัว  ซึ่ง
เป็นที่น่าสังเกตว่าการเพิ่มขึ้นของการนำ�เสนอข่าวเยาวชนเป็นไป
ในทิศทางเดียวกันกับสถานการณ์ความเคล่ือนไหวทางการเมือง
ซ่ึงระยะเวลาดังกล่าวเป็นช่วงเวลาท่ีมีการต่อต้านรัฐบาลนายก
รัฐมนตรีทักษิณ ชินวัตร อย่างกว้างขวาง จนกระทั่งเกิดการปฏิวัติ
ขึ้นในปี 2549   (ตารางที่ 1)

เมื่อจำ�แนกตามประเด็นของสิ่งแวดล้อม จำ�นวนชิ้นข่าวเยาวชนที่พบ
ระหว่างปี 2543 -2552 ทั้งหมด 2005 ชิ้น เกือบครึ่ง (42เปอร์เซ็นต์) 
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เป็นข่าวเยาวชนที่เกี่ยวกับประเด็นทรัพยากรธรรมชาติซึ่งส่วนมาก
เกี่ยวข้องกับทรัพยากรป่าไม้ ป่าชายเลนและพลังงาน และเป็นข่าว
ด้านสีน้ำ�ตาลหรือด้านมลพิษเพียง ประมาณร้อยละ 10 เท่านั้น 
ได้แก่ ประเด็นเกี่ยวกับโลกร้อน และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ
อากาศ มากที่สุด รองลงมาเป็นประเด็นขยะอย่างไรก็ตาม การนำ�
เสนอข่าวเก่ียวกับการจัดกิจกรรมสำ�หรับเยาวชนมีปริมาณสูงสุด 

คือ ร้อยละ 61 (ตาราง ที่ 2)   

การนำ�เสนอข่าว เกี่ยวกับโลกร้อนและการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมอิากาศ มีการนำ�เสนอเพิ่มมากขึ้นอย่างชัดเจน ตั้งแต่ปี 2550 
– 2552 โดยในปี 2550 นำ�เสนอ 48, 56, และ 62 ชิ้นข่าว ตามลำ�ดับ 

ตาราง 1    แสดง หนังสือพิมพ ์จ าแนกตามรายปี ระหวา่ง 2543-2553 

หนงัสอืพมิพ ์
  

ปี รวม % 
43 44 45 46 47 48 49 50 51 52    

สยามรฐั  5 1 1 4 3 18 20 13 33 29 127 6.3 
บา้นเมอืง 4 1 0 2 5 13 10 12 26 33 106 5.3 
มตชิน 9 19 16 21 27 38 40 59 55 53 337 16.8 
กรุงเทพธุรกจิ 3 5 5 4 8 16 15 10 30 23 119 5.9 
ประชาชาต ิ 3 4 2 0 0 4 7 5 9 14 48 2.4 
ขา่วสด 9 10 20 14 39 46 31 34 41 40 284 14.2 
ไทยโพสต ์ 3 2 1 2 9 14 8 6 19 29 93 4.6 
เดลนิิวส ์ 1 8 5 5 0 22 24 20 43 42 170 8.5 
ผูจ้ดัการรายวนั 0 3 0 0 4 12 6 6 11 7 49 2.4 
ไทยรฐั 1 2 1 1 1 8 8 3 18 24 67 3.3 
แนวหน้า 1 2 1 1 3 24 16 20 25 45 138 6.9 
Bangkok post 0 0 0 5 2 10 12 12 13 18 72 3.6 
The Nation 0 1 1 5 3 10 11 3 10 11 55 2.7 
 คม ชดั ลกึ 0 0 1 8 3 26 9 12 18 22 99 4.9 
 ฐานเศรษฐกจิ 0 0 1 1 1 0 1 0 3 7 14 .7 
 สยามธุรกจิ 0 0 0 0 1 2 1 2 3 12 21 1.0 
 โพสตท์เูดย ์ 0 0 0 3 0 13 13 16 19 19 83 4.1 
 อื่นๆ 0 0 0 0 0 6 14 19 21 63 123 6.1 
รวม 
% 39   

1.9% 
58 

2.9% 
55 

2.7% 
76 

3.8% 
109 

5.4% 

 
282 

14.1% 
 

246 
12.3% 

252 
12.6% 

397 
19.8% 

491 
24.5% 

2005 
100% 

100.0 
 

ตาราง 1 แสดงหนังสือพิมพ์ จำ�แนกตามรายปี ระหว่าง 2543-2553
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ตารางที�  �  ขา่วเยาวชน  จาํแนกตามประเดน็ที�นําเสนอในขา่ว 

 

ปี 
  

 
ประเดน็
นํ�าตาล ประเดน็เขยีว 

ประเดน็
เยาวชน 

กจิกรรม
เยาวชน วนัสาํคญั อื�นๆ 

2543 2 15 12 22 1 0 
2544 2 30 24 37 4 0 
2545 2 31 20 32 2 0 
2546 6 30 35 32 2 1 
2547 4 52 52 64 1 0 
2548 9 87 186 152 12 5 
2549 6 114 127 135 4 0 
2550 47 121 92 163 7 1 
2551 55 189 152 251 5 10 
2552 60 178 263 336 11 24 
 
รวม 193 847 963 1224 49 41 

 
 
ตารางที�  �  ผูเ้ป็นปากเสยีงเกี�ยวกบัเยาวชนในขา่วจาํแนกตามประเดน็ต่างๆ 

ปี 
  

 
ประเดน็
นํ�าตาล ประเดน็เขยีว 

ประเดน็
เยาวชน 

กจิกรรม
เยาวชน วนัสาํคญั อื�นๆ 

เยาวชน 65 304 241 392 10 7 
ผูแ้ทนภาครฐั 0 0 291 353 13 13 
สื�อมวลชน writer 1 11 71 12 3 3 
NGOs 9 41 78 67 6 2 
นกัวชิาการ 4 17 121 28 1 1 
ภาคธุรกจิเอกชน 27 78 31 114 1 2 
นกัการเมอืง/พรรคฯ 1 2 10 7 0 0 
อื�นๆ 1 5 21 13 1 1 
       
       

 

ตาราง 2 ข่าวเยาวชน จำ�แนกตามประเด็นที่นำ�เสนอในข่าว

ตาราง 3 ข่าวเยาวชน จำ�แนกตามประเด็นที่นำ�เสนอตาราง �  ขา่วเยาวชนจาํแนกตามประเดน็การนําเสนอ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ปี  
 ประเดน็ที�นําเสนอในขา่ว 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52  รวม 
การพฒันาขดีความสามารถเยาวชน 3 1 1 0 2 44 21 23 52 105 252 
 
ปญัหาเยาวชน/ความกงัวลเกี�ยวกบั
เยาวชน 

 
1 
 

9 2 14 16 67 
 

39 
 

26 
 

33 
 

64 
 

271 

เครอืขา่ย/สภา/กลุ่ม  เยาวชน 1 0 5 3 1 10 7 9 14 9 59 
 
นโยบาย/กฎหมาย/  เยาวชน  และประเดน็
ที�เกี�ยวขอ้ง 

5 3 10 8 12 61 
 

30 
 

23 
 

20 
 

46 
 

218 

การมสีว่นร่วมทางการเมอืง 2 6 4 10 15 20 26 20 36 34 173 
ชุมชนเมอืง/วฒันธรรม 0 3 1 1 5 22 12 5 3 25 77 
สทิธเิยาวชน 0 2 0 3 1 10 5 2 4 9 36 
ลกูเสอื 1 2 1 1 1 1 4 1 0 6 18 
สื�อสารมวลชน/สื�ออเิลคโทรนิค 0 2 3 1 6 12 9 5 10 25 73 
การวจิยัเกี�ยวกบัเยาวชน 0 3 0 2 2 15 10 5 15 15 67 
            
 
รวม 
 

13 31 27 43 61 264 
 

163 
 

119 
 

187 
 

338 
 

1,244 
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ตาราง 4 ผู้เป็นปากเสียงเกี่ยวกับเยาวชนในข่าวจำ�แนกตามประเด็นต่างๆ

ตาราง 5 การนำ�เสนอของหรือเสียง (voice) ของเยาวชนในข่าว

ตารางที�  �  ขา่วเยาวชน  จาํแนกตามประเดน็ที�นําเสนอในขา่ว 

 

ปี 
  

 
ประเดน็
นํ�าตาล ประเดน็เขยีว 

ประเดน็
เยาวชน 

กจิกรรม
เยาวชน วนัสาํคญั อื�นๆ 

2543 2 15 12 22 1 0 
2544 2 30 24 37 4 0 
2545 2 31 20 32 2 0 
2546 6 30 35 32 2 1 
2547 4 52 52 64 1 0 
2548 9 87 186 152 12 5 
2549 6 114 127 135 4 0 
2550 47 121 92 163 7 1 
2551 55 189 152 251 5 10 
2552 60 178 263 336 11 24 
 
รวม 193 847 963 1224 49 41 

 
 
ตารางที�  �  ผูเ้ป็นปากเสยีงเกี�ยวกบัเยาวชนในขา่วจาํแนกตามประเดน็ต่างๆ 

ปี 
  

 
ประเดน็
นํ�าตาล ประเดน็เขยีว 

ประเดน็
เยาวชน 

กจิกรรม
เยาวชน วนัสาํคญั อื�นๆ 

เยาวชน 65 304 241 392 10 7 
ผูแ้ทนภาครฐั 0 0 291 353 13 13 
สื�อมวลชน writer 1 11 71 12 3 3 
NGOs 9 41 78 67 6 2 
นกัวชิาการ 4 17 121 28 1 1 
ภาคธุรกจิเอกชน 27 78 31 114 1 2 
นกัการเมอืง/พรรคฯ 1 2 10 7 0 0 
อื�นๆ 1 5 21 13 1 1 
       
       

 

 
 

ตารางที�  �  การนําเสนอของหรอืเสยีง  (voice) ของเยาวชนในข่าว 
 

 
  

  
ประเดน็
นํ�าตาล 

ประเดน็
เขยีว 

ประเดน็
เยาวชน 

กจิกรรม
เยาวชน วนัสาํคญั อื�นๆ 

รวม 

1. ปญัหาสิ�งแวดลอ้มและผลกระทบ 12 58 6 58 3 0 ��� 
�.  ประโยชน์ของกจิกรรม/โครงการ  และ
ประเดน็ที�เกี�ยวขอ้ง 44 222 80 293 4 4  

��� 
�.  การมสีว่นร่วมดา้นสิ�งแวดลอ้มได้
อย่างไร 38 138 21 155 4 0 ��� 

�.  ความคดิทางการเมอืง/เสนอแนะรฐั 74 13 62 26 4 0 ��� 
�.  ประเดน็เยาวชนและที�เกี�ยวขอ้ง 0 6 70 44 6 1 ��� 
�.  อื�นๆ 1 14 12 12 1 41 �� 
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เมื่อพิจารณาลึกในรายละเอียดการนำ�เสนอเกี่ยวกับประเด็นเยาวชน 
จากตาราง 3 พบว่า ตั้งแต่ปี 2548 สื่อมวลชนให้ความสนใจนำ�เสนอ
ประเด็นเยาวชนมากขึ้น โดยแตกต่างจากก่อนหน้านี้อย่างชัดเจน 
โดยเป็นประเด็นเกี่ยวกับ ปัญหาเยาวชนมากที่สุด (271 ชิ้นข่าว) รอง
ลงมาเป็นการนำ�เสนอเกี่ยวกับการพัฒนาขีดความสามารถเยาวชน 
(252 ชิ้นข่าว) และเป็นการนำ�เสนอเกี่ยวกับนโยบาย กฎหมาย และ
ประเด็นที่เกี่ยวข้อง  จำ�นวน 219 ชิ้นข่าว 

เป็นที่น่าสังเกตว่า   มีการนำ�เสนอข่าวเยาวชนกับการมีส่วนร่วมทาง	
การเมืองมากขึ้น  ตามลำ�ดับตั้งแต่ปี 2548-2552  (รวมทั้งสิ้น 218 
ข่าว)ซึ่งเป็นข่าวทั้งที่เกี่ยวข้องกับการนำ�เสนอการจัดกิจกรรมการ
ส่งเสริมประชาธิปไตย การฝึกอบรมเกี่ยวกับการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย รวมถึงการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง การเข้า
ร่วมกิจกรรมทางการเมือง ได้แก่ การเลือกตั้ง การประท้วง เป็นต้น 
มีการนำ�เสนอเกี่ยวกับ สภาเด็กและเยาวชน จำ�นวน 59 ชิ้น ตลอด
ระยะเวลา 10 ปี และเมื่อวิเคราะห์ถึงผู้ที่มีบทบาทในการให้ข้อมูลเป็น
ปากเสียงตามที่ปรากฏในเนื้อหา ข่าว  พบว่าส่วนใหญ่เป็นเจ้าหน้าที่
ของภาครัฐ รองลงมาคือตัวเยาวชนเอง (ตาราง 4)

ทั้งนี้ เจ้าหน้าที่รัฐประกอบด้วยผู้บริหาร และนักวิชาการหรือผู้
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่เป็นข่าว สะท้อนให้เห็นถึงมุมมองของสื่อเองยัง
คงให้ความสำ�คัญกับเจ้าหน้าที่มากกว่าตัวเยาวชนเอง สำ�หรับเยาวชน
มักมีส่วนร่วมในข่าวในฐานะผู้เข้าร่วมกิจกรรมเป็นส่วนใหญ่ โดยพบ
ว่าส่วนใหญ่เยาวชนมักสะท้อนมุมมองเกี่ยวกับการได้เข้าร่วมกิจกรรม
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สิ่งแวดล้อมของตนเองมากที่สุด (ประมาณ 2 ใน 3) นอกนั้นได้แสดง
ความเห็นเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อมและผลกระทบ การสะท้อนความ

คิดเห็นเมือง และประเด็นที่เกี่ยวข้องเยาวชน (ตาราง 5)

จากข้อมูลที่รวบรวมดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความสนใจและพัฒนาการ 
ในการนำ�เสนอข่าวสารด้านเยาวชนด้านสิ่งแวดล้อมได้ ในสื่อสารมวลชน
ไทยเป็นอย่างดี โดยเฉพาะในช่วงตั้งแต่ปี 2548 เป็นต้นมา มีความ
พยายามส่งเสริมในเยาวชนไทยด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองมากขึ้น 
อย่างไรก็ตาม ตลอดเวลา 10 ปีสื่อให้ความสนใจนำ�เสนอข่าวด้าน
เยาวชนมากขึ้นเป็นลำ�ดับ 
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11 

พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของเยาวชนไทย
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11. พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมของเยาวชนไทย

เยาวชนเป็นกลุ่มพลเมืองอีกกลุ่มที่สำ�คัญที่ทั่วโลกต่างให้ความสำ�คัญ
เพราะถือว่าเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีค่าต่อการพัฒนา  สำ�หรับ
ประเทศไทย หากพิจารณาแนวนโยบายของภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับ
เยาวชนก็จะพบว่ารัฐไทยให้ความสำ�คัญกับเยาวชนไทยในฐานะที่เป็น
ทรัพยากรมนุษย์ที่มีค่ามาโดยตลอด ดังจะเห็นได้จากคำ�ขวัญวันเด็ก 
ที่ว่า “เด็กวันนี้คือผู้ ใหญ่ในวันหน้า” “เด็กฉลาด ชาติเจริญ” เป็นต้น 
ซึ่งสะท้อนมุมมองและแนวนโยบายของประเทศได้เป็นอย่างดี ด้วย
เหตุน้ีเยาวชนไทยจึงได้รับโอกาสต่างๆจากรัฐมากมายเพื่อพัฒนาให้
เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพในอนาคต 

การพัฒนาเยาวชนไทยให้มีพฤติกรรมและการกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม 
จัดเป็นนโยบายสำ�คัญและหน่วยงานทั้งรัฐและเอกชนต่างพยายาม
ร่วมมือกันในหลากหลายรูปแบบ ทั้งการสนับสนุนแหล่งทุน ระดม
ทรัพยากรที่จำ�เป็นต่างๆ การจัดโครงการ กิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม
สำ�หรับพัฒนาเยาวชนมุ่งให้เยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจมีค่านิยม
ด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าความพยายามของประเทศไทยใน

การพัฒนาเยาวชนนั้น ไม่น้อยหน้าประเทศที่พัฒนาแล้วทั้งหลาย
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กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมมีภาระหน้าที่ที่สำ�คัญ คือ การสร้าง
ความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อมให้กับประชาชน และกลุ่มเยาวชนจัด
ว่าเป็นกลุ่มเป้าหมายสำ�คัญที่กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อมได้
ทุ่มเทพละกำ�ลังมากมายในการสร้างสรรค์กิจกรรมเพื่อพัฒนาความรู้ 
ทักษะ และขีดความสามารถของเยาวชนไทยเพื่อมุ่งให้เยาวชนได้
เติบโตเป็นพลเมืองสิ่งแวดล้อมที่มีคุณค่าของประเทศในอนาคต ทั้งนี้
ได้ดำ�เนินงานผ่านโครงการต่างๆทั้งระยะส้ันและระยะยาวหลาย
โครงการ เช่น โครงการเครือข่ายเยาวชนด้านสิ่งแวดล้อม และโครง

การมหิงสา 

กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม ได้ ให้การสนับสนุน การจัดกิจกรรม
ด้านสิ่งแวดล้อมให้กับชมรมต่างๆในระดับอุดมศึกษาทั่วประเทศ มา
ตั้งแต่ปี 2530-35 กิจกรรมหลักนอกจากมุ่งพัฒนาศักยภาพทาง
แนวคิดและวิชการสิ่งแวดล้อมแก่สมาชิกชมรม ยังให้การสนับสนุน
งบประมาณสำ�หรับใช้จัดกิจกรรมสิ่งแวดล้อมต่างๆ ของชมรมผ่าน
การจัดการแบบอาสาสมัคร และต่อมาจึงได้พัฒนาการทำ�งานในรูป
แบบเครือข่ายระดับประเทศ ตั้งแต่ปี 2546 ภายใต้โครงการเครือ
ข่ายเยาวชนด้านสิ่งแวดล้อม   ซึ่งปัจจุบันมีชมรมด้านสิ่งแวดล้อม
ในระดับอุดมศึกษา ทั่วประเทศเป็นสมาชิกจำ�นวน 62 สถาบันทั่ว
ประเทศ (ประกอบด้วย ภาคเหนือ 11 สถาบัน ภาคใต้ 11 สถาบัน 
ภาคกลาง ตะวันออกและตะวันตก 22 สถาบัน และภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ 18 สถาบัน)  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้
นักศึกษาสมาชิกชมรมด้านสิ่งแวดล้อมได้มี โอกาสจัดกิจกรรมด้าน

สิ่งแวดล้อม รวมทั้งแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และร่วมกันทำ�งานใน

รูปแบบเครือข่าย และคาดหวังว่าเยาวชนที่ผ่านการเป็นสมาชิกชมรม
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ด้านสิ่งแวดล้อมเหล่าน้ีจะสามารถพัฒนาทัศนคติและพฤติกรรมสิ่ง
แวดล้อมเติบโตเป็นพลเมืองที่ร่วมกันปกป้องสิ่งแวดล้อมของสังคมต่อ
ไป  ทั้งนี้ กิจกรรมโครงการประกอบด้วย  การสนับสนุนงบประมาณ
แก่ชมรมสำ�หรับจัดกิจกรรมสิ่งแวดล้อมโดยมุ่งเน้นประเด็นสิ่งแวดล้อม
ในท้องถิ่น   การจัดเวทีให้สมาชิกได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

และพัฒนาศักยภาพของตัวเองด้านการเป็นผู้นำ�สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

โครงการมหิงสาสายสืบ เป็นโครงการที่มุ่งกลุ่มเยาวชนอีกโครงการหนึ่ง
ของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม แต่โครงการนี้มุ่งกลุ่มเยาวชน
ในโรงเรียนทั้งระดับประถมและมัธยมศึกษา มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม	
ให้เยาวชนได้มีประสบการณ์ตรงกับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยการ
มุ่งเน้นให้เยาวชนพัฒนากระบวนการเรียนรู้และทักษะการทำ�งานร่วมกัน 
เป็นทีมและส่งเสริมให้เยาวชนได้มีโอกาสค้นหาและพัฒนาศักยภาพ
ของตัวเองโดยการร่วมกลุ่มกันทำ�กิจกรรมท่ีท้าทายความสามารถใน
การสำ�รวจและดูแลพื้นที่ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นของตัวเอง  
โดยแนวคิดสำ�คัญของโครงการคือ การเปิดโอกาสให้ที่สนใจได้ ใกล้ชิด
กับธรรมชาติผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ที่เด็กและเยาวชนทำ�แล้วรู้สึก
มีความสุขและสนุกสนาน ทั้งนี้กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
ให้การสนับสนุนด้านการฝึกอบรมและถ่ายทอดทักษะวิชาการให้กับ
กลุ่มพี่เลี้ยงซึ่งกระจายอยู่ทั่วประเทศ ส่วนเยาวชน (อายุระหว่าง 
8-18 ปี) สามารถสมัครเข้าร่วมโครงการได้ตามความสนใจและความ
สมัครใจตั้งแต่ปี 2548 ซึ่งเริ่มโครงการอย่างเป็นทางการ จนถึง
ปี 2558 มีเยาวชนที่ผ่านเกณฑ์ตามขั้นตอนที่ โครงการกำ�หนดไว้ 

จำ�นวน 13,000 คนทั่วประเทศ
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ในปี 2557 ได้สำ�รวจพฤติกรรมของเยาวชนที่เข้าร่วมโครงการ
จากทั้งสองโครงการ เพื่อศึกษาลักษณะพฤติกรรมด้านสิ่งแวดล้อม 
โดยเน้นที่พฤติกรรมการบริโภค ด้วยแบบสอบถามให้ผู้ตอบรายงาน
การกระทำ�ของตัวเอง (self-reported behaviour) ว่าอยู่ในระดับ
ที่กระทำ�บ่อยๆ นานๆครั้ง หรือ ไม่เคยกระทำ�เลย และได้สอบถาม
ถึงความตั้งใจที่จะกระทำ� (intended behaviour) ทั้งนี้ผู้ศึกษาได้
ใช้แนวทางที่นักวิชาการด้านพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมใช้กันทั่วไปใน
ประเทศตะวันตกซึ่งเน้นการวัดพฤติกรรมสองประเภทด้วยกันคือ 
self-reported behavior และ intended  behaviour 

กลุ่มตัวอย่างเยาวชนโครงการเครือข่ายเยาวชนซึ่งเป็นระดับอุดมศึกษา 
จำ�นวน 144 คน แบ่งเป็นชายและหญิงร้อยละ 40 และ 60 ตามลำ�ดับ 
มีอายุเฉลี่ย 19.8 ปี กำ�ลังศึกษาในระดับชั้นปีที่ 1-4 โดยมีนักศึกษาปี 2 
มากที่สุด (39.6%) และปีที่ 1 น้อยที่สุด (9%) เยาวชนโครงการ มหิ
งสาสายสืบ จำ�นวน 113 คน แบ่งเป็นชายร้อยละ 30 และหญิงร้อยละ 
70 ศึกษาในระดับชั้นมัธยมปลายมากที่สุด รองลงมาคือมัธยมตอนต้น 
และประถมศึกษา (45%, 32%, 22% ตามลำ�ดับ) มีอายุเฉลี่ย 15 ปี 
กลุ่มตัวอย่างสองกลุ่มนี้จัดว่าอยู่ในวัยที่สำ�คัญคือ เป็นกลุ่มวัยรุ่น และ
วัยผู้ ใหญ่ตอนต้น

พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมที่แสดงออก

โดยภาพรวมแล้วเยาวชนทั้งสองกลุ่มส่วนใหญ่มีการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมทั้งที่เป็นการกระทำ�ที่เป็นประจำ�หรือนานๆครั้ง  ส่วน 

พฤติกรรมที่ ไม่มีการกระทำ�เลยพบน้อยอยู่ในระดับต่ำ�กว่า 10% เท่านั้น   
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มหาวิทยาลยั เยาวชนโครงการมหงิสาสายสบื มหาวิทยาลยั เยาวชนโครงการมหงิสาสายสบื มหาวิทยาลยั เยาวชนโครงการมหงิสาสายสบื

1 นําถุงผา หรือ ตะกรา หรือภาชนะอืน่ๆ  สําหรับไปซือ้ของใชหรือ

อาหาร

55.9 27.4 39.3 59.3 4.8 13.3

2 แยก งขยะลงถังตามประเภทขยะ 57.9 46.2 38.6 52.6 3.4 0.9ทิ้

3 ปฏเิสธถุงพลาสติกจากรานคา 45.5 23.3 46.2 62.1 8.3 14.7
4 ปฏเิสธโฟมสําหรับใสอาหารเม่ือมโีอกาส 37.9 25.9 50.3 59.5 11.7 14.7
5 ขายขยะรีไซเคิลใหกบัคนรับซื้อ
 

 รานรับซื้อ 34 50.9 48.6 39.7 17.4 9.5
6 แนะนําเพื่อนหรือสมาชิกคนในครอบครัวเกี่ยวกบัการรีไซเคิล 33.8 32.8 48.3 57.8 17.9 9.5
7 ปดน้ำ  เมื่อพบเหน็กอ็กน้ำที่ ปดทิ้งไว 53.8 85.3 31 12.1 15.2 2.6
8 พบกอ็กน้ำ หรือทอน้ำรั่ว แจงผูเกี่ยวของซอม 49 54.3 39.3 39.7 11.7 6
9 ปดน้ำขณะแปรงฟน 51 88.7 33.8 10.3 15.2 0.9
10 ไมเปดฝกบวัทิ้งไวขณะฟอกสบู หรือสระผม 51.7 64.7 33.8 25.9 14.5 9.5
11 เลือกซื้อสินคาประหยัดไฟฟา 58.6 65.8 33.1 31.9 8.3 1.7
12 ปดไฟฟาหรือถอดปลั๊กเครื่องใชไฟฟาทุกครั้งเมื่อเลิกใชงาน 60.7 75.2 33.8 23.1 5.5 0.9
13 แนะนําใหเพื่อนหรือสมาชิกในครอบครัวเกี่ยวกบัการประหยัด

พลังงาน
36.6 60.6 51.7 35.4 11.7 4

14 นํากระดาษที่ใชแลวหนาเดียวกลับมาใชอกีครั้ง 51 64.6 42.6 31.3 2.8 3.4
15 นํากระดาษทีใชแลว  กระดาษหนงัสือพิมพ  กลับมาใชใหม  หรือ

ขายรานรับซื้อของเกา

41.4 59.2 51 35.7 7.6 5.1

16 เลือกซื้ออาหารปลอดสารพิษ หรืออาหารอนิทรีย 37.2 55.6 49.7 40.4 13.1 4
17 เลือกซื้อเสื้อผายอมสีธรรมชาติ 22.8 35.4 55.9 59.6 21.4 5.1

พฤตกิรรม แวดลอม

ตาราง เปรยีบเทียบพฤตกิรรมทางสิงแวดลอมระหวางนักศึกษามหาวิทยาลัยและเยาวชนโครงการมหิงสาสายสืบ

กระทําบอยครัง หรือประจํา (%) กระทํานาน ๆ ครัง (% ) ไมเคยกระทําเลย (%)

สิ่ง

มหาวทิยาลัย เยาวชนโครงการมหิงสาสายสืบ มหาวทิยาลัย เยาวชนโครงการมหิงสาสายสืบ

1 รวมกจิกรรมรีไซเคิลทีบาน ทีทํางาน หรือสถานศึกษา เชนเปนสมาชิกธาคารขยะรีไซเคิล 76.9 87.8 23.1 12.2
2 ซือสินคาทีผลิตจากการใชแรงงานยางเปนธรรม 63.6 85.7 36.4 14.3
3 ซือสินคาทีมีสลากสิงแวดลอม  เชน ฉลากเขยีว ฉลากประหยดัไฟเบอร 5 68.5 91.8 31.5 8.2
4 ซือสินคาทีมีสลากคารบอนฟุตพริน (carbon footprint) 52.4 78.6 47.6 21.4
5 เลือกซือผลิตภัณฑ หรืออาหารทีปลอดสารพิษ (เชน ผายอมสีธรรมชาติ) 69.9 89.8 30.1 10.2
6 เลือกซือผลิตภัณฑ ทีมาจากแหลงผลิตในทองถิน หรือจากเกษตรกรโดยตรง 72.7 82.7 27.3 17.3
7 รวมประทวงหรือเดินขบวน เพือเรียกรองเกียวกบัประเด็นสิงแวดลอม 51 63.3 49 36.7
8 รวมกจิกรรมรณรงคสิงแวดลอมเมือมีโอกาส 62.2 93.9 37.8 6.1
9 รวมลงชือเรียกรองใหรัฐบาล แกไขปญหาสิงแวดลอม 58 67.3 42 32.7
10 บริจาคเงิน หรือสิงของแกองคกรหรือกลุมบุคคลทีมีวัตถปุระสงคเพือการอนุรักษ 67.1 87.8 32.9 12.2
11 ชักชวนเพือนหรือสมาชิกคนในครอบครัว รวมใจกจิกรรมรีไซเคิล หรือประหยดัพลังงาน 64.3 91.8 35.7 8.2

หมายเหตุ  จํานวนกลุมตัวอยางนักศึกษาในมหาวิทยาลัย  145  คน

              จํานวนกลุมตัวอยางนักศึกษาในมหาวิทยาลัย  116  คน

ตาราง เปรยีบเทยีบความตังใจในการแสดงพฤติกรรมทางสิงแวดลอมระหวางนักศึกษามหาวิทยาลัยและเยาวชนโครงการมหงิสาสายสืบ

มีความคิด (% ) ไมมีความคิด (% )
ความตังใจในการกระทําพฤติกรรมทางสิงแวดลอม
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พฤติกรรมที่กลุ่มเยาวชนโครงการมหิงสาฯ กระทำ�บ่อยสูงสุด 3 
ลำ�ดับแรก ได้แก่ ปิดน้ำ�ขณะแปรงฟัน (88%) ปิดน้ำ�เมื่อพบเห็นก็อก
น้ำ�เปิดทิ้งไว้ (85%) และปิดสวิสซ์ไฟฟ้าหรือถอดปลั้กทุกครั้งเมื่อเลิก
ใช้งาน (75%)  ตามลำ�ดับ ส่วนกลุ่มเยาวชนระดับมหาวิทยาลัยใน
โครงการเครื่อข่ายฯ พบว่า พฤติกรรมที่กระทำ�บ่อยสูงสุด 3 ลำ�ดับ
แรก คือ ปิดสวิสซ์ไฟฟ้าหรือถอดปลั้กทุกครั้งเมื่อเลิกใช้งาน (60%) 
เลือกซื้อสินค้าประหยัดไฟฟ้า (58%) และ แยกทิ้งขยะลงถังตาม
ประเภท (57%) จะเห็นได้ว่ากลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยมีพฤติกรรม
แยกทิ้งขยะสูงกว่ากลุ่มนักเรียน แต่นักเรียนโครงการมหิงสาฯ มีก
พฤติกรรมปิดน้ำ�ขณะแปรงฟันสูงกว่านักศึกษามหาวิทยาลัย  และมี
เยาวชนมหาวิทยาลัย 15% ที่ ไม่เคยกระทำ�เลย 

พฤติกรรมการจัดการขยะ  พบว่ากลุ่มเยาวชนโครงการมหิงสาฯ
ครึ่งหนึ่งขายขยะรีไซเคิลประจำ� ซึ่งเป็นการกระทำ�ที่สูงสุด ขณะที่
กลุ่มเยาวชนโครงการเครือข่ายเกือบ 60 เปอร์เซ็นต์  มีพฤติกรรม
แยกทิ้งขยะลงถังตามประเภทเป็นประจำ�เป็นพฤติกรรมที่สูงสุด  และ

เยาวชนกลุ่มหลังนี้มีพฤติกรรมนำ�ถุงผ้า หรือภาชนะอื่นๆสำ�หรับไปซื้อ

ของใช้เป็นประจำ�ถึง 55 เปอร์เซ็นต์   ขณะที่กลุ่มเยาวชนโครงกา
รมหิงสาฯ มีพฤติกรรมนี้เป็นประจำ�เพียงประมาณ 25 เปอร์เซ็นต์  
แต่ประมาณครึ่งหนึ่งที่มีพฤติกรรมนี้นานๆครั้ง อาจเนื่องจากเยาวชน
โครงการมหิงสาฯเป็นกลุ่มวัยรุ่นที่ยังมีการจับจ่ายซื้อของน้อยเพราะ
ผู้ ใหญ่ เช่น พ่อแม่ หรือผู้ปกครองกระทำ�แทน  เป็นที่น่ายินดีที่พบว่า
กลุ่มเยาวชนโครงการเครือข่ายฯ ซึ่งเป็นนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย
เกือบครึ่งที่รายงานว่าได้ปฏิเสธถุงพลาสติกจากร้านค้าเป็นประจำ� 
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ขณะที่มีกลุ่มนักเรียนโครงการมหิงสาเกือบ 25 เปอร์เซ็นต์ ที่
กระทำ�เป็นประจำ� และประมาณ 60 เปอร์เซ็นต์   ที่กระทำ�
นานๆครั้ง ส่วนการปฏิเสธโฟมสำ�หรับใส่อาหารเมื่อมีโอกาส เป็น
พฤติกรรมที่นักเรียนโครงการมหิงสาฯ เกือบ 60 เปอร์เซ็นต์   
และประมาณคร่ึงหนึ่งของนักศึกษามหาวิทยาลัยรายงานว่ากระทำ�
นานๆครั้ง อย่างไรก็ตามมีนักศึกษาโครงการเครือข่ายฯ เกือบ 40 
เปอร์เซ็นต์   และนักเรียนโครงการมหิงสาราว 1 ใน 4 ที่แจ้งว่า
ปฏิเสธโฟมเป็นประจำ� ดังนั้นควรส่งเสริมต่อไปให้พฤติกรรมที่ว่านี้มี
การกระทำ�ที่บ่อยมากขึ้นเพื่อช่วยลดปริมาณขยะจากต้นทาง  ส่วน
การแนะนำ�ให้เพื่อนหรือสมาชิกครอบครัวเกี่ยวกับการรีไซเคิลพบว่า
มียังพบน้อยในกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่ม โดยพบว่ามีเพียงประมาณ 
30 เปอร์เซ็นต์ ของกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มที่ยังกระทำ�นานๆ ครั้ง 
และนักศึกษามหาวิทยาลัยเกือบ 20 เปอร์เซ็นต์ ที่ยังไม่เคยกระทำ�เลย 
ควรส่งเสริมให้นักศึกษามหาวิทยาลัยมีส่วนในการเผยแพร่ความคิด
การรีไซเคิลให้กลับบุคคลอื่นใกล้ตัวให้มากขึ้น

พฤติกรรมประหยัดน้ำ�  น่าสังเกตว่า นักเรียนโครงการ มหิงสาฯ 
พฤติกรรมประหยัดน้ำ�สูงกว่ากลุ่มนักศึกษาโครงการเครือข่ายฯ 
โดยนักเรียนรายงานว่ามีพฤติกรรมเป็นประจำ�สูงกว่าทุกพฤติกรรม 
ทั้งนี้นักศึกษาโครงการเครือข่ายประมาณครึ่งหนึ่งเท่านั้นที่รายงาน
ว่ามีพฤติกรรมดังต่อไปนี้เป็นประจำ� ปิดน้ำ�เมื่อพบเห็นน้ำ�เปิดทิ้งไว้ 
พบก็อกน้ำ�หรือท่อน้ำ�รั่วแจ้งผู้เกี่ยวข้อง ปิดน้ำ�ขณะแปรงฟัน และ
ไม่เปิดน้ำ�ทิ้งไว้ขณะฟอกสบู่หรือสระผม ทั้งนี้นักศึกษาประมาณ 30 
เปอร์เซ็นต์   มีพฤติกรรมดังกล่าวนานๆครั้ง และ 10-15 เปอร์เซ็นต์   
ไม่เคยกระทำ�เลย ควรให้ความสำ�คัญกับกลุ่มนักศึกษาโครงการเครือ
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ข่ายฯ ให้เห็นความสำ�คัญของพฤติกรรมประหยัดน้ำ�เหล่านี้ ให้มากขึ้น 

โดยเฉพาะพฤติกรรมการปิดน้ำ�ขณะแปรงฟันและฟอกสบู่

	 การประหยัดพลังงานไฟฟ้า กลุ่มนักศึกษาโครงการเครือ
ข่าย 65 เปอร์เซ็นต์ มีพฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้าประหยัดไฟฟ้า
เป็นประจำ�สูงสุด ส่วนพฤติกรรมการปิดไฟฟ้าหรือถอดปลั้ก ไฟฟ้า
เป็นพฤติกรรมที่นักเรียนโครงการมหิงสาฯ 75 เปอร์เซ็นต์   กระทำ�
เป็นประจำ�สูงสุด น่าสังเกตว่ายังมีกลุ่มตัวอย่าง 5-10 เปอร์เซ็นต์   ที่
รายงานว่าไม่เคยปิดไฟฟ้าหรือถอดปลั้กไฟฟ้าเมื่อเลิกใช้งาน ทั้งๆที่เป็น
พฤติกรรมที่เยาวชนควรกระทำ�เป็นนิสัย  ส่วนการแนะนำ�ให้เพื่อนหรือ
สมาชิกครอบครัวเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานพบว่า นักเรียนโครงกา
รมหิงสาฯ กระทำ�เป็นประจำ�ถึง 60 เปอร์เซ็นต์   ส่วนนักศึกษามหา

วิทยาลัยเพืยงครึ่งหนึ่งที่รายงานว่ากระทำ�นานๆ ครั้ง 

	 นักเรียนโครงการมหิงสาฯ มีพฤติกรรมเพื่อส่วนรวมสูง
กว่านักศึกษาโครงการเครือข่าย เห็นได้จากมีพฤติกรรมการแนะนำ�
ให้เพื่อนหรือสมาชิกครอบครัวเกี่ยวกับการประหยัดพลังงาน  การ
แนะนำ�ให้เพื่อนหรือสมาชิกครอบครัวเกี่ยวกับการรีไซเคิล  และปิดน้ำ�
เมื่อพบเหน็กอ็กน้ำ�เปิดท้ิงไว ้

	 การประหยัดกระดาษ การนำ�กระดาษใช้แล้วหน้าเดียวกลับ
มาใช้ ใหม่และการนำ�กระดาษที่ ใช้แล้วกลับมาใช้ซ้ำ�หรือขายร้านรับซื้อ
ของเก่า เป็นพฤติกรรมที่กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งกระทำ�เป็นประจำ� 

	 การเลือกซื้อผลิตภัณฑ์สีเขียว นักเรียนโครงการมหิงสาฯ 
เกือบ 60% มีพฤติกรรมเลือกซื้ออาหารปลอดสารพิษหรืออาหารอินทรีย์
เป็นประจำ�  ขณะที่นักศึกษาโครงการเครือข่ายมีพฤติกรรมดังกล่าว 
เป็นประจำ�ต่ำ�กว่า (37%) ส่วนการซื้อเสื้อผ้าย้อมสีธรรมชาตยิังได้รับ
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ความนิยมน้อย โดยกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มเกือบ 60 เปอร์เซ็นต์
มีพฤติกรรมนานๆ ครั้ง  และนักศึกษามหาวิทยาลัย 21 เปอร์เซ็นต์  
ที่ ไม่เคยกระทำ�เลย ขณะที่นักเรียนเพียง 5 เปอร์เซ็นต์เท่านั้นที่ ไม่เคย 
มีพฤติกรรมที่ว่าน้ี 

ความตั้งใจแสดงออกซึ่งพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ในทางทฤษฎีเชื่อว่า
ความตั้งใจของบุคคลมีผลอย่างมีนัยสำ�คัญต่อพฤติกรรมส่ิงแวดล้อม 
เพราะพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเกิดจากความตั้งใจหรือเจตนารมย์ของ
บุคคล ดังนั้นในการสำ�รวจจึงได้สอบถามกลุ่มตัวอย่างว่า มีความตั้งใจ
ที่จะมีพฤติกรรมหรือการกระทำ�อะไรบ้างเพื่อสิ่งแวดล้อม หากบุคคล
ใดมีความตั้งใจที่จะกระทำ�สิ่งใด ย่อมคาดการณ์ได้ว่าบุคคลนั้นย่อม
มีแนวโน้มแสดงออกซึ่งพฤติกรรมเหล่านั้นสูงกว่าผู้ซึ่งไม่มีความตั้งใจ 
(การสำ�รวจครั้งนี้เป็นการสอบถามพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมภายใต้แนวคิด
พฤติกรรมสีเขียว)

โดยรวมแล้วพบว่า กลุ่มนักเรียนโครงการมหิงสาฯ รายงานถึงความ 
ตั้งใจกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อมจำ�นวน 11 การกระทำ�ที่สอบถาม มีความถี่ 
สูงกว่านักศึกษามหาวิทยาลัย ทั้งนี้นักเรียนมีความตั้งใจร่วมกิจกรรม
รณรงค์สิ่งแวดล้อมเมื่อมีโอกาสสูงที่สุดถึง (93.9%) รองลงมา 91.8 
เปอร์เซ็นต์  มีความตั้งใจซื้อสินค้าที่มีฉลากสิ่งแวดล้อมและชักชวนเพื่อน
หรือสมาชิกครอบครัวร่วมกิจกรรมรีไซเคิลหรือประหยัดพลังงาน ขณะ
ท่ีนักศึกษามหาวิทยาลัยโครงการเครือข่ายมีความต้ังใจร่วมกิจกรรม
รีไซเคิลสูงสุด (76.9%) รองลงมา คือ ตั้งใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ที่มาจาก
แหล่งผลิตในท้องถิ่นหรือจากเกษตรกรโดยตรง (72.7%)และซื้อสินค้า
ที่มีฉลากสิ่งแวดล้อม (68.5%)
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การเลือกซื้อสินค้าสีเขียว ความตั้งใจพฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้า
สีเขียว 5 รายการ ปรากฏว่า  ร้อยละของนักเรียนโครงการมหิงสาฯ
ประมาณ 80-90 เปอร์เซ็นต์  รายงานถึงความตั้งใจในพฤติกรรม
การเลือกซื้อสินค้าสีเขียว ซึ่งสูงกว่านักศึกษาโครงการเครือข่ายทั้ง 5 
รายการที่สอบถาม ทั้งนี้เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า นักศึกษา
โครงการเครือข่ายเพียงครึ่งหนึ่งเท่านั้นที่มีความตั้งใจเลือกซ้ือสินค้า
ที่มีฉลากคาร์บอนฟุตพริ้น (และอีกครึ่งหนึ่งไม่มีความตั้งใจเลย) ขณะ
ที่นักเรียนโครงการมหิงสาถึงเกือบ 80 เปอร์เซ็นต์  ที่มีความตั้งใจ
ดังกล่าว และเป็นที่น่าสังเกตว่ามีนักเรียนโครงการมหิงสาฯ ถึง 
85.7 เปอร์เซ็นต์  ที่แสดงถึงความตั้งใจเลือกซื้อสินค้าที่ผลิตจาก
การใช้แรงงานอย่างเป็นธรรม แต่นักศึกษามหาวิทยาลัยเพียง 63.6 
เปอร์เซ็นต์  เท่านั้นที่มีความตั้งใจนี้ ทั้งๆที่การใช้สินค้าที่ผลิตจาก
การใช้แรงงานอย่างเป็นธรรมจัดว่ามีการรณรงค์ ในเรื่องน้ีน้อยหรือ
แทบไม่มีเลยในสังคมไทย แต่น่ายินดีที่เยาวชนวัยรุ่นไทยมีความคิดใน
ความเป็นธรรม

ความคิดทางการเมือง พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมที่สะท้อนถึงความคิดทาง	
การเมือง ซึ่งเป็นความคิดเพื่อสังคมส่วนรวม ที่สอบถามสองรายการ 
พบว่ามีนักศึกษามหาวิทยาเพียงครึ่งหนึ่งท่ีมีความตั้งใจร่วมประท้วง
หรือเดินขบวนเพื่อเรียกร้องเกี่ยวกับประเด็นสิ่งแวดล้อม และร่วมลงชื่อ
เรียกร้องให้รัฐบาลแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม (และอีกครึ่งไม่มีความคิด
เลย) ขณะที่นักเรียนมากกว่า 60 เปอร์เซ็นต์   มีความตั้งใจเรื่อง
ดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่าเยาวชนวัยรุ่นไทยอาจมีความคิดทางการเมือง 

(ซื่งเป็นความคิดเพื่อส่วนรวม) สูงกว่านักศึกษามหาวิทยาลัย นอกจาก
นี้ นักเรียนโครงการมหิงสาฯเกือบ 90 เปอร์เซ็นต์  ที่มีความตั้งใจ

117



.......................¤¹àÃÒµÑ´ÊÔ¹ã¨à¾×èÍÊÔ è§áÇ´ÅŒÍÁä´ŒÍÂ‹Ò§äÃ

บริจาคเงินและสิ่งของให้แก่องค์กรหรือกลุ่มบุคคลที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อสิ่งแวดล้อม ขณะที่นักศึกษามหาวิทยาลัยเกือบ 70 เปอร์เซ็นต์  
ที่มีความตั้งใจบริจาค ความตั้งใจการบริจาคเมื่อพิจารณาร่วมกับ
ความตั้งใจร่วมประท้วงและร่วมลงชื่อเรียกร้อง ยืนยันถึงความคิดที่
ตั้งใจกระทำ�เพื่อส่วนรวมโดยพบในนักเรียนโครงการมหิงสาฯ สูงกว่า

นักศึกษามหาวิทยาลัย 

การสำ�รวจพฤติกรรมสีเขียวของเยาวชนไทยทั้งสองกลุ่มพบแนว
โน้มที่ดีว่าเยาวชนไทยมีแนวโน้มของการแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมและ
การกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม มีความคิดกระทำ�เพื่อส่วนรวมของสังคม 
อย่างไรก็ตามทั้งสองกลุ่มที่ศึกษาเป็นกลุ่มเยาวชนที่มีความสนใจ
กิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งมีความคิด ความเชื่อด้านสิ่งแวดล้อม
เป็นพื้นฐานอยู่แล้ว ซึ่งเชื่อได้ว่าส่วนหนึ่งเป็นผลจากการเข้าร่วม
กิจกรรมสิ่งแวดล้อม ดังนั้นเมื่อมีปัจจัยบางอย่างสนับสนุนจึงพร้อมที่
จะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมและการกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้จาก
ผลการศึกษาครั้งนี้พบว่านักเรียนระดับมัธยมศึกษาซึ่งเป็นผู้เข้าร่วม
ในโครงการมหิงสาสายสืบมีแนวโน้มที่จะมีความคิดและแสดงออก
ซึ่งพฤติกรรมเพ่ือส่วนรวมสูงกว่านักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยซึ่ง
เป็นสมาชิกชมรมด้านสิ่งแวดล้อม  การศึกษานี้จึงยืนยันถึงความ
สำ�คัญของการสนับสนุนและกระตุ้นให้เยาวชนได้มี โอกาสเข้า
ร่วมกิจกรรมสิ่งแวดล้อมต่างๆ ซึ่งสามารถดำ�เนินการในหลาย
รูปแบบ เช่น ชมรมสิ่งแวดล้อม การเข้าร่วมเป็นอาสาสมัคร 
เป็นต้น     นอกจากนี้ควรมีการศึกษากับกลุ่มเยาวชนทั่วๆไป ใน
ระดับประเทศด้วยเพื่อให้ ได้ข้อมูลสำ�หรับท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ

จัดการสิ่งแวดล้อมต่อไป

118



¤¹àÃÒµÑ´ÊÔ¹ã¨à¾×èÍÊÔ è§áÇ´ÅŒÍÁä´ŒÍÂ‹Ò§äÃ.................

12
 การกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อม 
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12. การกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อม
การกระทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อมของประชาชนและชุมชนในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับสิ่งแวดล้อมท้องถิ่น เป็นสิ่งที่ทั่วโลกให้ความสำ�คัญ  ด้วยเหตุนี้
รัฐบาลท้องถิ่นจึงพยายามให้ชุมชนและประชาชนได้มีส่วนร่วมและ
ลงมือกระทำ�เพ่ือสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นของตนเองให้มากที่สุดในบทความ
เรื่อง Taking Environmental Action: The Role of Local Com-
position, Context, and Collection  ได้พยายามทำ�ความเข้าใจว่า  
เพราะเหตุใด  และอย่างไรประชาชน  จึงกระทำ� เพื่อสิ่งแวดล้อมซึ่ง
กระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญๆ

บทความนี้ ได้ ให้นิยามเกี่ยวกับการกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อม  หรือ 
environmental action ว่า เป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นด้วยความตั้งใจ
เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์กับสิ่งแวดล้อมในแง่สังคมศาสตร์แล้วการกระทำ� 
ด้านสิ่งแวดล้อมได้มีมุมมองและการศึกษาที่ต่างๆกันไป นักทฤษฎีทาง
สังคมมักเน้นเร่ืองการกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อมในบริบทของการเคลื่อนไหว 
ทางสังคมแบบใหม่ หรือ  new social movements  ที่เชื่อมโยงกับ   
แรงผลักทางสังคมระดับใหญ่ๆ (macrolevel social forces) เพื่อนำ�ไป
สู่การการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของสิ่งแวดล้อมนิยม (environmentalism) 
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การกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อมสามารถแบ่งเป็น 4 รูปแบบด้วยกัน

	 รูปแบบ 1 reactive lifestyle change เช่น การที่ประชาชน
มีปฏิกิริยาตอบสนองต่อมลพิษทางอากาศ ซึ่งเป็นการพยายาม
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในชีวิตประจำ�วันให้สอดรับกับสถานการณ์ 
ตัวอย่าง เช่น เพิ่มการทำ�ความสะอาด จำ�กัดกิจกรรมนอกอาคาร 
รูปแบบการกระทำ�นี้เป็นการตอบสนองกับปัญหาสิ่งแวดล้อมที่มี
ผลโดยตรงกับชีวิตประจำ�วัน เป็นการกระทำ�ที่มิได้มีเป้าหมายเพื่อ
ลดตัวปัญหาที่เกิดขึ้น (แต่เป็นการพยายามปรับตัวให้เข้ากับสภาพ
ปัญหา) งานวิจัยที่ผ่านมาพบว่าการกระทำ�รูปแบบนี้เป็นสิ่งที่พบเห็น

ได้ทั่วๆไปอย่างมาก

	 รูปแบบ 2 การเปลี่ยนแปลงส่วนบุคคล (personal change) 
ประกอบด้วยกิจกรรมซึ่งบุคคลกระทำ�เพื่อพยายามปรับปรุงคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม เช่น การรีไซเคิล และพฤติกรรมการบริโภค การกระทำ�นี้
อาจเป็นสิ่งที่ส่งผลถึงการสร้างสมรรถนะทางจิตวิทยา และอาจมีผล

โดยตรงต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อม แม้ว่าจะเพียงเล็กน้อยก็ตาม

	 รูปแบบ 3 การกระทำ�เชิงพลเมืองระดับปัจเจกชน (individual 

civic action) หมายถึงกิจกรรมของบุคคลที่พยายามเปลี่ยนแปลง
กระบวนการทางสังคม เช่น การร้องเรียนไปยังรัฐบาล หรือ ภาค
อุตสาหกรรมเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม หรือ ด้วยการบริจาค
ให้กับกลุ่มสิ่งแวดล้อมต่างๆ กิจกรรมเหล่านี้สามารถนำ�ไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงทางสิ่งแวดล้อม และอาจส่งเสริมขีดความสามารถ
ระดับบุคคลได้ด้วย แต่อย่างไรก็ตาม ก็มิได้นำ�ไปสู่การเชื่อมโยง
ใหม่ๆในชุมชนได้
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	 รูปแบบ 4 การกระทำ�เชิงพลเมืองแบบร่วมมือกัน หรือ 
coperative civic action (เช่นการเข้าร่วมประชุมสาธารณะหรือ 
public meeting และการร่วมประท้วง) การกระทำ�เช่นนี้เน้นที่การ

พยายามเพิ่มอำ�นาจการตัดสินใจและมีผลต่อองค์กรท้องถิ่น 

จากการกระทำ�ด้านสิ่งแวดล้อมรูปแบบต่างๆ จึงพึงระลึกว่า  ลักษณะ

ของแต่ละบุคคล สิ่งแวดล้อม เครือข่ายทางสังคม และชุมชน ย่อมมี

ผลต่อการกระทำ�ทุกรูปแบบดังกล่าว  ตัวอย่างเช่น ปัจจัยที่มีผลอย่าง

มากต่อพฤติกรรมการรีไซเคิล คือ การมีหรือไม่มีโปรแกรมรีไซเคิล 

และแรงจูงใจทางลบ ได้แก่ การต้องจ่ายเงินเพื่อซื้อถุงขยะ เป็นต้น36 

มาตรการทางภาษีสิ่งแวดล้อม รูปแบบหนึ่งของการกระ
ทำ�เพื่อสิ่งแวดล้อม

มาตรการทางภาษีเป็นอีกมาตรการหนึ่งที่มีผลต่อการตัดสินใจของ
ประชาชนด้านสิ่งแวดล้อม   การใช้มาตรการทางภาษีมีการใช้ ใน
หลากหลายรูปแบบ ทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น การรวมไว้ ใน
ภาษีทั่วๆไป หรือ ทางตรงเป็นการประกาศให้ประชาชนทราบว่านี้
คือภาษีด้านสิ่งแวดล้อมที่รัฐเรียกเก็บ เช่น การเก็บค่าจัดการขยะ 
โดยแนวคิดหลักแล้ว มาจากหลักการที่ว่า ผู้ทำ�ให้สิ่งแวดล้อมเสีย
หายย่อมเป็นผู้จ่าย หรือ polluter pays principle ปัจจุบันมีการใช้
มาตรการทางภาษีสิ่งแวดล้อมเพื่อเป็นเครื่องมือทางการตลาด

ภาษีสิ่งแวดล้อมมักใช้กับผู้ปล่อยมลพิษเป็นเบื้องต้น โดยมีเป้าหมาย
เพื่อกระตุ้นให้ผู้บริโภคลดปริมาณการใช้ทรัพยากร หรือ ลดการ
ปล่อยของเสียออกสู่สิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ การจัดเก็บภาษีที่ว่านี้อาจ
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กระทำ�ทั้งในรูปแบบของการเรียกมัดจำ� หรือ การเรียกเก็บการจัด
เก็บของเสีย ในบทความที่จะกล่าวถึงต่อไปนี้ เป็นการนำ�เสนอผล
จากการเรียกเก็บภาษีถุงพลาสติกจากผู้บริโภคในไอร์แลนด์ ซึ่งกำ�หนด
ให้เรียกเก็บค่าถุงพลาสติกใบละ 0.15 ยูโร มาตั้งแต่ มีนาคม 2002 
เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผู้บริโภคให้ลดปริมาณการใช้ถุงพลาสติก 
และเพื่อเสริมสร้างความตระหนักของประชาชนด้านส่ิงแวดล้อม 
มาตรการนี้มีการใช้มาแล้วในหลายประเทศ เช่น บังคลาเทศ หรือ รวันดา 
และเดนมาร์คก็มีการใช้ภาษีทั้งกับผู้ผลิตและร้านค่าปลีกซึ่งเป็นที่รับ
รู้ว่าประสบความสำ�เร็จอย่างสูงทั้งในแง่ของการยอมรับและการลด

ปริมาณการใช้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ได้มีการศึกษาความเต็มใจในการจ่ายค่าถุงพลาสติกของประชาชน
ชาวไอริชในปี 1999 กับกลุ่มตัวอย่างจำ�นวน 1,003 คน พบว่า มี
กลุ่มตัวอย่าง 40 เปอร์เซ็นต์ ที่มีความคิดว่าไม่จ่าย 27 เปอร์เซ็นต์ 
ยอมจ่าย 1-2 เพนนี 25 เปอร์เซ็นต์ ยอมจ่าย 3-5 เพนนี และ 8 

เปอร์เซ็นต์ ยอมจ่าย 6 เพนนี 

ในเดือนมีนาคม ปี 2002  รัฐบาลไอริชได้ตัดสินใจออกกฎหมายให้

ผู้บริโภคจ่ายค่าถุงพลาสติกสำ�หรับการซื้อสิ่งของเป็นเงินใบละ 0.15 ยูโร 

ด้วยเหตุผลที่รัฐบาลท้องถ่ินต้องประสบกับปัญหาถุงพลาสติกเกลื่อน

ในสถานที่ต่างๆทั้งในพื้นที่ชนบทและชายฝั่ง เนื่องจากไอร์แลนด์มีลม

แรงและมีพื้นที่สำ�หรับเป็นที่ฝังกลบขยะอย่างจำ�กัด  อย่างไรก็ตาม 

การออกกฎหมายนี้อีกแง่หนึ่ง ก็เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผู้

บริโภคด้วย รวมทั้งเป็นการกระตุ้นให้ผู้บริโภคหันมาใช้ถุงซ้ำ�
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จากการประเมินผลการใช้มาตรการดังกล่าว พบว่า สามารถลด

ปริมาณการใช้ถุงลงได้ถึง 94 เปอร์เซ็นต์ โดยคาดว่า ก่อนการ

ประกาศใช้มาตรการนี้ มีการใช้ถุงพลาสติกจำ�นวนประมาณ 1.2 

ล้านใบ การสำ�รวจในพื้นที่กลางแจ้งต่างๆ ระหว่างเดือนมกราคม ปี 

2002 ถึงเดือนเมษายน ปี 2003 พบพื้นที่ที่ปราศจากถุงพลาสติก

เพิ่มขึ้นถึง 21 เปอร์เซ็นต์ และพบว่า พื้นที่ที่เคยมีถุงพลาสติกปรากฏ

ให้เห็นได้เปลี่ยนเป็นพื้นที่ที่ ไม่มีถุงพลาสติกเพิ่มขึ้น 56 เปอร์เซ็นต์ 

นอกจากนี้ ปริมาณถุงพลาสติกที่ทิ้งเป็นขยะลดลงจาก 5 เปอร์เซ็นต์ 

(ก่อนประกาศภาษี) เหลือเพียง 0.32 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2002 และ 

0.25 เปอร์เซ็นต์, 0.22 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2003 และปี 2004 ตาม

ลำ�ดับ ด้านของผู้ขายพบว่า ซุปเปอร์มาร์เกตขนาดใหญ่สามารถลด

ต้นทุนลงได้ 1.93 ล้านยูโรในปีแรกของการดำ�เนินการ ด้านผู้บริโภค

พบว่า มีความพึงพอใจกับมาตรการภาษีดังกล่าวเป็นอย่างมาก ทั้งนี้ 

มีความเห็นว่า มาตรการสามารถลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมได้9
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 NIMBY Syndrome 
กับการพัฒนาพลังงาน
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13. NIMBY Syndrome กับการพัฒนาพลังงาน

NIMBY ย่อมาจาก  Not-In-My-Backyard หรืออย่ามาที่
หลังบ้านฉัน ซึ่งปรากฏการณ์ที่ว่านี้เกิดขึ้นจากการคัดค้านไม่เห็นด้วย
กับกิจกรรมหรือโครงการพัฒนาต่างๆของภาครัฐ (เป็นส่วนมาก) ทั้ง
ที่เป็นโครงการพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อม เช่น โรงงานไฟฟ้านิวเคลียร์ 
การขุดหาน้ำ�มันนอกชายฝั่ง ทางรถไฟ เป็นต้น  และโครงการสร้าง
สิ่งอำ�นวยความสะดวกให้สังคม เช่น โครงการบ้านอยู่อาศัย สถาน
พยาบาล เป็นต้น สำ�หรับการพัฒนาพลังงานลมมักพบการต่อต้าน
สถานที่ตั้งกังหันลม

ท่ามกลางภาวะวิกฤติด้านพลังงานของโลกในปัจจุบัน ทำ�ให้พลังงาน
ลมกลายเป็นทางเลือกที่สำ�คัญอย่างหน่ึงของการพัฒนาพลังงานแทน
การใช้พลังงานฟอสซิล แม้ว่าในประเทศไทยจะมีการพัฒนาพลังงาน
ลมเมื่อไม่นานมานี้ และยังคงเป็นการพัฒนาพลังงานขนาดที่ ไม่มาก
นักก็ตาม แต่ในประเทศตะวันตกทั้งยุโรปและอเมริกาได้พัฒนาการ
ใช้พลังงานลมมาเป็นเวลานานหลายทศวรรษมาแล้ว แต่ก็ปรากฏ
ว่าหลายแห่งของการพัฒนาการใช้พลังงานลมต้องประสบกับการ
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ต่อต้านจากประชาชน แม้ว่าจะเป็นพลังงานสะอาดก็ตาม ในขณะ
เดียวกันหลายแห่งก็ได้รับการสนับสนุนจากประชาชนเป็นอย่างดี

จากการศึกษาพบว่า เหตุผลที่ประชาชนไม่เห็นด้วยและต่อต้าน
การพัฒนากังหันลม ได้แก่ มลพิษทางเสียงก่อให้เกิดความรำ�คาญ 
ทำ�ให้สูญเสียทิวทัศน์ ส่งผลต่อพื้นที่ธรรมชาติ โดยเฉพาะนกที่เสี่ยง
ต่อการสูญพันธุ์ เป็นต้น ในเบื้องต้น การตัดสินใจของประชาชนว่า
จะสนับสนุนหรือคัดค้านโครงการข้ึนอยู่กับการที่ประชาชนมีความ

คิดต่อพื้นที่ตั้งโครงการอย่างไร ถ้ารับรู้ ในทางบวกประชาชนก็อาจ

ให้การสนับสนุนโครงการ แต่ถ้าเป็นทางลบก็อาจคัดค้านแม้ว่า

บุคคลนั้นๆจะมีความคิดเห็นสนับสนุนพลังงานลมโดยรวมก็ตาม 

NIMBY คืออะไร

NIMBY เป็นการต่อต้านโครงการในท้องถิ่น ที่มีลักษณะต่างๆ ดังนี้ 
(1) ไม่ไว้วางใจในเจ้าของโครงการ (2) กังวลอย่างมากเกี่ยวกับความ
เสี่ยงของโครงการ (3) ข้อมูลที่จำ�กัดเกี่ยวกับสถานที่ตั้งโครงการ 
ความเสี่ยง และประโยชน์ที่ ได้รับ  (4) มีอารมณ์ความขัดแย้งสูง (5) 
มีทัศนคติที่เฉพาะต่อสภาพปัญหา 

กรณีของกังหันลมซึ่งเป็นโครงการขนาดใหญ่ ปรากฏว่าประชาชน
คัดค้านเพราะไม่ต้องการให้สถานที่ต้ังโครงการอยู่ ในบริเวณชุมชนตัว
เอง ทั้งๆที่พวกเขาเหล่านั้นเห็นด้วยกับการพัฒนาพลังงานลม  นัก
วิชาการบางคนจึงมีมุมมองว่าปรากฏการณ์ NIMBY Syndrome จึง
เป็นเรื่องของความเห็นแก่ตัวและเป็นการคัดค้านที่อยู่บนฐานของผล
ประโยชน์ส่วนตัว 
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ดังนั้นกรณี แนวคิด NIMBY นี้หากมองที่ประเทศไทย จะเห็นว่า
เกิดขึ้นไม่น้อยและเกิดขึ้นบ่อยทั้งที่เป็นข่าวและไม่เป็นข่าวในส่ือต่างๆ 
เพราะส่วนใหญ่เป็นเหตุการณ์ ในท้องถิ่น ดังเช่น ที่ปรากฏขึ้นบ่อยครั้ง
เมื่อประมาณช่วงทศวรรษ 2530 ถึง 2540 เกี่ยวกับการต่อต้านพื้นที่
ฝังกลบขยะ หรือกรณีต่อต้านโรงงานไฟฟ้าในหลายพื้นที่ก็มักเริ่มต้น
ด้วยแนวคิดนี้ คือเกิดขึ้นในระดับพื้นที่ โครงการ ก่อนขยายวงกว้าง
ขึ้นเมื่อปรากฏเป็นข่าวในสื่อและได้รับความสนใจจากบุคคลภายนอก
ทำ�ให้ประเด็นขยายวงกว้างขึ้นจนอาจกลายเป็นประเด็นระดับ
ประเทศเช่น กรณีต่อต้านโรงไฟฟ้าถ่านหินบ่อนอก หินกรูด เป็นต้น

การศึกษาเกี่ยวกับประเด็น NIMBY กับกรณีการพัฒนาพลังงาน
ลมเกิดขึ้นอย่างกว้างขวางทั้งในยุโรปและอเมริกา เนื่องจากทั้งสอง
ภูมิภาคนี้ต่างต้องประสบกับการต่อต้านจากประชาชนบ่อยคร้ังเมื่อ
รัฐมีนโยบายพัฒนาพลังงานลมในพื้นที่ต่างๆ การศึกษาเน้นในหลาก
หลายแง่มุม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเพราะเหตุใดประชาชนจึงคัดค้าน 
มีปัจจัยใดบ้างที่เกี่ยวข้อง ซึ่งพบว่า ความรู้ที่ว่าประชาชนรับรู้
อย่างไรเกี่ยวกับพลังงานลมจัดเป็นประเด็นสำ�คัญ นักวิชาการได้ตั้ง
สมมุติฐานไว้ ดังนี้ (1) การเผยแพร่ข่าวสารผ่านสื่อเป็นการเพิ่มความ
รู้ทางการเมือง (political knowledge) (2) ข้อความที่สื่อสารผ่านสื่อ
จะได้รับการยอมรับจากประชาชนถ้าสารนั้นสอดคล้องกับแนวโน้ม
ที่มีอยู่แล้วและค่านิยมของบุคคลนั้น (3) การยอมรับสารที่สื่อนั้นจะ
ลดน้อยลงถ้าเป็นสารที่ตรงกันข้ามกับแนวโน้มที่มีอยู่แล้วและค่านิยม
ของบุคคลนั้น ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า การยอมรับสารขึ้นอยู่กับความรู้
ทางการเมืองของแต่ละบุคคล และแนวโน้มที่จะเห็นด้วยหรือไม่เห็น
ด้วยขึ้นกับความคิดที่มีอยู่ ในตัวผู้รับสาร 
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จากผลการศึกษาเพื่ออธิบายถึงการคัดค้านการพัฒนาพลังงานลม 
โดยใช้แบบสอบถามที่สอบถามชาวอเมริกันผ่านระบบอินเตอร์เน็ต
จำ�นวน 610 คนในเดือนมิถุนายน ปี 2008 พบผลที่สำ�คัญคือ ความ
แตกต่างระหว่างประชาชนทั่วๆไปกับผู้ซึ่อาศัยอยู่ใกล้เคียงกับสถาน
ที่ตั้งกังหันลม หรือบริเวณที่คาดว่าจะใช้เป็นสถานที่ตั้ง ซึ่งสามารถ
อธิบายได้ถึงผลจาก NIMBY ถ้าสถานที่ตั้งโครงการอยู่ใกล้ๆกับ
ชุมชนของตัวเองก็พบว่าการสนับสนุนจะลดน้อยลง ทั้งๆที่เข้าใจถึง
ความจำ�เป็นและประโยชน์ของการใช้พลังงานลม และเมื่อพิจารณา
ว่าเพราะอะไรประชาชนจึงเปลี่ยนความคิดตัวเองเมื่อกังหันลมจะตั้ง
อยู่ในบริเวณใกล้ชุมชนตัวเอง ก็พบว่าการเปลี่ยนแปลงความคิดนั้น
มีความสมเหตุสมผล กล่าวคือเกี่ยวข้องกับเรื่องผลประโยชน์ของตัว
เองด้านเศรษฐศาสตร์ โดยพบว่าการสนับสนุนจะลดลงในบุคคลที่
เชื่อว่ากังหันลมมีมูลค่าทางทรัพย์สินต่ำ�หรือมีราคาที่สูงกว่าแหล่ง
พลังงานอื่นๆในการผลิตกระแสไฟฟ้า นอกจากนี้ยังพบเหตุผลด้าน
สิ่งแวดล้อมอีกด้วย คือ  การสนับสนุนจะเพิ่มสูงขึ้นถ้าบุคคลนั้น
เชื่อว่าพลังงานลมไม่ก่อให้เกิดมลพิษทางอากาศ ขณะเดียวกับการ
สนับสนุนจะลดน้อยลงในบุคคลที่คิดว่า “พลังงานลมไม่ปล่อยแก๊ซ 
กรีนเฮ้าส์” มีความสำ�คัญ อย่างไรก็ตาม ในเบื้องต้น ความคิดที่
เปลี่ยนแปลงเช่นน้ีเกิดข้ึนกับผู้ท่ีมีความคิดเชิงอนุรักษ์นิยมซึ่งปฏิเสธ
ความคิดที่ว่าแก๊ซกรีนเฮ้าส์เป็นสาเหตุทำ�ให้เกิดภาวะโลกร้อน จึง
สรุปได้ว่า ทั้งลักษณะของกังหันลมและค่านิยมหลักต่างส่งผลต่อ
ทัศนคติของประชาชนที่มีต่อการพัฒนาพลังงานลม

หากย้อนกลับมาพิจารณาถึงปฏิสัมพันธ์ NIMBY กับการพัฒนา 
พลังงานลม  ก็พบว่า ผลจากการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิด 
NIMBY ที่เน้นเรื่องประชาชนซึ่งอาศัยบริเวณใกล้เคียงกับพื้นที่ โครงการ
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คัดค้านโครงการการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่างประชาชน	
ในท้องถิ่นกับความคิดเห็นของประชาชนทั่วๆไปในประเทศ  ถ้าคน 
ท้องถิ่นคัดค้าน  แต่คนทั่วไปสนับสนุน  ดังนั้นเมื่อศึกษาเกี่ยวกับ 
NIMBY ควรศึกษาในระดับประเทศควบคู่ไปด้วยกัน31, 37  

ทัศนคติ ความคิด ความเชื่อ ค่านิยม รวมถึงความรู้ของคนแต่ละ
คนย่อมมีผลต่อการตัดสินใจ ที่จะยอมรับหรือคัดค้านเทคโนโลยี
ด้านการพัฒนาพลังงาน มีการศึกษาวิจัยมากในต่างประเทศ โดย
เฉพาะในประเทศยุโรป เพราะตระหนักดีว่า การได้รับความ
ยอมรับ หรือไม่ยอมรับ จากประชาชน หรือสังคม เป็นปัจจัยที่ชี้ถึง
ความสำ�เร็จอย่างหนึ่งของการดำ�เนินงาน ไม่ใช่เพียงแต่เทคโนโลยี
เท่านั้น สำ�หรับสหราชอาณาจักรพบว่า ประชาชนประมาณ 2 ใน 3 
ให้การสนับสนุนการลงทุนด้านเทคโนโลยีประเภททดแทนได้ (re-
newable energy technologies) โดยเฉพาะพลังงานลม ขณะที่
ประมาณ 1 ใน 3 สนับสนุนพลังงานนิวเคลียร์ และการสนับสนุน
เช่นนี้ค่อนข้างมั่นคงมาตั้งแต่ปี 2000 (จากบทความที่พิมพ์เผยแพร่
ในปี 2005) 

Devine-Wright (2007) รายงานผลการศึกษาถึงปัจจัยต่างๆ ที่มี
ผลต่อการยอมรับหรือคัดค้านการพัฒนาพลังงาน แบ่งได้ดังนี้

[ ปัจจัยส่วนบุคคล (อายุ เพศ ชนชั้น รายได้)
[ สังคมและจิตวิทยา (ความรู้และประสบการณ์ตรง 	
  ความเชื่อทางการเมืองและสิ่งแวดล้อม การยึดมั่นกับ    	
  สถานที่ตั้งโครงการ)
[ บริบท (รูปแบบและขนาด โครงสร้างทางสถาบัน และ      

  บริบทเชิงพื้นที่) 
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1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
	 พบว่า ผู้ที่มีอายุมากกว่าเป็นกลุ่มที่มีระดับความตระหนัก
และการคัดค้านต่อพลังงานทดแทนสูงกว่ากลุ่มที่มีอายุน้อยกว่า ใน
ทางกลับกัน ผลจากการสำ�รวจระดับชาติพบว่า ผู้ที่มีอายุน้อย 
16-24 ปี และกลุ่มอายุมาก 65 ปีขึ้นไป มีระดับความตระหนัก
และการคัดค้านต่ำ�กว่ากลุ่มอายุ 35-44 ปีและ 55-64 ปี กรณี
พลังงานนิวเคลียร์พบว่า กลุ่มที่มีอายุมากกว่ามีระดับการสนับสนุน
สูงกว่ากลุ่มอายุน้อย ขณะที่ ในเรื่องของเพศพบว่า การศึกษาต่างๆ
ยังได้ผลการศึกษาที่แตกต่างกัน เช่น จากการสำ�รวจ Times/Populas 
พบว่า ผู้หญิงซึ่งมี 90 เปอร์เซ็นต์  ให้การสนับสนุนการพัฒนา
พลังงานทดแทนสูงกว่าผู้ชายซึ่งมี 66 เปอร์เซ็นต์ ผู้หญิงดูเหมือน
ว่าจะสนับสนุนพลังงานลมน้อยกว่าผู้ชาย และผู้ชายให้การสนับสนุน

พลังงานนิวเคลียร์มากกว่าพลังงานลม เมื่อเปรียบเทียบกับผู้หญิง 

ในแง่ของชั้นทางสังคม พบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวกระหว่างรายได้
กับชนชั้นทางสังคม และระดับการสนับสนุนทั้งพลังงานทดแทนและ
พลังงานนิวเคลียร์ โดยพบว่า ผู้มีรายได้มากว่า 30,000 ปอนด์ต่อปี
ให้การสนับสนุนสูงกว่ากรณีการก่อสร้างโรงงานพลังงานนิวเคลียร์

ใหม่ พลังงานทดแทนโดยเฉพาะพลังงานลม 

2. ปัจจัยทางจิตวิทยา 
ระดับความตระหนักและความเข้าใจ พบการศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างความรู้และการยอมรับจำ�นวน 2 ชิ้น อย่างไรก็ตาม ก็พบว่า
ระดับของการสนับสนุนกับระดับของความอิสระต่างเป็นอิสระต่อกัน 
นั่นหมายความว่า ผู้ที่มีความตระหนักสูงไม่จำ�เป็นต้องเป็นผู้มีระดับ
การสนับสนุนสูง
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ความเชื่อทางการเมือง ความเชื่อทางการเมืองสัมพันธ์กับการ
ยอมรับเทคโนโลยีคาร์บอนด์ต่ำ�ประเภทต่างๆ เช่น การศึกษา
ของ Populus ชี้ว่า ประชาชน 37 เปอร์เซ็นต์  ที่สนับสนุนพรรค
อนุรักษ์นิยมเป็นผู้ที่มีความเห็นสนับสนุนโรงงานนิวเคลียร์

ความเชื่อและความกังวลด้านสิ่งแวดล้อม พบว่าการสนับสนุน
เทคโนโลยีพลังงานทดแทนได้รับการกระตุ้นจากความกังวลด้านสิ่ง
แวดล้อม โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ อย่างไรก็ตาม 
ความสัมพันธ์ระหว่างความกังวลต่อสิ่งแวดล้อมและการยอมรับ
เทคโนโลยีพลังงานทดแทนเป็นเรื่องซับซ้อน ขึ้นอยู่กับระดับของ “สิ่ง
แวดล้อม” ที่ประชาชนให้ความสำ�คัญ และผลกระทบของเทคโนโลยี
มีระดับแตกต่างกันอย่างไร ผู้ที่ ให้การสนับสนุนอาจมีความกังวล
เกี่ยวกับผลกระทบจากปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศใน
ระดับโลก ผู้ที่คัดค้านอาจกังวลเกี่ยวกับผลกระทบจากเทคโนโลยีใน
ระดับท้องถิ่น จึงเป็นเสมือนความขัดแย้งที่มีลักษณะของ “เขียว” ต่อ 
“เขียว” ด้วยกัน (‘green’ on ‘green’) 

การยึดติดกับสถานที่ (place attachment) ประเด็นนี้มีการศึกษา
น้อย Devine-Wright เป็นผู้ชี้ ให้เห็นถึงประเด็นนี้ว่าความรู้สึกติด
ยึดกับสถานที่มีอยู่สูง นั่นคือ เป็นความรู้สึกทางบวกที่บุคคลรู้สึก
ผูกพันกับคุณค่าของสภาพแวดล้อมซึ่งสามารถจูงใจให้ผู้น้ันสนับสนุน
หรือคัดค้านโครงการได้ มีการศึกษาในนอรเวย์เกี่ยวกับการพัฒนา
พลังงานน้ำ�ขนาดใหญ่ซึ่งพบว่าความรู้สึกผูกพันติดยึดกับสถานที่เป็น
ปัจจัยที่มีความสำ�คัญยิ่งกว่าปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ

การรับรู้เกี่ยวกับความเป็นธรรมและระดับความไว้วางใจ (perceived 
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fairness and levels of trust) ผลการศึกษาทัศนคติต่อการตัดสิน
ใจการพัฒนาพลังงานลม กับชาวเยอรมันจำ�นวน 291 คน พบว่า 
ความเป็นธรรม (เช่น ความเป็นธรรมของการ กระจายกระบวนการ) 
เป็นปัจจัยสำ�คัญต่อการอธิบายทัศนคติทางลบของประชาชนต่อ
พลังงานลม โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับการโซนนิ่ง การวางแผนและการ
ตัดสินใจให้ ใบอนุญาต (licensing decision) มีระดับของความไม่ไว้
วางใจผู้ตัดสินใจทางการเมืองระดับสูง เช่นเดียวกับที่พบในสหราช
อาณาจักรคือ พบระดับความไว้วางใจบุคคลที่มีบทบาทหลักระดับ
ต่ำ� รวมถึงนักพัฒนาโครงการ ผู้มีอำ�นาจระดับท้องถิ่นและองค์กร
พัฒนาระดับภูมิภาค ซึ่งความรู้สึกเหล่านี้มีผลกับการตอบสนองของ
ประชาชนที่มีต่อข้อมูลที่ ได้รับและการประเมินโครงการที่สื่อสารไป
ยังตัวประชาชนระหว่างกระบวนการวางแผน

3. ปัจจัยด้านบริบท
ปัจจัยด้านเทคโนโลยี:  ขนาดและรูปแบบ เทคโนโลยีประเภท 
คาร์บอนต่ำ�มีหลากหลาย ทั้งในด้านเทคโนโลยีเองและแหล่งพลังงาน
ที่ ใช้ เช่น  ลม  คลื่น  แสงอาทิตย์  เป็นต้น ต่างส่งผลกระทบ
ต่อสภาพแวดล้อมที่หลากหลายเช่นกัน อาจแบ่งแยกขนาดได้เป็น 3 
ระดับด้วยกัน คือ ขนาดเล็ก กลาง และขนาดใหญ่ ขนาดที่แตกต่าง
กันย่อมส่งผลกระทบที่แตกต่างกันด้วยเช่นกัน จากการศึกษาพบผล
ที่เหมือนๆกัน คือ การพัฒนากังหันลมที่มีขนาดเล็กกว่ามักได้รับ
การยอมรับในทางบวกมากกว่า

ปัจจัยด้านสถาบัน : เจ้าของโครงการ การกระจายผลประโยชน์ 
และการใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน มีการกล่าวว่า 
กุญแจสำ�คัญของการได้รับการสนับสนุนจากชุมชนท้องถิ่น คือ
การชดเชยในรูปของเงิน หรือรูปแบบอื่นๆ เพื่อทดแทนการไม่สมดุล
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กันระหว่างต้นทุนและประโยชน์ที่ ได้รับจากโครงการ ซึ่งได้มีการนำ�
เอาแนวคิดนี้ ไปใช้ ในประเทศเดนมาร์ก พบว่า ประชาชนทีไ่ด้รับ
ประโยชน์ โดยตรงจากกังหันลมมีทัศนคติทางบวกต่อพลังงานลม
มากกว่าผู้ที่ ไม่ได้รับประโยชน์ทางเศรษฐศาสตร์ และสมาชิกของ
กลุ่มสหกรณ์พลังงานลมมีความเต็มใจยอมรับกังหันลมในท้องถิ่น
ตัวเองมากกว่ากลุ่มที่ ไม่ได้เป็นสมาชิก ในสกอตแลนด์ พบการ
ศึกษาการยอมรับกังหันลมของประชาชนในเมือง Hebrides ชี้ว่า 
เมื่อรายได้การเช่าที่ดินกลับคืนมาสู่ชุมชนที่เป็นเจ้าของที่ดินใน
ท้องถิ่นทำ�ให้ระดับการยอมรับเพิ่มขึ้นจาก 28 เปอร์เซ็นต์ เป็น 39 
เปอร์เซ็นต์ และระดับการคัดค้านลดลงจาก 55 เปอร์เซ็นต์ เป็น 
44 เปอร์เซ็นต์ อย่างไรก็ตามดูเหมือนว่าจะเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ระดับของการชดเชยและการรับรู้ถึงความเป็นธรรม การขาดความ
ไว้วางใจในสถาบันที่รับผิดชอบการพัฒนาอาจทำ�ให้เกิดการคัดค้าน 

แม้ว่าจะมีระดับของการเสนอการชดเชยมากเพียงใดก็ตาม

ประเด็นของความไว้วางใจและผลประโยชน์ที่ ได้รับเกี่ยวข้องกับระดับ
ที่ประชาชนมีส่วนร่วมในระยะเริ่มแรก ความเป็นเจ้าของ และกรอบ
ทางการเงินของโครงการ มีนักวิชาการหลายคนที่ ให้ความสำ�คัญ
กับการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมจากประชาชนตั้งแต่ต้น แต่ไม่
สามารถยืนยันได้ว่าการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาพลังงานจะทำ�ให้ประชาชนยอมรับเสมอไปทุกกรณี ในความ
เป็นจริงการจัดให้มีการมีส่วนร่วมก็อาจเป็นเหตุให้มีการต่อต้าน เป็น
จัดให้เกิดการรวมกลุ่มของประชาชนท้องถิ่นและพูดคุยสื่อสารกัน
ถึงความกังวลของพวกเขาในกระบวนการการมีส่วนร่วมที่จัดขึ้น ซึ่ง
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กรณีนี้นับว่าเป็นสิ่งสำ�คัญ  ดังเช่นที่ Bell และคณะ(2005)คิด
เห็นว่า  “ควรทำ�ให้ผู้จัดทำ�นโยบายมีความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ 	
ลักษณะและเทคนิคของการมีส่วนร่วมของประชาชนและผู้มีส่วนได้

เสียที่ถูกต้อง” ในการพัฒนาพลังงานทดแทน

ปัจจัยบริบทเชิงพื้นที่: ภูมิภาค และท้องถิ่น  spatial proximity and 
NIMBYism เช่น พบว่าระดับการสนับสนุนพลังงานลมและนิวเคลียร์
แตกต่างกันระหว่างทางเหนือและใต้ของอังกฤษ สมมุติฐานรวมๆใน
เอกสารวิชาการเกี่ยวกับพลังงานลม กล่าวไว้ว่าผู้ซึ่งอาศัยอยู่บริเวณ
ใกล้เคียงกับที่ตั้งโครงการมีแนวโน้มที่จะมีทัศนคติทางลบ เช่น พบว่า
ผู้ที่อาศัยอยู่ ใกล้กับโรงงานพลังงานชีวมวลมีทัศนคติทางลบต่อการ
จ่ายค่ากระแสไฟฟ้าจากพลังงานชีวมวล  อย่างไรก็ตาม มีหลายการ
วิจัยที่พบผลในทางตรงข้าม คือ ผู้ที่อาศัยอยู่ใกล้กับที่ตั้งโครงการ
กลับมีแนวโน้มที่จะมีทัศนคติทางบวกมากกว่า เมื่อเปรียบเทียบกับผู้

ที่อยู่ห่างออกไป 

แนวคิดเรื่อง NIMBY เป็นการคัดค้านในระดับท้องถิ่นที่ ไม่เห็นด้วย
กับโครงการที่จะมาใช้สถานที่ ในท้องถิ่นตัวเอง อย่างไรก็ตาม 
Devine-Wright ก็สรุปไว้ว่ามีการศึกษาที่สนับสนุนแนวคิดนี้ ไว้
อย่างจำ�กัด เพราะมีหลายการวิจัยที่พบว่าประชาชนท้องถิ่นให้การ
สนับสนุนโครงการระดับสูงกว่าระดับภาคและระดับชาติ นอกจากนี้ 

การงานวิจัยของ Wolsink ซึ่งสำ�รวจกังหันลมในเนเธอร์แลนด์จำ�นวน 

3 แห่ง เพื่อศึกษาพฤติกรรมการต่อต้าน สรุปได้ว่า ทัศนคติของ

ประชาชนต่อกังหันลมท้องถิ่นส่วนใหญ่อธิบายด้วยการรับรู้ที่มอง

เห็นมากกว่าเป็นความคิด NIMBY และพฤติกรรมการต่อต้านสามารถ 
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อธิบายได้ด้วยปัจจัยท้องถิ่นมากกว่าคำ�กล่าวทั่วๆไปในทางบวกของ

พลังงานลม เช่น พลังงานลมเป็นแหล่งพลังงานสะอาด เป็นต้น 

ดังนั้น เราจึงจำ�เป็นต้องทำ�ความเข้าใจการมีส่วนร่วมและการ

ยอมรับของประชาชนต่อการพัฒนาพลังงานให้มากขึ้น แทนที่จะ

มองว่าทัศนคติของประชาชนเป็นอุปสรรคต่อความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยี12 
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14 

ชาวอเมริกันคิดอย่างไรเกี่ยวกับโลกร้อน
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14. ชาวอเมริกันคิดอย่างไรเกี่ยวกับโลกร้อน

บางคนอาจไม่เข้าใจว่า ทำ�ไมเราจึงต้องให้ความสนใจว่า ประชาชนคิด
อย่างไร หรือเข้าใจอย่างไรบ้าง เกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม แต่หากได้
อ่านและทำ�ความเข้าใจเนื้อหาที่ ได้นำ�เสนอมาตั้งแต่ต้นก็คงเข้าใจได้ว่า
เพราะเหตุใด ซึ่งอาจค้นพบคำ�ตอบสั้นๆว่า “เพราะความคิด ความรู้สึก
ของแต่ละคน ย่อมมีผลต่อพฤติกรรม และการ กระทำ�ของบุคคลนั้นๆ” 
ด้วยเหตุนี้เอง นักจัดการและนักบริหารด้านสิ่งแวดล้อม จึงตระหนัก 
และให้ความสำ�คัญกับกลุ่มเป้าหมายอย่างเช่น ประชาชน สังคม ชุมชน 
ในการวางแผนและจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมทุกระดับ ตั้งแต่ระดับ
ท้องถิ่นจนถึงระดับโลก 

ปัญหาสภาวะโลกร้อนและปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(global warming and climate change) จัดเป็นปัญหาระดับโลกที่
เป็นภัยคุกคามโลกมากยิ่งขึ้นทุกขณะตลอดศตวรรษนี้ ซึ่งเวทีระดับ
โลกต่างเรียกร้องให้ทุกประเทศให้ความสนใจและร่วมมือกันป้องกัน
และแก้ปัญหา โดยกล่าวว่า “ขณะนี้ ไม่ใช่เวลาของการตั้งคำ�ถามอีกต่อ
ไป แต่เป็นเวลาที่ทุกฝ่ายต้องร่วมกันลงมือกระทำ�” เพราะทุกฝ่ายต่าง
ยอมรับแล้วว่าภาวะการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและสภาวะโลก
ร้อนเกิดขึ้นจริง มีข้อพิสูจน์และผลการศึกษาต่างๆมากมายที่ยืนยันถึง
ปรากฏการณ์และผลกระทบที่เกิดขึ้น
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เมื่อถึงเวลาที่ทุกฝ่ายต้องร่วมมือกัน ความสนใจจึงมุ่งไปยังประชาชน
ในสังคมเป็นเป้าหมายสำ�คัญ   หลายฝ่ายจึงร่วมกันศึกษาถึงความ
เป็นไปในระดับสังคม ชุมชน และโดยเฉพาะ ในระดับบุคคล หรือ
ปัจเจกชน มีความพยายามศึกษาและติดตามการเปลี่ยนแปลง
เกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะ
ประเด็นโลกร้อน ดังตัวอย่างที่เกิดขึ้นในประเทศสหรัฐอเมริกา ที่
ได้ติดตามศึกษามาเป็นเวลานานตั้งแต่โลกเร่ิมกล่าวถึงปัญหานี้ 
ต่อไปนี ้ จึงนำ�เสนอถึงความคิดของชาวอเมริกันเกี่ยวกับสภาวะโลก
ร้อนตลอดระยะเวลา 20 ปี ที่ผ่านมา ซึ่งตีพิมพ์เผยแพร่โดย 
Nisbet และ Myers (2007)

ตลอดระยะเวลากว่า 20 ปีที่ผ่านมา สหรัฐอเมริกามีการนำ�เสนอข่าว 
ข้อมูลวิชาการ  และการสำ�รวจความคิดเห็นเป็นจำ�นวนมากเกี่ยวกับ 
สภาวะโลกร้อน แต่ก็ยังไม่มีการวิเคราะห์ผลรวมทั้งหมดว่าเป็นอย่างไร 
ดังนั้น ในบทความนี้ จึงเป็นการสังเคราะห์แนวโน้มความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาวะโลกร้อนอย่างเป็นระบบ ด้วยการใช้ผลจากการสำ�รวจ
มากว่า 70 ครั้งในระยะเวลามากกว่า 20 ปีที่ผ่านมาได้จัดทำ�ผลสรุป
ความคิดเห็นสาธารณชนในมิติต่างๆที่สำ�คัญ ได้แก่ ความตระหนัก
ของประชาชนเกี่ยวกับประเด็นโลกร้อน ความเข้าใจของประชาชน
เกี่ยวกับสาเหตุของปัญหาโลกร้อน การรับรู้ของประชาชน  ความ
กังวลของประชาชนเก่ียวกับผลกระทบอันเน่ืองจากปัญหาโลกร้อน 
และการลงมือกระทำ�เพื่อร่วมกันแก้ปัญหา

   

139



.......................¤¹àÃÒµÑ´ÊÔ¹ã¨à¾×èÍÊÔ è§áÇ´ÅŒÍÁä´ŒÍÂ‹Ò§äÃ

ความตระหนักของประชาชนอเมริกันต่อสภาวะโลกร้อน
ในช่วงแรกของทศวรรษ 1980 เป็นระยะที่สังคมอเมริกันยังมีการ
ให้ความสนใจข่าวโลกร้อนน้อย โดยพบว่า ผลจากการสำ�รวจในปี 
1986 เพียง 39 เปอร์เซ็นต์เท่านั้นที่รายงานว่า “ได้ยินหรืออ่าน
อะไรก็ตามเกี่ยวกับปรากฏการณ์เรือนกระจก หรือ greenhouse 
effect” แต่ในเดือนกันยายน ปี 1998 ได้เกิดเหตุการณ์การ
บันทึกความร้อนในฤดูร้อน และมีการเสนอข่าวอย่างมาก ทำ�ให้
ความตระหนักเกี่ยวกับประเด็นนี้แพร่กระจายไปยังประชาชนมาก
ถึง 58 เปอร์เซ็นต์ เนื่องจากความสนใจของสื่อเพิ่มสูงขึ้นในช่วง
ต้นของทศวรรษ 1990s ทำ�ให้ประชาชนที่ ได้ยินหรือฟังเกี่ยวกับ
ปัญหาโลกร้อนเพิ่มสูงขึ้นถึง 80 เปอร์เซ็นต์ และสูงสุดถึง 90 

เปอร์เซ็นต์ ในปี 2006 

ในปี 1997 มีประชาชน 65 เปอร์เซ็นต์ รายงานว่า ได้ยินเรื่องโลก
ร้อนในระดับมาก หรือได้ยินบ้าง และในปี 2001 ความตระหนัก
เพิ่มขึ้นถึง 75 เปอร์เซ็นต์ เนื่องจากการนำ�เสนอของสื่อต่างๆ 
แต่ได้ลดลงเหลือ 66 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2003 และเพิ่มขึ้นถึง 78 
เปอร์เซ็นต์ ในปี 2006 และ 89 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2007 ตามลำ�ดับ 
ผลดังกล่าวแตกต่างกันเล็กน้อยจากการสำ�รวจท่ีดำ�เนินการโดย 
Program on International Public Attitude (PIPA) ที่พบว่า มี
ชาวอเมริกันได้ยินเรื่องโลกร้อนในระดับที่มาก หรือได้ยินบ้าง คิด
เป็น  63 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2004 และ 72 เปอร์เซ็นต์ ในปี  2005 
ตรงกันข้าม กลับพบว่า ความตระหนักของประชาชนเกี่ยวกับ  

เกียวโต โปรโตคอล (Kyoto Protocol) มีระดับต่ำ�มาก โดยใน
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เดือนพฤศจิกายน ปี 1997 หนึ่งเดือนก่อนการประชุมเกียวโต มี
เพียง 7 เปอร์เซ็นต์เท่านั้นที่รายงานว่า ได้ยินเกี่ยวกับการประชุม
ในระดับมาก หรือระดับปานกลาง และแม้แต่หลังจากการประชุม 
1 เดือน จากการสำ�รวจของ PIPA (ซึ่งใช้ถ้อยคำ�แตกต่างกันเล็ก
น้อย) มีประชาชนเพียง 25 เปอร์เซ็นต์เท่านั้นที่ ได้ยินเกี่ยวกับ 

เกียวโตในระดับมาก หรือได้ยินบ้าง

ความรู้ของประชาชนเกี่ยวกับสภาวะโลกร้อน  
แม้จะเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 20 ปี ที่ทั้งนักวิทยาศาสตร์ และนัก
สื่อสารมวลชน ต่างร่วมกันเผยแพร่ความรู้ และข้อมูลเกี่ยวกับโลก
ร้อน ก็ยังพบว่า ชาวอเมริกันมีความรู้เกี่ยวกับโลกร้อนน้อยมาก 
โดยในปี 1992 มีประชาชนเพียง 11 เปอร์เซ็นต์ ที่เข้าใจประเด็น
โลกร้อนในระดับ “ดีมาก” และจากผลการสำ�รวจของ Gallup ที่
จัดทำ�ขึ้นทุกปี ระหว่างปี 2001-2005 ก็พบว่า มีเพียง 15-18 
เปอร์เซ็นต์เท่านั้นที่เข้าใจ และเพิ่มเป็น 22 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2007 
ซึ่งแตกต่างกันเล็กน้อย เมื่อเปรียบเทียบกับโพลของสำ�นักข่าว 
บีบีซี ที่จัดทำ�ระหว่างปี 2006-2007 โดยมีชาวอเมริกันเพียง 11 
เปอร์เซ็นต์ที่รายงานว่า “รู้มาก” เกี่ยวกับสภาวะโลกร้อน เพิ่มขึ้น
จากปี 1997 ซึ่งมีเพียง 5 เปอร์เซ็นต์

เมื่อวัดความรู้ที่มีอยู่จริงด้วยการทดสอบโดย General Social 

Survey (GSS) ในปี 1994 และปี 2000 พบว่า มีกลุ่มตัวอย่าง 

61 เปอร์เซ็นต์ และ  62 เปอร์เซ็นต์ ตามลำ�ดับที่อย่างน้อยสามารถ

ตอบคำ�ถามที่ว่า การใช้ถ่านหินทำ�ให้เกิดก๊าซเรือนกระจก (green-
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house gas) ถึงกระนั้นในปี 1994 ก็ยังปรากฏว่า ชาวอเมริกัน 
57 เปอร์เซ็นต์ ยังสับสนกับ ozone depletion ด้วยความเชื่อแบบ
ผิดๆ ว่า ปรากฏการณ์ก๊าซเรือนกระจกมีสาเหตุจากรูโหว่ในชั้น
บรรยากาศ และความเชื่อนี้ยังคงมีถึง 54 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2000 
นอกจากนี้ ในการสำ�รวจปี 2002, 2004 และ 2005 เมื่อถาม
คำ�ถามเกี่ยวกับการตัดสินใจของประธานาธิบดีบุชว่า เข้าร่วม Kyo-
to Treaty หรือไม่ พบว่า ชาวอเมริกันน้อยกว่าครึ่งที่สามารถตอบ
ได้อย่างถูกต้องว่า บุชตัดสินใจถอดถอนประเทศสหรัฐอเมริกาจาก

การสนับสนุน Kyoto Treaty

ความเชื่อในความเป็นจริงของโลกร้อน 

แม้ชาวอเมริกันส่วนใหญ่เชื่ออย่างหนักแน่นว่า โลกร้อนเป็นเรื่อง

ที่เกิดขึ้นจริง อุณหภูมิโลกเพิ่มสูงขึ้น และมีสาเหตุจากการปล่อย

คาร์บอนไดออกไซด์ ก็ยังปรากฏว่า ประชาชนอเมริกันยังคงไม่แน่ใจ

ว่านักวิทยาศาสตร์ส่วนใหญ่เห็นด้วยกับเรื่องเหล่านี้หรือไม่ จากการ

ศึกษาผลการสำ�รวจต่างๆ พบว่า ประชาชนอเมริกันเพียง 1 ใน 3 

เท่านั้นที่มีความเชื่อที่ว่า นักวิทยาศาสตร์มีฉันทามติเกี่ยวกับเรื่องนี้

จากโพลของ บีบีซี ซึ่งจัดทำ�ในเดือนมิถุนายน และเดือนกันยายน ปี 
2005 พบว่า 23 เปอร์เซ็นต์ ของชาวอเมริกันเชื่ออย่างจริงจังว่า 
โลกร้อนเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นจริง และในการสำ�รวจที่จัดทำ�โดย Ohio 
State University และสำ�นักข่าว บีบีซี ในปี 1997, 1998, 2006 
และ 2007 ซึ่งถามว่า เชื่อหรือไม่ว่า อุณหภูมิโลกได้เพิ่มขึ้นอย่างช้าๆ 
ตลอดศตวรรษที่แล้ว ซึ่งการสำ�รวจทั้ง 4 ครั้ง มีผู้ตอบว่าเชื่อ จำ�นวน 
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76 เปอร์เซ็นต์, 80 เปอร์เซ็นต์, 85 เปอร์เซ็นต์, และ 84 เปอร์เซ็นต์ 
ตามลำ�ดับ อย่างไรก็ตาม ประชาชน ยังมีความมั่นใจน้อย ในประเด็น
ที่ว่า นักวิทยาศาสตร์เชื่อเรื่องโลกร้อนหรือไม่ จากการสอบถามใน
การสำ�รวจทั้งของแคมบริดจ์และแกลล็อพ (Gallup) ประชาชนที่
ตอบว่า “นักวิทยาศาสตร์ส่วนใหญ่เชื่อว่าโลกร้อนกำ�ลังเกิดขึ้น” ได้
เพิ่มขึ้นตามลำ�ดับจาก 28 เปอร์เซ็นต์ ในปี 1994, 46 เปอร์เซ็นต์ ใน

ปี  1997, 61 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2001 และ 65 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2006  

ขณะเดียวกัน เวทีระหว่างประเทศได้เปลี่ยนความคิดและมุมมอง 
เริ่มจากปี 1995 โดยมีฉันทามติร่วมกันว่า มนุษย์เป็นผู้มีส่วนสำ�คัญ
กับปัญหาภูมิอากาศของโลก ซึ่งได้มีความเห็นร่วมกันอย่างหนักแน่น
ในปี 2001 ด้วยเหตุนี้ จากการสำ�รวจของ PIPA ในปี 2004 และ 
2005 เกี่ยวกับการรับรู้ถึงความคิดเห็นร่วมกันของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ
จึงมีความแตกต่างกันเล็กน้อย กล่าวคือ พบว่า 43 เปอร์เซ็นต์ และ 
52 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2004 และ 2005 ตามลำ�ดับ ที่เชื่อว่า “มีฉันทา
มติในกลุ่มนักวิทยาศาสตร์ส่วนใหญ่ว่า โลกร้อนกำ�ลังเกิดขึ้น และ
สามารถทำ�ให้เกิดความเสียหายอย่างมาก” ทำ�นองเดียวกัน จาก
โพลที่จัดทำ�โดย Ohio State University และสำ�นักข่าว บีบีซี มี

เพียง 35 เปอร์เซ็นต์ ของกลุ่มตัวอย่างในปี 1997, 37 เปอร์เซ็นต์ 

ในปี 1998, 35 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2006, และ 40 เปอร์เซ็นต์ ใน
ปี 2007 เท่านั้น ที่เชื่อว่า “นักวิทยาศาสตร์ส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าโลก
ร้อนกำ�ลังเกิดขึ้น” เทียบกับ 62, 67, และ 64 เปอร์เซ็นต์ ของผู้
ตอบจากการสำ�รวจทั้ง 2 ครั้ง ที่รับรู้ว่า “นักวิทยาศาสตร์ยังคงไม่
เห็นด้วยจำ�นวนมาก” ดังนั้น ความไว้วางใจในนักวิทยาศาสตร์ยังคง
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เป็นปัจจัยสำ�คัญต่อการรับรู้ของชาวอเมริกัน ซึ่งจากโพลของสำ�นัก
ข่าว บีบีซี ในปี 2006 และ 2007 พบว่า ในแต่ละปี มีเพียง 32 
เปอร์เซ็นต์ เท่านั้น ที่ตอบว่า ไว้วางใจในสิ่งที่นักวิทยาศาสตร์กล่าว
เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมในระดับที่สูง เทียบกับ 24 เปอร์เซ็นต์ และ 27 
เปอร์เซ็นต์ ที่ตอบว่า “เล็กน้อย” หรือ “ไม่เลย”  

การสำ�รวจของ Gallup ระหว่างปี 1997 และ 2006 เพื่อประเมิน
การนำ�เสนอข่าวว่า มีความถูกต้องและความจริงจังของประเด็นโลก
ร้อน ซึ่งพบผลที่แตกต่างกัน โดยผู้ตอบ 1 ใน 3 เชื่อว่า “ข่าวทั่วๆ ไปมี
ความเกินจริง” ประมาณ 1 ใน 3 เชื่อว่า “ข่าวทั่วๆ ไปมีความถูกต้อง” 
และอีก 1 ใน 3 ที่เหลือ เชื่อว่า “ข่าวทั่วๆ ไป มีความน่าเชื่อถือต่ำ�กว่า
ความเป็นจริง” โดยกลุ่มสุดท้ายได้ปรากฏให้เห็นความเปลี่ยนแปลง
อย่างชัดเจนตั้งแต่ปี 1999 โดยประชาชนที่คิดว่า การนำ�เสนอข่าวที่
ต่ำ�กว่าเป็นจริงได้เปลี่ยนแปลงจาก 27 เปอร์เซ็นต์ ในปี 1997, 38  
และ  35 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2006 และ 2007 ตามลำ�ดับ

การรับรู้ถึงผลกระทบจากสภาวะโลกร้อน

นักวิทยาศาสตร์ต่างรู้สึกผิดหวังมาเป็นเวลานานแล้วเกี่ยวกับปัญหา
การสื่อสารกับสาธารณชนเพื่อให้ประชาชนได้รับรู้ถึงความจำ�เป็น
เร่งด่วนของปัญหาโลกร้อน มีการศึกษาหลายกรณีที่พบแนวโน้ม
ของชาวอเมริกันที่รับรู้ถึงผลกระทบจากสภาวะโลกร้อนที่ต่ำ�กว่าท่ี
ควรจะเป็น  เนื่องจากเป็นปัญหาที่ซ่อนเร้นอยู่ในธรรมชาติ และ
เป็นปัญหาสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลกระทบในระยะยาว จากการศึกษา
พบผลที่สนับสนุนความคิดดังกล่าว ตัวอย่าง เช่น Gullup ได้สำ�รวจ
ในปี 1997, 2001 ถึงปี 2005 ขอให้ผู้ตอบคำ�ถามประเมินระยะเวลา
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ของผลกระทบจากสภาวะโลกร้อน มีคนอเมริกันส่วนน้อยที่ตอบว่า 
ผลของปัญหาโลกร้อนได้เกิดขึ้นแล้ว โดยสูงสุดในปี 2007 มี 60 
เปอร์เซ็นต์ นอกจากนั้นพบว่า มีประชาชนประมาณ 1 ใน 3 เท่านั้น 
ที่ตอบว่า โลกร้อนเป็นภัยคุกคามต่อการดำ�เนินชีวิต 

ในปี 1993, 1994 และ 2000 การสำ�รวจของ GSS พบว่า ประชาชน
ไม่ได้รับรู้ว่า ปรากฏการณ์เรือนกระจกมีอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม
เพียงเท่านั้น หากแต่ยังส่งผลต่อครอบครัวของตัวเองด้วย ทั้งนี้ มี
ประชาชน 15 เปอร์เซ็นต์ คิดว่า มีอันตรายระดับมากที่สุด 

ความกังวลเก่ียวกับปัญหาโลกร้อนเมื่อเทียบกับปัญหา
และประเด็นอื่นๆ 

พบชุดของการสำ�รวจ (series of surveys) ที่แสดงถึงปัญหา
โลกร้อน “มีความสำ�คัญต่อรายบุคคล” ที่เพิ่มสูงขึ้นตลอดระยะ
เวลาในทศวรรษ (1990) ที่ผ่านมา ซึ่งมีชาวอเมริกันที่กล่าวว่า โลก
ร้อนมีความสำ�คัญ ไม่ว่าระดับส่วนบุคคล “สำ�คัญอย่างยิ่ง” หรือ 
“สำ�คัญมาก” ได้เปลี่ยนจาก 27 เปอร์เซ็นต์ ในปี  1997 เป็น 52 
เปอร์เซ็นต์ ในปี  2007 ดังนั้น ความกังวลนี้เป็นอย่างไรบ้างเมื่อ
เทียบกับปัญหาหรือประเด็นอื่นๆ

จากการสำ�รวจของ Gallup เกี่ยวกับความกังวลของประชาชน 
ระหว่างปี 1989 - 2006 พบว่า ระหว่างปี 1989 -1991 ผู้ตอบราว 
1 ใน 3 รายงานว่า มีความกังวล “อย่างมาก” กับปรากฏการณ์เรือน
กระจก หรือโลกร้อน และเมื่อสำ�รวจอีกครั้งในปี 1997 กลับลดลงมา
ที่ 24 เปอร์เซ็นต์ แต่หลังจากนั้นเพิ่มขึ้นเป็นลำ�ดับคือ 34 เปอร์เซ็นต์ 
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ในปี 1999, 40 เปอร์เซ็นต์ ในปี 2000, และ 36 เปอร์เซ็นต์ ในปี 

2006 และ 41เปอร์เซ็นต์ ในปี 2007

ความกังวลของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาโลกร้อนเมื่อเทียบกับปัญหา
อื่นๆ พบว่า ปัญหาโลกร้อนอยู่ในระดับท้ายๆ โดยเฉพาะเมื่อเทียบ
กับปัญหามลพิษที่เกี่ยวข้องกับน้ำ� แสดงให้เห็นว่า ประชาชนยังคงให้

ความสำ�คัญกับปัญหาที่ ใกล้ตัวมากกว่า

อย่างไรก็ตาม มุมมองของประชาชนเกี่ยวกับปัญหาโลกร้อนในฐานะ
ที่เป็นปัญหาสิ่งแวดล้อมก็ขึ้นอยู่กับวิธีการวัดด้วยเช่นกัน เช่น ในปี 
2006, 2007 แทนที่จะเป็นการถามด้วยรายการของปัญหา และให้
ผู้ตอบจัดลำ�ดับ บีบีซีกลับใช้คำ�ถามปลายเปิด “ปัญหาที่ ใหญ่ หรือ
สำ�คัญมากที่สุด ที่ โลกกำ�ลังประสบในปัจจุบันคืออะไร (the single 
biggest environmental problem the world faces at this time?) 
พบว่า โลกร้อนเป็นปัญหาในลำ�ดับแรก (16 เปอร์เซ็นต์) และเพิ่มเป็น 

2 เท่าในปี 2007

การยอมรับมาตรการจัดการปัญหาโลกร้อน

มีการสำ�รวจหลายครั้งที่อาจเป็นการสนับสนุนการจัดทำ�นโยบายใหม่ๆ 
หรือสร้างสิ่งจูงใจ เพื่อลดการปล่อยก๊าซคาร์บอน ประชาชนก็
ให้การสนับสนุนการลดการปล่อยปริมาณคาร์บอนเพิ่มมากขึ้น 
และมาตรการที่ประชาชนชื่นชอบก็คือ นโยบายทางภาษี ที่ส่ง
เสริมให้ภาคอุตสาหกรรมเพิ่มประสิทธิภาพทางพลังงาน แต่ก็ไม่
เห็นด้วยกับการเพิ่มภาษีน้ำ�มัน หรือไฟฟ้า ซึ่งมักมีผลกับพฤติกรรม
ของผู้บริโภคในทางลบ จึงเห็นได้ว่า ชาวอเมริกันชื่นชอบการเพิ่ม
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การลงทุนด้านพลังงานแสงอาทิตย์ และพลังงานลม แต่ก็ยังคงมี
ความเห็นที่แตกต่างกันในเรื่องพลังงานนิวเคลียร์

ชุดการทำ�โพลในปี 1990, 1992 และ 1997 ถามชาวอเมริกันว่า ควร
ลงมือกระทำ�เพื่อป้องกัน ปรากฏการณ์เรือนกระจก (greenhouse 
effect) หรือไม่ ถ้าการกระทำ�นั้นเป็นการเพิ่มภาวะการว่างงาน พบ
ว่า ด้วยผลจากความคิดถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจ ในปี 1990 และ 
1992 มีกลุ่มตัวอย่าง 45 เปอร์เซ็นต์ และ 42 เปอร์เซ็นต์ ที่เห็นว่า 
ควรลงมือกระทำ�ตามลำ�ดับ แต่ลดลง 34 เปอร์เซ็นต์ ในปี 1997 
ในทางกลับกัน เมื่อใช้คำ�พูดอีกอย่างหนึ่ง กลุ่มตัวอย่างในปี 1992 
ถูกถามว่า “ยังคงชื่นชอบการกระทำ�หรือไม่ ถ้าการกระทำ�นั้นส่งผล 
อย่างรุนแรงต่อภาวะการว่างงาน” กลับมีกลุ่มตัวอย่างที่เห็นว่า ไม่
ควรให้การสนับสนุนถึง 50 เปอร์เซ็นต์ แต่เมื่อถามว่า จะกระทำ�
หรือไม่ ถ้าการกระทำ�นั้นส่งผลต่อค่าน้ำ�ค่าไฟฟ้าในครอบครัว ก็พบ
ว่า มีกลุ่มตัวอย่าง 49 เปอร์เซ็นต์ ที่เห็นว่าไม่ควรกระทำ�25

ผลจากการสำ�รวจเหล่านี้ เป็นประโยชน์ยิ่งต่อการวางแผน และ
การกำ�หนดนโยบายการจัดการปัญหาโลกร้อนและส่ิงแวดล้อมของ
อเมริกา แต่น่าเสียดายที่ประเทศไทยไม่มีการศึกษาในทำ�นองนี้อย่าง
เป็นระบบระยะยาว จึงก่อให้เกิดคำ�ถามว่า ถึงเวลาแล้วหรือยังที่

ควรมีการดำ�เนินการในเรื่องราวเหล่านี้ 

--------------------------------------
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